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PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
PARA LA REFINERIA DE LA TEJA

Ing. Quim. Pablo Neerman
Division Medio Ambiente, Seguridad
Industrial y Gestion de Calidad
ANCAP

RESUMEN

ANCAP (Administracion Nacional de Combustibles, Alcohol y Portland) es un organismo estatal
uruguayo, que realiza actividades industriales y comerciales en |os sectores energético (petréleo 'y
gas natural), de cementos y de a coholes.
La Divisién Medio Ambiente, Seguridad Industrial y Gestion de Calidad (de ahora en adelante
D.M.A.S.1.G.C.), dependiente de la Gerencia General, tiene la potestad de sugerir objetivos en
materia de seguridad para las distintas Divisiones del éarea Energia de ANCAP, asi como
programas para alcanzarlos.
Los pasos dados por ANCAP en materia de gestion de la seguridad desde la creacion de la
D.M.A.S.1.G.C. en octubre de 1998 fueron:
- Aprobacion, por € Directorio, de la Politica de Seguridad Industrial de ANCAP en junio de
2000.
Aprobacion, por Gerencia General, del Manua de Gestion de Seguridad Industrial del Area
Energia (basado en € esténdar britdnico OHSAS 18.001), en octubre de 2001.
- Elaboracién de programas por Division a partir de 2002.
En ese marco, la Gerencia General de ANCAP aprobd, en febrero de 2004, un programa de
Seguridad Industrial para la Refineria de La Tegja, basado en e cumplimiento de los estandares
estadounidenses OSHA 1910.119y API 581.

INTRODUCCION

A partir de 2000, la Division Industrializacion de Combustibles y Lubricantes inicio un programa
de mejora de la rentabilidad de la Refineria de La Teja, ante la perspectiva de que ANCAP
perdiera su monopolio legal en materia de importacion, refinacion y comercializacion de petréleo
y sus derivados.
Este trabajo fue liderado por la consultora estadounidense KBC, y tuvo como gjes fundamentales
la reduccién de los gastos de mantenimiento y €l aumento de la disponibilidad mecanica de la
Refineria. Se crearon grupos de trabajo con personal de Operacionesy Mantenimiento orientados
por técnicos de KBC que desarrollaron, entre otras, |as siguientes tareas:
- Instalacion de un servidor en lared internade ANCAP.
Publicacion en red de lainformacion técnica disponible de los equipos de la Refineria.
Elaboracion y publicacion en red de |os procedimientos de operaciones y manteni miento.
Definicion de una matriz de seleccion de trabajos en base a riesgo (RBWS), a los efectos de
priorizar |as tareas de mantenimiento.
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Elaboracion de guias para el manejo de los cambios.

Al finalizar € contrato de ANCAP con KBC, se vio que varias de las tareas emprendidas se
vinculaban a los estandares de gestion de seguridad de procesos con materiales peligrosos
establecidos en la seccion 1910.119, y que el Manual de Gestién de Seguridad Industrial daba las
herramientas para dar continuidad a dichas tareas.

En ese marco, la Gerencia Genera de ANCAP aprobd, en febrero de este afio, un programa de
Seguridad Industrial parala Refineria de La Teja, dependiente de la Division Industrializacion de
Combustibles y Lubricantes, basado en el cumplimiento de los estéandares estadounidenses
OSHA 1910.119y API 581.
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DESARROLLO

La elaboracion de Programas de Seguridad Industrial esta contemplada en el Capitulo 5 del
Manual de Gestion de Seguridad Industrial del Area Energia de ANCAP (Planificacién), donde
se establece la posibilidad de:

* Definir objetivos en materia de Seguridad Industrial

* Implementar programas para al canzarlos

También se establece que |os programas deben ser acordados por las Divisiones involucradas y
aprobados por Gerencia General, y que en dichos programas debe definirse:

a) El marco normativo a aplicar.

b) Laduracién del programa.

c) Lasactividades arealizary sus responsables

d) Los nivelesde pérdida significativa paralos recursos vulnerables a proteger.

€) Losindicadores de gestion por los que se medira su avance.

a) Marco Normativo:
al) OSHA 1910.119

El estindar OSHA 1910.119 (Sistemas de gestion de seguridad en procesos con productos
guimicos atamente peligrosos) establece los requisitos para prevenir o minimizar las
consecuencias de los escapes catastroficos de materiales peligrosos (toxicos, reactivos,
inflamables 0 explosivos) en &reas de procesos.

OSHA 1910.119 se aplica a los procesos que involucren materiales peligrosos en cantidad no
menor aun umbral de masa determinado, o liquidos o gases inflamables en una cantidad de 4.500
kg 0 mas, y establece requisitos en materia de:

* Participacion de los empleados.

* Informacion de seguridad del proceso

* Andisisde peligros de los procesos

*  Procedimientos operativos

* Capacitacion

e Seguridad de los contratistas

* Revision de seguridad previaalapuestaen marcha
* Integridad mecanica

* Permiso de trabgjo en caliente

* (Gestion del cambio

* |nvestigacion de incidentes

* Planificacion y respuesta a emergencias
* Auditorias de cumplimiento

Como se explico anteriormente, varias de esas actividades ya se hacian en la Empresa (en parte
por la aplicacion anterior de Programas de Control de Pérdidas), y otras se habian empezado a
implementar através del contrato ANCAP-KBC.
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a2) APl RP581

Por otra parte, la Practica Recomendada API 581 (Inspeccion basada en riesgo) desarrollada por
el Instituto Americano del Petrleo (API) en colaboracion con Det Norske Veritas (DNV), esun
estandar complementario del anterior, ya que vincula e grado de cumplimiento de OSHA
1910.119 con la confiabilidad (tasas de fallos de equipos).
Por medio de API 581 puede evaluarse €l nivel de riesgo de un equipo de proceso de materiales
peligrosos como €l producto de:
la severidad de los escapes de materiales peligrosos, expresada como area para distintas
consecuencias (muerte de personas, destruccion de instalaciones o impacto ambiental), y
la frecuencia con que puede darse dichos escapes, expresada en eventos/ano.
API 581 considera que dicha frecuencia es el producto de tres factores:
- Latasa estadistica de fallos para cada equipo (promedio a nivel mundial)
Un factor de modificacion del equipo (que considera e disefio, la vida Util y las condiciones
de mantenimiento y operacion del equipo, junto alos mecanismos de deterioro alos que puede
estar expuesto)
Un factor de gestiéon (basado en una auditoria de cumplimiento de OSHA 1910.119), que
puedeir de 0,1 (100% de cumplimiento) a 10 (0% de cumplimiento).
De estaforma, las auditorias de gestion de seguridad de procesos permiten, através de los valores
de riesgo obtenidos, orientar las acciones correctivas y preventivas en las industrias que procesan
materiales peligrosos.

b) Duracion:

Para €l Programa (llamado “Cumplimiento de OSHA 1910.119 en la Refineria de La Tgjd’) se
establecié una duracién de 3 afios a partir de su aprobacion por Gerencia General (febrero 2004 —
febrero 2007), con un esquema de tareas a desarrollar:

- Para e primer afio se establecio la aprobacion de procedimientos basicos (en muchos casos
revisiones de practicas existentes) y capacitacion del persona con responsabilidades en los
mMisSmos.

Para los afos siguientes: A definir en funcion de auditorias.

c) Actividades a cumplir y susresponsables:

ACTIVIDAD RESPONSABLE
Reporte de incidentes y - Division Industrializacion Combustiblesy Lubricantes
accidentes

Investigacion de accidentes |- D.M.A.S.I.G.C.
- Division Industrializacion Combustibles y L ubricantes
Capacitacion y - D.M.AS.I.G.C.

entrenamiento - Division Industrializacion Combustibles y L ubricantes
Inspeccionesde seguridad |- D.M.A.S.I.G.C.

Auditorias de cumplimiento |- D.M.A.S.I.G.C.
de OSHA 1910.119
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d) Niveles de pérdida significativa

De acuerdo ala Politica de Seguridad Industrial de ANCAP, €l nivel de pérdida significativa es el

umbral que marcaladiferenciaentre el accidentey el incidente.

A los efectos de las tareas a realizarse durante la vigencia del programa, ambos eventos se

diferencian en las distintas responsabilidades que debe asumir el persona dependiente de las

Divisiones Industrializacion Combustiblesy Lubricantesy M.A.S.I1.G.C.:

» ACCIDENTE:

- Informe obligatorio por el responsable del trabajo (funcionario de Division Industrializacion
de Combustibles y L ubricantes).
Investigacion obligatoria a cargo de D.M.A.S.I1.G.C,, lo que puede requerir € apoyo de
personal de Division Industrializacion Combustibles y Lubricantes ademas del responsable
del trabajo (por ejemplo, Inspeccion Técnica, Estudios, Operaciones).

> INCIDENTE:

6 exit

Posibilidad de reporte por otras vias, sin obligatoriedad de completar un formulario de
informe por el responsable del trabajo.
Investigacién no obligatoria.

Sobre |la base de lo anterior, se consideré realizar un proceso gradual, reportando e investigando
en forma obligatoria al comienzo los eventos de consecuencias méas graves, y a medida que
avanza € programa bajar el umbral de pérdida significativa, segin el siguiente esquema, en
funcidn de los niveles de la matriz de seleccidn de trabajos en base al riesgo:

d-1) Dafios personales (empleados propios)
Afo | Nivel Consecuencias del accidente
1 C |Falecimiento, lesidon incapacitante y lesion con dias perdidos
2 D | Anterior mas atenciones de primeros auxilios
3 E | Anterior més Incidentes sin atencién de primeros auxilios
d-2) Darios personales (contratistas)
Afo | Nive Consecuencias del accidente
1 A | Falecimientoy lesién incapacitante
2 C | Anterior mas lesiones con dias perdidos
3 D | Anterior mas atenciones de primeros auxilios
d-3) Darfios materiales (dafio directo y pérdida de produccion)
Afo | Nivel Consecuencias del accidente
1 C | Pérdidasirrecuperables de méas de U$S 100.000
2 D | Anterior més pérdidas irrecuperables entre U$S 50.000 y 100.000
3 E |Anterior mas pérdidas irrecuperables de menos de U$S 50.000

€) Indicadores de gestion
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Para evaluar €l seguimiento del Programay algunas actividades clave definidas en e mismo, se
establ ecieron indicadores tanto de resultados como operacionales.

e-1) Indicadores de resultados (evaluacion de la gerencia)

» % de cumplimiento de OSHA 1910.119 (resultados de auditorias segin API 581).
> Nivel deriesgo en areas de trabajo (resultados de inspecciones de seguridad)

> Indices de accidentes e incidentes con |esiones personal es:

Frecuencia de casos totales = Accidentes + incidentes en € afo
Millones de horas hombre trabajadas

Frecuencia de casos con dias perdidos = Accidentes con dias perdidos en €l afio
Millones de horas hombre trabajadas

Gravedad = Dias perdidos por accidente en el afio
Miles de horas hombre trabajadas

> Indices de accidentes e incidentes con dafio material:
Frecuencia de casos totales = Accidentes + incidentes con dafio material por afo
Severidad = Costo en U$S de pérdidas por accidentes e incidentes por afio

e-2) Indicadores operacionales (evaluacion de mandos medios)

» Cumplimiento de los reportes e investigaciones de accidentes o incidentes.

% de reporte = 100 x Accidentes reportados segun el procedimiento
Accidentes totales

% deinvestigacion = 100 x Accidentes investigados segun el procedimiento
Accidentes totales

» Grado de implementacion de medidas preventivasy correctivas

% de cumplimiento = 100 x Medidas implementadas en el plazo establecido
Medidas recomendadas totales

» Uso de equipos de proteccion persona en areas de trabajo.

% de uso de EPP = 100 x Trabajadores usando los E.P.P. requeridos paralatarea
Total de trabajadores observados en e area
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Dentro de esos indicadores, se considera fundamental el % de cumplimiento de OSHA 1910.119
en la Refineria (paralo cual se plantearealizar una auditoria segin APl RP 581 dentro del primer
ano de vigenciadel Programa), ya que se vincula, por medio del “Factor de Gestion” alamayor o
menor probabilidad de escapes catastréficos de hidrocarburos en areas de proceso.

Esto se muestraen la presentacion por la que se expondra este trabajo, por medio de un gemplo
(pérdidas en unatorre de destilacién en una empresa hipotética).

CONCLUSIONES

Dado que el Programa recién se ha puesto en marcha este afio no pueden extraerse conclusiones
sobre lamejora en las condiciones de seguridad de la Refineria.

BIBLIOGRAFIA

OSHA 1910.119 (Process Safety Management of Highly Hazardous Chemicals)
API Publ 581 (Base Resource Document - Risk-based I nspection)
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Elemento Maximo | Puntos %
1 Participacion de los empleados 70 22 31
2 Informacion del proceso 80 29 36
3 Analisis de peligros 100 31 28
4 Gestion del cambio 80 15 19
5 Procedimientos de operacion 80 30 38
6 Practicas de trabajo seguro 85 37 44
7 Capacitacion y entrenamiento 100 35 35
8 Integridad mecanica 120 45 38
9 Pre-puesta en marcha 60 25 42
10 Respuesta a emergencias 65 20 31
11 Investigacion de accidentes 75 30 40
12 Contratistas 45 20 47
13 Evaluacioén del sistema de gestion 40 11 32
TOTAL 1.000 350 35
API 581: Auditoriaen Empresa*“X”
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API 581: Auditoriaen empresa“X” (Representacion gréfica)



Q home principal OVOIver al indice

FACTOR DE GESTION
10,0
Q@ 10
0,1 ‘ ‘
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% de cumplimiento
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