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industria de os hidrocarburos. Retian mteirelacionadas 4 brindan uba mayor
opfimizaciin g confiabifidad al funcionamiente &2 los equipos con la
Consiguiente reduccin de costos y mejora de 13 calidad en los servicios
Convencidesde i imporfacia e esfas Oos elementas. la redaccidn de
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Bolland hiacen i ln culidad del producto.
Marceln Juritz Hoy lus empresas deben lograr gue todos sus
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Para entender hasta
qué puritd manteni-
g miento se ha rela-
clonado  intima-
mente con I calit
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cmplendos, independientemente de  wis
puestos de trubajo, desarrollen wia concien-
clin die costo. De st msner, todo su esfuet-
20 en aumentar ln competitividad de la em-
presa, contribuye ol éxito ded fin ccondmico
de¢ la compafiia ¥ asegura los puestios de tra-
bajo de suy intezmntes, Hoy ya no aleanza
con cumplir un homrio ¥ con'ls expeciati-
vas especificas’ de un determinado puesto,
hay que genesar mejoras, ieoer motor pro-
pio, dade valor agregado a eada Tuncitn;

toda contribueitn o reducic costos apulitila
I ¢alidad de lo producido. El descubrimien-
o cottercial mds importante de o ditima dé-

cada, fue hallir el verdadero contenido del
m(m Hoy, calidad no es lo
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ma ulildad v asf se obtiene el precio de ven-
ta del m:dw.ln D muners que il 1o urJli
dad” st asegumada. El compridor de -
ductss sin competencia estd candenado o
pagar la ineficienciy Jdel fubricante, Sreava-
do por 1a falta de calidad del productos Ex
este estado de cosas, si el comprador no tie
ne opciones, Jqud interés pusde 1enef e fa-
bricante en mejorar su eliciencia v calidad?
Por lo dicho antenormiente, surge con clan-
dod Que ¢l mejor sistema de mantenimienis
es squel que logra ¢ equilibrio de tres prin
cipiles variahlss:

* Alwos niveles de productividad
* Altn calidad constante ¥ garastizable
= El menor costo para lograrlo

Bullnnd&t‘in..nhm‘udcmmunm?pm




En Bollund & Cia. hemos elegido y desarro-
[Hades on plan de mantenimiento para asistic a
un numeroso yovariado pargue dé mbaguings
y herrnmientas que deben ajustarse o muy es-
trictas tolerancias, procesos electroguimicos
de cromido que deben respetar el medio am-
biente como premisa imenunciable; todo es-
10 en un proceso productivo de 24 horas dia-
rias. Por lo wnto, este plan debe cumplirse
durante tempos muertos parm no ocupar ho-
ras productivas o realizar parndas programa-
dus en los momentos gue menos ifecten o la
pricluceion. Para esto es muy imporiante uni
fluida comunicacidn entre los responsables
de produccidn v mantenimiento,

El plan de mantenimiento preventivo se
cumple regido por un softhware de computa-
dora gue emite las Ordenes de Trabajo, de
aeuerdo & una cronologiy previamente esta-
blecida ¥ administra toda la informacidn ne-
cesarin como wiilizacion de repuesios, lubn-
cantes. mano de obra utilizada, histona clini-
ca de las midguinas, et

Este sistema de mantenmimmiento cuenta con ¢l
apoyo de un equilibrado mantenimiento pre-
dictive que., sin exagerar Costos con lecnicls-
mes, Fucilita la deteccion v el dingndstico de
fullas para predecir culdndo ung mdguing fa-
Hard, evitdndose males mayores,

El mantenimiento predictivo también es pro-
cesado con un seftware disefiado para 1) fin,
que permite obtener las conclusiones en el
mormentio de volear la informacion a la PC y
usl tomar las decistones del caso o progra-
mar, junta con produccion, ¢l momento mis

oportung en ciso de ser necesario parar una

g,

Es asi como Bolland & Cia. logra ser una
empresa capaz de brindar alm calidad cerifi-
cida, habiéndose consolidado firmemente n
el mercado nacional e intermacional,

Los nuevos desarrollos estan llevando a los
responsables de mantenimiento a la capaci-
tacidn continua. La imcorporacion de la elec-
triimica, los métodos de dereccidn de fallas
{vibraciones, ultrasonido, wermografia, etc.),
nuevas lecnologiis, nuevos materiales, han
logrado, hace ya unos afios. que la gente de
muntenimiento ne se limite a cambiar com-
ponentes rodos o gastados. Hoy nuestra obli-
pacidn es evitar la roturen, controlando una
comecin lubricacidn, reemplazando repues-
1% menores antes-que produzcan dafios ma-
yores en el resto del equipo, etc.
Actualmente es impensable ganar exigentes
mercados internacionales sin certificar o ca-
lidad. Ya la calidad no se controln sing que se
fabricy y se garantiza. La mejor herramienta
Con gue contames pird esio son les normis
IS0 9000, Bste conjunto de normas fue crea-
do upelundo 4l mds simple sentido comiin,
considernndo husta el menor detalle gue co-
lshore o garantizar ln calidad, De ahi In crea-
cion del munoal de garantin de calidad que

explici las normas que deben cumplirse pa-
i fograr uni organizacion gue fubrica eali-
dad.

Pensar en producir calidad constante v gu-
rantizable, sin desarrollar eficiencia, es una
utopia, Y pensar en eficiencia industrial sin
considerar al mantenimienio como motor de
ella, es uns absoluta ingenuidnd, Ninguna
actividad puede hacerle sombra al manteni-
miento eén materiy de cresr eliciencis. Man-
tenimiento es productividad,

Camuzzi Gas Pampeana S.A. y
Camuzzi Gas del Sur S.A.

Gustavo Schisano,

Ingeniero de Mantenimienio

1) Las instaliciones de una empresa distri-
buidora de gas, como es nuestro caso, deben
operar dando complimiento o estindares bée-
hicos de cabidad de servicio muy exigentes,
lo gue involuera fundamentalmente aspecios
relacionados con ki seguridad pablica v la
priveccion del medio ambiente,

Es en este contexto que las lreas relativas ul
mantenimiento de las instalaciones pusan o
tener ung impaortancia particular, en especial
lits refativas ol mantenimiento preventivo,
por coanio una falla en alguna parte de las
instalaciones puede derivar en sitnaciones de
ricsgo que podrfan extenderse en muchos ca-
SO0% O FONAS MAYOTes.

Ohra aspeeto a considerar es |a necesidad de
prevenir situaciones que podrian determinar
afectaciones ala operntividad del suministro.
Es por estiy que nuestra preacupacton en es-
Le sentido estd centrada en reducir 4l minimo
posible las intervenciones de mantenimicnto
cormectivo ntilizando herramientas de mante-
nimiento preventivo, cuvos repores, al ser
procesados permanentemente, nos permiten
anticiparnos o los problemas derivados de
posibles fallus v evitarlos,

A pesar de ser Lo nuestra una emipresa cuyo
objetivo principal es la distribucidn de gas,
operamos wmbién unos 6,000 kildmetros de
pasoductos regionales distribuidos. en un
fren muy extensa. Estos sistemas requieren
la aplicacidn de réenicas de muntenimicnto
especializadas dado el cardicter de lus obrus,
la topografia del rerreno en que estin locali-
2acles v ln gran distancip gue en muchaos pun-
tos de lo traza existe respect 4 centros po-
blados;

Ciro aspecto de gran consideracion por noes-
tru parte lo constiluyen lus estaciones de re-
gulacidn de presidn que-en un nimero supe-
rior i 630 posthilitan el abastecimiento de
mis de 300 centros poblades constitudos
por ciudades v localidades i lus que s¢ pres-
el servieio, en la mayorfa de los casos con
gas nutural v oen menor grado con propann
vaporizaco,

Todas estas estaciones son sometidas peric-
dicamente & un estricto plan dé manteni-
miento preventivo gque, segin lus caracteris-
ticas de las tress o desarrollar, son realfz-
das con frecuencis mensual, semestral o
anual, Parte de los ncclones contenidis en es-
te plan se convierien en diarias en época in-
vernal, momento en que todo el sistema de
distribucion de gas se encuentra en ¢l punto
miximo de su curva de exigencia,

En fos sistemas de transporte ¥ distribucidn
de gus, como en otros sometidos o alus exi-
gencias estacionales con picos muy altos de
salicitacion en los momentos de mayor con-
sume, resulta imprescindible el empleo de
personal especializado provisto de equips-
mignto modernn, hermamicntas adecundas e
instrucciones de trabajo muy precisas, de
medo que las muy variadas operaciones gue
deben ser realizadas se lleven d cabo en un
marco de respeto estricto o las normas v re-
glamenaciones de aplicacidn,

Ademds de las taress de vigilancin continua
¥ supervision permanenie, una herrmienta
de suma importancia parn In deteccion tem-
prang de rigsgos operativos lo constituyen
los sistemas de telemedicion v alarmas muy
amplisdos en estos dltiimos iempos, vu gque
los mismos disparan seflales que activan en
forma autométicn ¢ [nmedila procedimien-
tos de emergencia cunndo ése es el cordeter
del requerimiento, o bien advertencias de
prevencidn que evilun que una siluacion
gue podria derivar en un probeble inconve-
niente pueda ser respelta como una lared
mids de ruting,

2} Las nuevos desarmollos en materin de
muntenimiento de sistemis de rinsporte y
distribucitn tomun en consideracion lus ven-
tajas de disponer de informacion muy deta-
e, Ta que es recogide duranie Tas sctivida-
des de verificocion y control continuo,

Para que los datos recogidos adouieran la
importancia que les debe ser asipnad, es ne-
gesario gue o gran cantided de informacion
recogida sea merddicamente clasificada e in-
terrelacionnda para que las conclusiones
sean coherentes ¥ confiables. En la sctuali-
dad esta informacidn es manejada ademids
con un solisticado software, como es ¢l caso
die los wiilizados para andlisis de riesgo de
cafiering.

3) El muantenimiento preventivo es una he-
rramienta fundamental pary lograr nuestios
objetvos de calidad del servicio v seguridacd
en lu operacidn.

En este sentido, unn parte significativa de los
5 368 millones imvermidos por Comuzz Gis
Pampeanu S.A. ¥ Camuzzi Gus del Sur S.A,
desde su radicacitn, v parie de los § 146 mi-
Homes previstos parg el perfodo 200120003,
tenen por objeto continuur petualizando per-
d i e
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manentemente los mesamsmos de seguridad
y mantenimicnio de Jasinstalociones,

A La centificacion cle walidatd contribbye
fundamentilimente o la Grganizacion de los
procedimientor e instrocciones de trabojo,
El bterreluciomar actividades ¥ sistemarizar
las. posibility concretar mejoms opermivag
miny traseendentes: Como ik 188 acciones
relachonadies con ¢l progreso humano, o5 sé-
guro que o el Tutiro se reguerinin nuevos
aportes.. Por el momenio, su, alilizdeion
COMSHIUYe um g#ran avance

Chlievron San Jorge

Carlos Soraire,

Superintendente dé Mantenimiento del Yaci-
miiento El- Trapial

1), Hemos elegido
el sistemn- bisado

coiifi, olorgan-
do eonfiabilidad v
miximp disponibi-
lidod de fos equi-
pos nctivos. Part-
mos de la baze de
que es 1o funcidn
del equipo- la-gue
determing la pecesidad de mantenimientos;
preventives, predictives, detectivos, proacti-
vos, e

Cariid Nermry

2) La primem tendencia gue se observa e la
incorporacion de innumerables sistemns de
deteceion de parimetros de funcionamienio
Estos sistemas de detecoon "vigilen” e Tun-
cionamiento de los equipos v avisan ante la
minima desviacion de los valores normales.
Todkos estos vilores s trunsmiten 8 centriles
ubicadas en forma convemente. Esta terden-
cin imphea el uso intensivo de los sistemas
predictivos, detectivos, ete. con la clar in-
tencitn de disminur lios comectivos.

Una segunda tendencia gque se vislumbra es
la de la incorporacion de los planes de man-
tenimiento junto a la plimificacion de cons-
fruccion de nuevas obras y/'o equipos, Exis-
te todavin clermo divorcio entre fabncanie v
usuario. Hay un lema muy claro; obras bar-
s, mantenimicnios Canos

Por tiltimao, en el caso especifico de Lo mdis-
tria petridern, el coidado del medio ambien-
e ex preponderante. Todos los sistemas de
manlenimicnto preventivos, predictivos, de

lectivos, elc. estan imvolucrados al HINFR

Por o tanto, se observa ln tendencia a este
enfoque ¥ gque es de primer orden.

3) Nuesira estratepian es voleamos de lleno a

mantenimientos  predicrivos, detectivos,
progctivos, ete. Ex imporumte 1o eleceion de

. Petrotecnia » igosto, 2001

en’ la optimizacion|

sistemas probades de buena calidad y maxi-
mi semiridod Formapoanté de aoestros pla-
nes el lener un-sisiemy infepral,

4) Las normias 150 9000 fos asegiman an
grado de calidad. Hntre elegir un privducto
certificado v otro gue no 1 tene, por 1ogica
clegiremios al que tene 14 certilicacion. Se
ria/ muy mierckante b los fines de prefervar
al medio ambientd, gue tsmbidn certifiguén
IS0 14,001

Pecom Energin S.A.
Angel Rey Genicio, | & 1

1) El -sistema, de
mantenimicnlo
Qué examos  im-
plementands  ¢n
nuekra  empresn
eyl wiendo desa:
mollude para cum-
plir con estindares
de nivel mundial
Pura ‘ello s¢ com-
prarc bl situbicion
existente prtru L".n'.l’l vacimienty. con dichos
estindares determimiindose 1os  punios- de
mejora Como resilinde de-ello, generammos
el sistemaaialando procesos e Imcoeparan-
i herramientas de ingenleris para Lideni-
20 en las Operaciones, Control de Procesos
v Mejora Continua. D¢ hecho, no exste un
modelo dinico ¥ eluboramos uno a ls medida
de nucstras necesidades. Incorporamos en
este caso tecnologia de nivel mundial v ase.
saramento de centros de excelencis en man-
lenimicalo

Augel R Gewicid |

2) Loz nuevos desarrollos en materia de
mantemmicnto apuntan clammente a dos
objetivos principdles:

a} DPesarrollar totalmente 1o referente o con
fiabilicdad, tomando exto en el mids amplio
senticlo de Ja palabra, con lu introduceion de
metodologias RCM (mantenimientd basado
en la confabilidad), andlisis de causa raiz
(andlisis de fallas profundizando ¢l andlists
basta encontrar las ciusas latenles), v olros
componentes de ingenierfa  complements-
rios.

b} Ir "mds alld" del RCM utilizando sistemas
de optimizacion de ciclos de vida, para o
cual la investigacion operativa esti aportan-
dor las herramicntas de cilculo v optimiza
CION necesanas para lograr ajustar aun mdis
las picticas de mantenimicnto o la realidad

En este campo estamos irabajando con pro-
gramas de post procesumiento de lus bases
de datos tradicionales, que permilen uiilizar

almiximo s poteacial coit nfasis en los sl
guienies aspecios:

= Regmplazo de’ componenies

» Ruemplizo de equipos de capinal

* Optimizacion de f:iimeti de inspeccion
* Reguenimientos de recursos

3y Loy consideramod una Bctica mads b it
zur cuando las circunstancias o requierin,
De acverdo con las caractéristicas observa-
dos de' las fallas, deferminambs cufil és I
mcjor palitica de mantenmieno'en cads ca-
s0. Bl resultatio de esto es gue el predictivo
es eficiente ¥ verdaderamenie potenie on ol
EUNOS Cas0s puninales

D godng mangras aurque i posorelativi sen
escotn, ya bemos reemplazado complicados
mahajos de “mantenimientt’ preventivo por
obris basados en 1 condicitn de los equipos,
asi eomo se him evitadd rotras mayores por
It deteccitn temprann delos-Gitlas

Su iy or u.:il_iﬂmif&' da gn equipos que por
s propid nafuralezs s&adaptan fueriemefite
i este-tipode frabajos, como las Hneas cléc-
Irjcis o log eyjiipos rotantes, sendo de difi
il adecuucion en equipos inuccesibles: pars
algin tipo. de mediciones ebmo. langues v
cnerin.

Las- técnices én/uso rmln_l.u.n desdle fenmo
grafias ulicsonide ¥ contri] de vibraciones,
hastd sofisticados. sonfroles con scrappers
inteligentes en dudtos impirtantes,

41 Las normas [SO representan un marco pei-
ra los sistemas-de gestidn, que complemen-
tados con la ingenicria especifica pecesarnia
nis permite lograr niveles de excelencia
Habiendo comenzado con Ia certificaciin de
meidio ambignte con la [SO 14000, ahora ¢s-
tmos desamrollando todo un sistema de op
timizacidn de activos con su ingemeria co-
rrespondiente utilizando una plutafiorma 150
QOO0 para su gestidn.

SHELL CAPSA

Axel Garde,

Gerente de Higiene, Sepuridad, Medio
Ambiente v Calidad de o Refineria Bue
nary Afres

1) Hemos ingorpo
rado.  activamenic
herramientas  de
mantenimiento ba-
sadas &0 la Gestion
de la Confizbilidad
y ¢l Riesgo (Risk
and Reliahiling Ma-
nagement - REM.
Esto  implica an
cambio de enlogue
cultural dentro de a organizacion, que estd

Ve (el



feniendo resultados muy imponanics v posi-
tivos en materia de Mantenimicnio,

2} El dltimo desarrollo en malerin de mante-
nimiento es el RRM (Risk and Reliabiliny
Marapement) Este desarmollo estd pﬁ:m.:du
pare ser aplicado en una mdustrin de proce-
sos como refinerias, plustos de gas, guimi-
cas, solo para dor algunos cjemplos: El
RRM fue desarmollado recientemente y se
basa en ¢ mamenimiento actualmente apli-
cadk, en téenicas de inspeccidn y metodolo-
g de dispositivas de prioteccidn

Aburca los sigulentes actividudes que estin
interconeciadas pero munteniendo su cane
terfsticn de metodnlnafas esencinlmente in-
dependientes:

o S-ROM: Shall Reliability Centered Meainie-
mance. Es ung metodologia desarmolladi por
el grupo Shell pam optimizar ias estraiegias
de mantenimignto, La meiodologin tiene di-
ferencias sustuncinles con el REM tradicio-
tal, que Lo transforman en una version mids
riapic vy evondmicamente aplicable

« S-RBIL: Shell Risk Based Inspection. Es
unn metodalogii parn optimuenr las estra-
tegias- de Inspeccion y Monitoreo, Con-
ceplutimente se utilize porn e perencia-
maenio de 1o integridod de elementos, co-
va funcidn e& conlener/iransportar produi-
tos o un mivel de presiin determunade,

« IP¥;: Instrumenied Prowective Functions.
Es una metodologia de clasificacion e im.
plementacidn de la instromentacion de xal-
viguardn: Fl 1PF esid desarmollado jpari
ghiiar & los usuirios Hacin un disefio seeu
rm oy consistente, cuyi implementacidn v
gstrafegin  de  mantgmmiento tengon un
cimin efective,

En ¢onclusion el REM ex ung nueva fomma
de angilizar el riesgo, quoe combing 1 siner
it de Ing tres sctividades antenorméente
mencionadus, que wyodn o clanbicar v re-
ducir T cargs de tra-
bajo, dado que
el resultado
de un
amlisns

pue-

utilizade ficilmente en ofrox estidios pos-

LErores.,

Los beneficios adicionales de la metodoli-

gin son:

* Copfuhibidad v disponibilidad Gptima
de los actives pam el negocio

» Rieduccidn de costos de mantenimicnio

¢ [megnidnd remes de lus planus meeu-
rada

* Requerimientos de salud, segurdad,
medio umbiente ¥ legales plennmente
cobierios v asegumlos

» Formasidn de equipos de confinbilidid
mulidisciplinanos

= Jdentificacidn v aplicacion de “mejores
pricticas’

3 El mamtenimiento predictivo se aplicn cu

da dis en forma més importonte, dado que de
s resultados e aplicar o mewdologia
RRM anies explicadn, e abtiene la justificu-
citn tecnicoveconomica pari - aplicario ex

lensivamente en el mantenimiento de un
gran porcentaje de nuestras instalaciones,

4) La certificacion de i caliducd bajo las nore-
izt ESC O ex umn herrnmienta de geren
clamiento moy impartante v una forma de
eviluar noestro sistema de gestidn renlizado
por um bercere independiente
En noestrn refineria renemos. centificado 150
G000 para le cadena complets de recepoion,
prodhuccion y despacho de muestros producios
Actualmente tenemos sistemas de gerencia-
mIEnL infegrabes gue abarcam calidad, segu-
richocd, slud v medio amblente. Asimismo se
extin desarrollando orros sistemas de geren-
clumiento pare Lo olhdad del nepotio de
refinuciin, de los cuales lu 1SO 9000 ¢s umo
de sus componenies mas importanies
Los procesos de certificacion  representin
una minern melddica v orguinizody de trabo-
jov, o ayuda o revisar 2l perenciamiento fi-
fande metas en un contexio e mejors conn-
nu, sujetis a verficaciones exiemus e in-
dependientes, En cugstiones, mis es-
pecificas. v de grum sensihilidad,
como e cuidude del medio
amibiente, la 150 14,001 ha
Il'|'|'|'-;."\l.'|||;ll,h'| umn Paisis rm-
portnnte. Los conceptis
de mejora continun vie-
nen aplicindose desde
hace mucho Bempy én
Shell, To cual nos per
manid ser lideres en el
rais en cusnlo o cernli-
caciones 180, Ademis
de o de Calidod mencio
nada precedentemente, la
Refineriz Buenos Adres de
Shell fue I primera relineria

de Ia Arpentina ¥ Iz tercera del planeta en
certificar 1SO 12,000, ¢n 1996, v o afio
centificamos tambidn nuesirs Planta de Luy-
bricanics

Tecpetrol

Oscar Blanco,

Jefe de Munrenimente del Yocimienie Agig-
raglie, Safa

i 1} Cuando ' hablg-
mas de Mantem
miento hdemds de
los procesos inter-
nos ¥ especilicos
debeminy  mencio
npr squellos gue

BEnEn que ver ¢on
el éxito de su ges
T

Por ello un Sistemu
completn de Mantenimiento debe estar re
soello en dus aspectos; woo gue contemple la
relaciin cliente/provesdor con los demds ac
fores, como por ejemplo Produectin, Abas-
tecimiento, Almncenes, Contnduria, ete. vy
otro gue desaprolle los procesos internos del
Departuments de Mantemimiento propis
mnte dicho.

Podenws ssepurar entonces, que el éxio de
In gesndn de mantemmiento esid directs
mente relacionado con la cahdad de los pro-
cesos que comforman este sistema, los cuales
dehen ser dindmicos, cliras y comectamente
neodados.

Teepetrol en el alio 1997, con la ingorporm
cidin del sisterma informadtico SAF, ha reali
2ado una revision complet de fos procesos
de 1t empresa v In interpccidn de los mismr
entre sectores, conformando finnlmente 1o
gue se denomind Modele Coneeptual, Este
conjunty resume los procesos incorposidios
il sistema SAP y establece ln gestidn de ci
s uno de los seciones,

Concluida esta primera etapa. las Divisiones
e Mantenimiento de los distintos yacimien-
s gue opert Teopetrol tyiern un sistenme
comtn ¢ independiente de 1o problemidtics
de cada pona-de explotacion,

El desarrollo de L segundi etaps del sistema
de mimtenimiento estd directimente relacio
nado con Jos procedimientos y esteiegins o
aplicur para cadn yacinmento en particular
Efectivamente, los requerimicnios de los va
cimientos de petidled con ung gron cantidad
de equipos de bomheos mecinico ¥ eslacio
nes de caplacion diseminados en amplios o5
fensiones, plontean uny solocion diferenic
respecto a los yacimientos de:gas comn jnipoar-
tuntes plantes de proceso que concentran 1
aperacidn

Ftiar fipmon



Sinembargo, y mas alld de las diferentes es-
trateglas, los procesos de esta parte del siste
il guirdan un ordenamiento comiin para to-
dos los yacimientos basado en el circulo de
mejora continua PLANIFICAR - HACER -
VERIFICAR - CORREGIR

Los contenidos mds relevantes de esta se-
gunda etapa son: fjacion de objetivos y me-
tas de mantenimiento, desamollo de los pla-
nes de mantenimiento para los equipos, ¢l
andlisis de riesgos en las operaciones, los
procesos de interaccion de produccidn y
mantenimiento, la gestion de repuestos, el
andlisis de Fallas, indicadores de gestion, e,

2} Los desarrollos en materia de manteni-
miento apuntan a satisfacer las necesidades
de las empresas modernas gue para ser mis
competitivas estin soportando su gestion &n
programas de calidad, buscando mayor dis-
ponibilidad operacional de sus eguipos ¥ en
uni permanente mejora en las performances
de las herramientas de produccion,

Pura lograr estos objetivos se ven obligadas a
transformir sus estructuras organizacionales,
contemplar un desamollo permanente de las
dreas productivis, sumentar ¢ nivel de utili-
zacion de sus equipos al miximo posible,
alargar su vida fnil, invertir en automatizacion
de equipos y procesos, asegurar el grado de
dispombilidad de sus mdguinas v reducir y
aptimizar costos al minimo aceptable,

En est¢ contexto, uparecen gn ¢l mercado
nuevas lecnicas de mantenimiento como
RCM (Mantenimiento Basado en la Confia-
bilidad), TPM (Mantenimiento Productivo
Total), TOM (Control de Calidad Total), el
Mantenimiento Estratégico, etc. Todas basa-
das en procesos de mejora continua lendien-
tes u proporcionar a los empresas las herra-
mientas necesarins para adaptarse al cambio
y lograr sus objelivos,

Tecpetrol, en sus plantas de procesamiento
de gas siiuadas en el Yacimiento Aguaragiie,
ha incorporado con éxito ¢l TPM como he-
rramicnta tendiente o mejorar la disponibili-
dad real de los equipos reduciendo las fuen-
tes ohe pérdicar de produciividad.

En el futurg se seguirin desarmollando weni-
cas en funeidn a logvolucion y pecesidades
de_las empresas, perofas mismas manten-
drdn come pilares'el ribaje-en équipo ¥ gru-
pos autogestionados dentro de programas de
mejora continua,

3 Eldesarmollo de equipamiento para maoii-
wirear las condiciones de funciohamicnto de
las miguinas ha hecho del predictive una he-
rramienta londsmental para miurenimiento,
Ebuso de weenicas predictivas ha impactado
directamente en los cosios de manteaimiento.
El pader predecir cudndo fallard una midqui-
ha permite, programar su parada con- sufi-
ciente antelacion evitando los mayores cos:

Lo gue ocasiond ¢l paro ingsperudo con in-
terrupeion del proceso v pérdida de prodoc-
cidn. Asimismo permite reemplazar partes
de los equipos por sy condicion ¥ no por pre-
vencion, evitandio en glgunos casos el sobre-
maEnmienie,

Tecpetrol ha incorporado el Mantenimiento
Predictivo como estrategin de muantenimien-
to en cada une deé sus yacimientos. Funciona
dentro del sector Ingenieria de Manteni-
nmento que cuenta con personal entrenado
pura desarrollar los planes con las herra-
mientas predictivas adecoadas para cada
equipn en particular. Ademids ha desarrolla-
do técnicos especiulistus en vibraciones, la
herramienta predictiva de mayor aplicacidn
en la actualidad, que con equipamiento pro-
pie monitorean los maguinas rotantes siendo
£stas las mas susceptibles de fallar.

Oeras éenicas de mantemimienio predictivo
utilizadas en nuestros planes son: Anidlisis de
Aceites (torbinas, motores, bombas, cajas
reductoras), Medicion de Espesores (equi-
pos estiticos y caferias), Ultrasonido (en
pernos pie de biela de unidades de hombeo
mecimen), Termografia Infrarroj (ansfor-
madores, sisladores y lableros eléctncos),
Proyecciones de Vilvolas (motores a com-
bustion interna), Boroscopia (turbimas ¥ mo-
tores) y Tintas Penetrantes (ejes de muguing-
Fiasl.

4) Tecpetrol entiende gue la calidod debe es-
tar antes que nada reflejada en los resultados
de In operacidn. Esta visidn, si bien no des-
carta lg importancia de una certificacion ba-
jo determinada norma, enfoca el empleo de
los recursos hacia una permanente bisgueda
¥ ejercicio de las optimizaciones lendiente o
generar ambientes de trabajo seguros para su
gente,

Transportadora de Gas del Norte S.A.
Héctor J. Picone,

Jefe de Departamento. Martenintiento de
Compresidn

1} Dentro-de | lIa
pregunid S en-
cuentrd la respues-
i

Al eilar' ¢l término
“conveniente” e
fsuime que- o em-
presalha analizado
diferentes esirate-
gins, voleindose a
aquellas pricticas
e TEpresentim menor-costo y maxima efi-
ciencii

El direa Mantenimiento dentro de nuestra
empresa representa une actividad muy| im-
portante, va que lu diversidod de activos

Hector F. Pacong

existente y su exigente murco de utilizacion,
no otorga mirgenes amplios de accidn, Por
ello, TGN unliza —si consideramos o divi-
sion clasica de filosofios de muntepimiento—
una combinacion de ellos, soportados en ung
Base de Datos Téenicos creciente ¥ el uso
intensivo de los madulos pertinentes del Sis-
tema Soft Integrado de Gestidn adoptado por

la empresa,

2) Notamos In creciente tendencia mundial o
considerar y solucionar en forma activa los
eventuales perjuicios al Medio Ambiente,
ocastonados por pricticas |nadecuadas de
mantenimiento, o derivados del funciona-
miento de equipos no debidamente acondi-
cionados pura evitar la contaminacidn am

biental.

Por ofrit parte ha crecido la oferta en 1o ter-
cerizacion de procesos que eran exclusivi-
dad de los fabricantes, fruto de la presidn,
imvestigacion v experiencia creciente de las
EMMPTESES USUAriis.

Este hecho deriva de aplicar una filosofia de
mantenimiento orientada ol negocio, flexible,
dindmica v basada en la mejora continu,

3) Comao hemos citado en la contestacion del
punto | precedente, esta filosofia se aplica
efectivamente a través de planes de cumpli-
miento periddico, para el control v segui-
miento de pardmetros de funcionamicnto de
equipos. o a fin de conocer el estado estruc-
tural ¥ metalirgico de los diferentes compo-
nentes que conforman el Sistema de Trans-
mision,

Parte es realizado por personal de nuestra
empresa, ¥ otros estudios son tercerizados,
Las tareas correctivas o preventivas deriva-
das dan origen a planes que pueden signifi-
cr una accidon inmediata o de cumplimiento
en el corto. mediano o large|plazo; o bien
formar parte de lag wcciones mulinirias de
mantenimiento.

4) E5 innggable que las 150 han esiahlecido
pautys mared  recanocidas mundialmente,
sobre las que se soporta-fa-hoy conecida oo-
mo gstructurs. de'calidad,

Sin embargo, 1o culidad, como consééuencin
del estricto cumplimiento de procésos, con-
troles y fondamentalmente politicas de em-
presa, ha existido v éxiste, independicnte-
mente de lus Normos vigentes,

En hase a ello, una empresa puede-aplicar
procedimicnios de priceso) o imanteninmien-
{0, con marcos de exigencia superiores a los
requetidag por Norma, sin estar cortificada.
No ohstante, certificar aquélios signifiea un
compromiso para con el eliente, ina seguri-
dad basada-en ln afirmacidn de un-jercers
experto, de notoria y reconocidy seriedad ¢
idoneidad, que ld empresy realmente estd
cumpliendt con sus afirmaciones.



