A partir de los
afios 90 se ha go-
nerado un profun-
do cambio en la
indusena del gas
en la Repiiblica
Argentina median-
te la reforma: es-
tructural del siste-
Falunro Rawein Fapwicn ma.  Un  estncto
marco regulatorio
establecido por una ley del Congreso de la
Wacidn (Ley 24.076), fue la condicitn bi-
sten de esta transformucion, todo ello den-
tre del proceso de desmonopolizacidn, pri-
vatizacidn v ripido crecimiento del sector
gue confirman el conjunto de reformas le-
gislativas y econ@micas imwtado a fines de
1950
Este éxito responde, entre otros factones, a
la existencia de on marco juridico estable-
eido por legislucion del Congreso de la
Nacion que le asepurd la necesaria agquies-
cencia palftico institueional indispensable
para una exitosn implantacion. Su diseho
general sabre la base de modelos de Cana-
dit, Reino Unido ¥ ciertos estados de Esta-
dos Unidos aseguraron también medidas y
estrategias que demostraron éxilo y eficn-
cit en muellas naciones que las adopta-
FoT.
Para levar adelante el profundo cambio ¢s-
tructural del sistemma, el Estado Nacional
instromentd una serie de medidas ¥ accin-
NES CUYD Felimen consistio en:

» Consagrar un mandato, con rango legal,
que la proteceion de los derechos de los
consumidores es el primer objetivo de lu
ley de gus. porn lo ¢usl organizs el Ser-
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fas normas requlatorias que organizaron los Servicios pablicos,

vicio Piblico Na-
cional de Trans-
porte ¥ Distribu-
cion de Gas Natu-
ral.

= Para su privatizacion, dividir la empresa
estptal Gas del Estado en dos compaflias
de transporte ¥ ocho compaiiias de dis-
tribucidn (luego una novena compafiia
#e crearia en 1998),

= Eliminar Ia régulacitn del precio del gas
en boca de pozo (1994 )

= Ascgurnr el acceso abierio o los gasc-
ductos ¥ creacidn de una Auloridad Re-
pulatoria (ENARGAS) independiente v
cminentemente tenica con diversas
fonciones, entre las que se cuentan: *
promover la competencia en el suminis-
tro dé gas; = establecer tanfas justas y
rozonables para servicios de transporte y
distribucidn, v sobre la base de criterios
téenico-econdmicos legatmente defini-
dos; * promover la inversido a largo pla-
#a en el sistema con la elarn decisidn de
Tavorecer al futuro consumklor que en-
cugntrn 03i  protegido s derecho ‘o un
servicio confiable 'y de calidad en los
afiox vemderos.

Estas acciones provocaron un nolable pro-
ceso de crecimiento para toda Ia cadena de
valor del sector wpstream-downstream de
la industria del Gas Natural, aprecifindose
de inmediato las siguientes consecuencins
téenico-econdmicas:

* aumento de la perforacion de pozos y
nowble incremento de ln produccidn de
gas natural;

* aumento de inversion en downyeredm,

particularmente el del gas natural con la finalidad de contribuir al
esclarecimiento de los lemas en ellas contenidos.

« peduccidn del costo del transporte v dis-
tribucidn del fluido,

Como grandes magnitudes de este procesd,

los datos sobresaliontes indicun;

* gumento notable en el nimero de clien-
tes gue gozan del servicio;

» gumento de volimenes del despacho en
todas las distribuidoras;

= mejorik considerable en la sepuridad a
corfo plazo, debido a lus inversiones en
tecnologia en maleria de distribucion de
gan,

Esta madorez de lo industria nacional ha
posibilitado perspectivag de una continua-
da expansiin hacia el comencio inlemacio-
nal de gas en el Cono Sur,

Todo ello en la ceneza de que 1a Repibli-
cn Argenting posee una  magnimd de re-
servas probadas tal, que le permite contar
con una de las participaclones mundiales
miy altns del gas natural dentro de o ma-
triz energética,

ReSULTADOS OBTENIDOS

Los resuftados obtenidos se basan en las si-

guientes condiciones: * un clima de inver-

sion v rentubilidad estable ¥ stractivo; ® cles
fin de controles de precios que en el pasado
paralizaron cstn industria; * diversificasion
de los particlpuntes e inversores en el ups-
tream (explorocidn, desarrollo, produc-
cifn); » una clara demarcacién de las reglis
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de juego en materia de responsabilidades
para los prestadores, con un marco regula-
torie aprobado por Ley del Congreso Na-
cional; » actuacion de uny sutoridad en el
sector, acorde con las condiciones exigidas
por el marco regulatorio en materia de soli-
dez 1écnica, e independencia operativa,
Pura el futuro, el gobierno y las sutoridudes
regulutorins se enfrentan con el siguiente
desatio:

= estimular la competencia que posibilice
una constante adecuncion de costos y ta-
rifas;

* promover i expansion del sistema para
que una mayor cantidad de personas go-
cen del confort v confiabilidad de un

servicio indispensable en la vida moder-
na;

* extimular la exploracidn y produccidn
del Gas Naturul parn sustituir los reser-
vas consumidas y asegurar ln existencia
de nuevas reservas  para atender el re-
guerimiento del consumo para las futu-
ras generaciones de argentinos y loy
compromisos de exportaciones a pafses
verinos,

Marco Jurioico-Economico DeL sEaviclo
PORLICO

~ La regulucion en los sectores capital inten-
sivos de consumidores cautivos en redes de
distribucitn (gas, electricidad, telecomuni-
cuciones en menor medida), se justificn pa-
ra proteger o los consumidores cautivos, en
especial si existen derechos de exclusivi-
dad en las concesiones,
La taren de reglamentar v fiscalizar el fun-
cionamienta de los servicios pablicos pri-
vatizados o entregados en concesion por el
Estado debe ser e¢jercida con el maximo ri-
gor téenico, contemplando el imterés de los

© usuarios en ewanto a la calidad y costo de
Ins prestaciones, A la vez, deberd assgurar
las condiciones econdmicas que permitan
mantenerlas en el nivel de oficiencla mis
alto posible ¢ incorporar las mejoras que el
avanee tecioldgico vaya ofreciendo, lo que
suele requerit un ritmo de inversidn cons-
tante,
La Empresa Prestadora debe contar con la
garantis del recapero de Ins foertes inver-
siones “hundidas™ o irrecuperables en el
corto plazo, y que debe financiar con ung
turifa fijada por la Autoridad Piblica.
La regulucin tratn de que dsta (la tarifs)

w Seit 1o mis baja posible pero también debe
velar porque sus niveles satisfagan los re-
querimientos financieros de la Empresa
Prestadora, incluyendo la retribucidn al ca-
pital invertido y las inversiones de largo
plazo.

En &l esquermn de "Price-Cap” como ¢l que
hin adopiado varios paises, incluvendo lo
Argenting, la rentabilidad de las licenciata-
rins queds fija por varios afios dandole o la
Empresa los incentivos para que reduzea los
costos de mado ml que se sienta motivada
para reducir costos v apropiarse de 1a renta
proveniente de esa economin de costos,

En oportunidad de cada Revisidn Tarifarin
{RQT) de cinco afios, el marco regulatorio
prevé una negociacicn con el regulador pa-
ri compartir esas economiss de costos con
sus consumidores a través de una baja de
tarifas (Factor X) para el proximo quingue-
nio,

ALCANZAR UN EQUILIBRID

Como se advierte, s¢ trata de alcanzar un
equilibric nada ficil entre obietivos que, a
primera vista, tienen sentido contrario.

Lu mision de los drganos de regulacion y
conirol es hacer que, en conjunto, esos ob-
jetives concurran wmonicamente o lo ex-
pansion ¥ la mejora permanente de los ser-
vicios, de modo que lleguen a un mayor
nlimero de usuarios, a precios competitivos
¥ com una calidad inobjetable, garuntizon-
do o su vez prestadores privados econdmi-
camente solidos ¥ técnicamente eficaces,
Por qué los inversores recloman gue esta
garantin se haga realidad? La respuesta es
que el disefio lécnico-ccondmico del siste-
ma conlleva un riesgo que sdlo es posible
asumir con la cerieza de contar con esa ga-
rantin, Esto es asl porque;

= Los avances logrados fueron obtenidos
sobre la base de inversiones "hundidas”
les decir va efectuadas) con el compro-
miso de mantener s reglas de juego se-
guras, eficuces v estubles al tiempo de
sl TeCUpETD,

* ¥ sl ello no es asl, los prestadores nsu-
men el riesgo inconmensurable de que
esas inversiones le sean parcialments
“expropiadas” a partir de acciones pi-
blicas que no respetan el marco juridico
vigenie al ticmpo de la inversion,

* La seguridad juridica entonces aparece
como - garantia fundacional de este no-
vedoso sistema de prestacion del Servi-
cio Piblico y sdlo sy vigencin real ase-
gurari la continuidad del proceso en
Curso,

EL INTERES COLECTIVO Y LOS PRIVILEGIOS

La cuestidn a dilucidar reside en Ia posible
culificacion de algunas normas del marco
regulitorio que se asemejun o ciertos "pri-
vilegios” entendiéndose por ellos o deter-

minadas clivsulis contractuales para los
prestadores, que se apartan de clausulus
standards de los servicios piblicos tradi-
cionales, configurindose regulacionss de
excepeidn en favor de dicho prestador,
Para casos similares de otros servicios pi-
blicos no relacionados con el gas natural,
se ha sostenido una interpretacion restricti-
v por parte de las Autoridades Piblicas de
dichas regulaciones de excepeitm —califi-
ciindolas de privilegios— con un profuso
conjunto de argumentaciones basadas en
normas legales ¥ antecedentes jurisproden-
ciales,

En el caso del fallo que se considern (Te-
lintar §.A.) s¢ expresa que los privilegios
para los prestadores deben fundarse en el
interés colectivo, tnica v exclusiva razon
que los legitima v permite enmarcarlos en
la Constitucidn Nucional, v limitarse a los
servicios estrictomente indispensables. En
olras palubras, que la creacion de monopo-
lies (ya que en el caso se trataba de cliusu-
las de exclusividad) nunca puede ir en de-
trimento del derecho de los usuarios.

EL CASO DEL GAS NATURAL

Interesy, entonces, destacar una distincidn
primaria que se refiere al sistema como el
concedente organizara la prestacidn del
servicio pliblico.

En el caso del gas natural e marco regula-
torio previd el juego armdnico vy totaliza-
dor de cuntro normas legales que constitu-
ven su esencin, Esto es la Ley 24,076 del
Congreso Nacional, el Decreto 173892 del
PEN, lus Reglus Basicas de la Licencia que
contiepen el Reglamento de Servicio v
Anexos Tarifarios y los Contratos suscrip-
tos con cada uno de los adjudicatarios de
cada zona licencisda,

Es decir, nos estamos réliriendo o un siste-
ma normativo ¥ autesuficiente en Wrminos
de Servicio Piblico con las obvias referen-
cids a aguellos institutos regulados por
otras normas de superior o igual jerarguia.
Esto significa ln necesidad de preservar el
ordenamiento dispuesto por el murco regu-
latorio que encuentra sy justificacion en ly
necesidad de servir al beneficio del con-
junto.

Dentro de este conjunto normalivo existen
disposiciones relacionadas con el derecho
de exclusividad de codu licenciatario para
el ejercicio del derecho adjudicado, las
cliusulas que organizan el esquema tarifa-
rio y su sistema de revisidn y recomposi-
cidn, las particulares caracteristicas del sis-
tema tributario de las licencins v el recls-
mo de prevalencia de la Ley del Gas sobre
cualquier otra disposicion de la misma je-
rarguis gue colisions con ella,
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En estos casos la apariencia extema de es-
tas disposiciones s¢ asemejs o la de un pri-
vilegio. Sin embargo, ¢llo no s asi. Tales
disposiciones constituyen la estructura
normativa de un servicio piblico organiza-
do con particularidades Wenicas, econdmi-
cus ¥ juridicas, gue exigen una regulacion
de excepcitn como In prevista, par isegu-
rar s Exito,

Surge entonces la necesidod de armonizar,
dentro del mismo marco. regulatono, las
normas que consagran ¢l derecho de los
usuarios con la estructora juridica organi-
#ada paru postbiliter la satisfaccitn de ese
derecho. Para ello la Ley 24.076 proclama
enfiticamente que su objetivo primordial
ex "proteger adecundamente los derechos
de los consumidores” pars lo cual se pro-
moverd la competitividad de los mercados,
s¢ alentnin inversiones para asegurar &l
suministro a lareo plazo y s¢ velard para
que las tarifas que se apliquen a los servi-
cios sean jostes y razonables incentivando
Iu eficienciu en la prestacidn.

Tras ese objetivo, gue consagra ¢l derecha
del consumidor como su valor fundamen-
tal, organiza el servicio piblico nacional
con lales regulaciones de excepcidn (Cfr
Arl. 2do de s Ley 24.076).

Pero para que los objetivos descriptos sean
posibles de lograr en ¢l tiempo, el marco
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regulatorio también ha dispuesio una es-
tructiura regulatoria para la condicidn del
prestador,

Para ello prevé un conjunto de disposicio-
nes que alienten ls existencia de on presta-
dor solido, eficiente v técnicamente sol-
venle, que garantice la consecucitn de los
objetivos legales. Y por esu ruzdn pone cl
acentis en | regulacion tarifaria, en la ex-
clusividad del servicio y en el régimen iri-
butario, de manera de preservar ¢l mante-
nimiento de uni ecuacion gque denominare-
mos “Regulatoria™ con contenido técnico,
ccondmico y juridico particular,

Es decir gque, teniendo en cuenta la especifi-
cidad del servicio, el concedente le organiza
un régimen también especifico ¥ suiosufi-
ciente que, si bien resulin de excepeidn, no
deberia ser culificado como de privilegio va
que ha sido establecido buscando el éxito del
servicio v el beneficio de los usuarios v de la
comunidad. En este caso, entonces, lus ven-
tajus o franguicias ambuidas por ¢l Estdo
concedente no reconocen como st razdn de
ser ¢l beneficio de una persona en detrimen-
tor de lu restante poblacidn del pals, sine que
constituye |4 estruciura necesaria para un
servicio en beneficio de la comunidud de sus
usuarios, (En igual sentido: Miguel Marien-
hot: Lox Privilegios en el Derecho Piiblice,
ED. T. 162 p. 1200)

¥ por dltimo, con el objelo de garantizar
debidamente los resultados buscados, las
normas regulatorias no dejan libmdo al es-
pontineo control comenitario el cumpli-
miento de lus tareas encomendadas al pres-
tador, Por el contririo, organizan una Au-
toridad Regulatona dotada de todas las fa-
cultades indispensables para el ejercicio de
un control eficaz, oportung v razonuble de
todas las actividades comprendidas en el
marco regulstorio. Nada queda librado al
azar, ¥ su principal cometido consiste en el
contral final del logro de los objetivos és-
tablecidos por la lev.@@
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