Planes de Contingencia para Derrames

La necesidad

de estar preparados

Por Angel Daniel Carbajal, Shell CAPSA

La preparacién de planes de contingencia ante derrames permite analizar escena-
rios posibles y brindar respuestas eficientes al problema. En este sentido, jde qué ma-
nera ayudd la preparacion previa a la respuesta en el incidente de Magdalena del afio
pasado?, jfue atil todo el esfuerzo realizado en la preparacién?

El trabajo "La Leccién de Magdalena"

en las 4tas, Jornadas sobre Preserva-
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ciudad de Salta en octubre pasado analiza, precisamente, en qué forma la preparacién
previa ayudé a la respuesta al incidente ocurrido.

Viernes por In turde, en 12 agencia maritima
s estaba viviendo empo de descuento antes
del fin de semana, Repentinamente se recibe
un lamado del Capitin del Estrella Pampes-
na "Fui gbordado por ot Bugue ¥ estamos
derramando producio”,

Sibado muy emprano, al despacho del
Jefe de la Prefectura La Plata entra el (dficial
de Guardia ¢ mlorma que ¢l intendente de
Berisso estaba en lines. A los pocos minutos
dnuncig otros dos llamados: Greénpeace
América Noticias

En ese instante, pensando en voz alt, di-
je: "purece un ejercicio”

Siempre gue se Orgamzan simulacoosse
trata que T ficcidn se asemeje 2 o redlidad,
ahoray pamddajicamente, ocurtia 10 imverso:
|ps_scomec unientos reales se sucedinn wan
» te que parecia U ejercicio.

"Bl viemnes 15 de enero de 1999 4 las 14.35
bgmlqptrn Buque tangue Estrella Pampeana

fue embestido en el Km 93 del Rio de la Pla-
it por un bugque dé carga totalmente fuers de
coniral. Como consectiencia de este inciden-
1e, ¢ dermamaron 4.677 m' de petrdlen eru-
do, provocando uny gran mancha en el rio
que. por efecto del viento, hizo que parte del
producto. im-
pactarn e las
costne de
Magdalenn

En definiti-
va, hiabin ocu-
rrido el ingi-
dente parn el
cual nos ha-
binmos esti-
do preparan-

do desde hi-
ola 9 ufios

En toxda ln industria, & rafz del incidente
gon &l bugue Exxon Valdez, se dio un gran
impulso a los planes de contingencia para de-
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riamies, inclisive en este Institulo Argenting
del Petrilen v del Gas fueron inuehas lus ho-
rus- que e dedicuron ol tema;

En Shell CAPSA fuen partir de 1990 que
se comensd a trabmar ep desarmollar on es-
guema de respuesta anfe contaminaeitn,
Fueron muchos los esfuerzos empefiados en
la tares, esfierzos que compartimos <on
nuestros colegas de las empresus YPF y Es
sy los experios de Prefectura Naval Argen-
fina

Se lograron grandes hyvinees ol respecio,
{al como ¢l Convenie de Cooperacion Inte-
rempresarin (CCL), que permitd en poco
tiempn contar en el pais con equipos para
control de derrames, 0 ¢l convenio de coo-
peracion ¢om 1o Prefecturs Naval Argentina,
gue pozibilitd 1n preparacidn v ejercitaciin
del personal

Pues bien, no es el fin de este trabayo ra-
tar sobre la preparacion de planes de contin-
gencia, temi sobre el cual ya mucho se ha es-
eriln simo gue, por ¢l contrario, el objetivo s
anelizar s realmenie wdo el esfuerzo reali-
do pars estar preparade ante 1s eventualidad
de un derrame fue dul 'y de qué manera jayu-
da l prepaviciin prévia o la respuesta en ¢l
ingidente en Magdalena,

Debiamios enfrentir una elnergencin que
sobrepust 1o capacidad local de resccidn,
que obligd o traer equipos ¥ medios de dife-
rentes puntos del pais ¢n un gran operativo
logistico,

Fueron afectados 15 km de costas muy di-
yersas en geografia. fales como pantanos.
i}mﬂhﬁ. marismas cerradis, arroyos, pluyas
v hasta un balneario artificial. Para comple
tar &l coadro de situacidn, la superposicién
de muoridades nacionales, provinchales v
rouricipales, la comunidad vy los medios de
prensa exigienon nuestra mayor empefio pa-
ra coondinar 1as lareas

Para poder contestar los interrpgantes

planteados, se Jeben unalizer tres temas Tun
dumentales de lo operacidn y hasta qué pun-
to estabamos preparados para afronturlos:

1, Bstratepia

2, Recursos disponibles

3. Relaciones con las autoridades

Estratagia

Dentro de In estrategis es primordial 1o or-
gantzacitn, En este caso se adopti 1a que se
ruestra en ¢ Cusdro A

Esia organizacidn penmitio- muncjor los
opetuciones e forma centralizada,

Fue de mucha importancia el mancjo in
it dhe lus tareas, enendo ¢ Comandante
en eseens tods 1o responsabilidad para adop-
tar las medidoas operanivas en el logar para
conducir la limpieza ¥ recuperacion del pro-
ducti,

Ante un derrame, gencralmente se afectin
sectores bajo distintas junsdicciones. Inter
vienen varias autoridades, hecho que puede
entorpecer o dificultar la wma de decisiones
opetativis que, generalmente, se deben
sdoprar en forma rpida

Piira salvar este emi, s¢ establecid un Co-
mité de Contingencia en ¢l lugar que estaba
constituido por representuntes de ln Prefec-
tura Naval Argentina, la Municipalidad de
Magdalena y la Secretaria de Politca Am-
bgntal de la provineia de Buenos Adres,

Este esquemy de participocion permitid
tomar decisiones en forma coordinada, mi-
nimizindose de ess maners las objeciones o
lus mstrucetonss operativas adoptados por el
Comandante en escem,

Fue muy impoartants la evaluacion que se
hizo sobre la naturales v recursos amenaz-
dos, La confeccion de o carta de sensibili-
dad ecolégica encaradn en conjunio por las
tres compafiias inegrantes del CCT e de
mucha nvuda pars esin evaluacidn

Independientemente, el apoyo aéren brin-



dado por la Prefectura fue invaloruble para
unn correctn evaluscion del impacto de ln
minchi. Ya comenzadas las tareas de lim-
piczi, se contratd un servicio de fotlografia
alren que permitid evaluar correctaments
eficacia de las operaciones de limpicza.

Dentro de la estrategin es fundamental
adoptar un plan de operaciones pars eslable-
cer las prioridades v los procedimientos pa-
ra Hevar o cabo la limpieza

En Magdalena, el plan operacional fue es-
blecido por el grupo de cientificos de la
Universidad de Mar del Plata encabezados
por el Dr. V. Moreno, El plan establecié prio-
ridades de limpieza para los distinios secto-
res de costa alectados v las tonicus a imple-
mentar para efectuur I tarea eficazmente,
mumimizando ¢ impacto al medio ambiente,
especialmente a la vegetacion natural,

Dentro de las decisiones adoptadas, cabe
destacar lu de tomar mano de obra local
Ademis de la ventaja que ofrecid este aspec-
to por el conocimicnto v el involucramienio
propio del personal del lugar, fue una medi-
da muy bien recibida por la Municipalidad
de Magdalena, quien fue la que propuso al
personal. En el momento de méximo trabajo
fucron empleadas 350 personas.

Resumiendo, desde ¢l punto de vista de la
estrategin, la experiencia de Magdalena me
hace resaltar cuatro aspectos que fueron fun-
damentales pary el éxito de la operacion:

1. Manejo de lns operaciones in sifu por
un Comandante en escena con la suficiente
autoridisd para tomar decismnes operutivis.

2. Coordinacidn de las operaciones con
lus autoridades involucradas en el incidente.

3. Preparacidn de un consisiente plan de
trahirjio

4. Ocupar mano de obra del lugar,

Para quien haya participado en fa prepara-
cidn de planes de conlingencia estos aspec-
fos importantes no le son extraios. Lo nove-
doso parn nosotros es que, luego de tanta
teorfa, demostraron en la accidn que real-
menle son de suma importiancia.

Recursos disponibles
En primer lugar fue determinante para lle.
vir o cabo lis tareas de limpiesa ls positalidad
de contar con personal entrenado en el tema.
Desde 1990 s¢ fue capacitando nuestra

Cundro A

gente con cursos en el pais v el exterior. Tam-
bién desde csa fecha se efectiian ejercicios de
contaminacion eon | participacidn mnto de
personal de Prefectura v de contratistas, Tan
es asi que existia un conocimiento personal
entre nuestrd gente ¥ la de Prefectura v loy
distintos contratistas especialistas en derra-
mes gue actuaron en el mcidente.

Ademds de poder evaluar los procedi-
micnios ¥ las téenicas de recaperacion ¥ hm-
picza, el entrenamienio y 1y ejerchacion pe-
niddica de nuestro personal hizo que tuvieran
la habilidad de afrontar con éxito fos distin-
tos desafios que se nos presentaron, funda-
meentalmente por ratarse de un gran opersti-
vo donde furron afectadas costas muy diver-
538 &n geografia, tales como pantanos; junca-
les. mansmas cerradas, playas v hasta un bal-
neario artificial

La scguridad que dio a nuestra pente el
entrenamiento le permitié estar preparadn
incluso parm improvisar una nueva maniobra
o técnica ante los diferentes desafios.

Respecto a los recursos materiales, pode-
nes decir qoe se utilizaron todas las Wenicas
disponibles para la zona y las circunstancias
del hecho,

La disponibilidad de material estuvo hasa-
da en nuestra estrategia escalonada de recur-
o5, como gueda reflejada en el cundro.

En Magdalena se utiizaron equipos del
CCL 51 bien Shell esti adherida al Clean Ca-
ribeun para lu provision de equipos extra en
caso de derrames, no hizo falta utilizarlo,
demostrando que la evaluacion de los mate-
riales hecha en 19%1 realmente fue realista a
la hora de necesitarios.

Este cs guizds uno de los aspecies que
mejor demuestra |3 importancia que uve la
preparacion previa para actuar anle este 1po
de contingencias ¥ la colaboracion que hubo
en esta materia entre las empresas que for-
maron el CCL

Cundro B

Es importante destacar que, o 12 horey de
iz colision de nuestro bugue, se encontraban
en el Km 93 del Rio de la Plata nuestro pon-
rhn y tres embarcaciones con barreras v ele-
mentis de recuperacion de crudo v que u 24
hs de producido el impacto en las costas de
Magdalena. va estaba disponible el material
pecesario en la zona, incluyendo sistemas de
comunicacion, transporte, asistencia médica
v ioda la logistica necesaria parm un operali-
vo de 1l envergadura

Un hecho fundamental =y que también es
conocido por quienes estin relacionados con
|4 prepurscidn de planes de contingencia- es
la adecuacion de In capacidad de recuperacion
a la capacidad de refiro ¥ procesamiento del
producto. A veces este aspecto s un cuello de
botella gue lega a limitar la recuperaciin

En este aspecto fue muy posiliva nucstr
experiencia, podiendo adoptar un esquema de
reliro dgil v consistente que en ningldn mo
mento llegd a interfenir en la recuperacuin

En &l sistema implementado, que se expli-
cuen ¢l Cuadro B, se wiilizaron 9 camiones
de vacio v 10 camiones cisterna

D esta maners, fueron transportados a Re-
fineria Dock Sud 1639 m' de producto seco.

Fue muy importante el esquema de provi-
sidhn v contratacidn establecido en ¢l lugar,
asimismo fue de mucha ayuda contar con es-
pecialistas en ¢l tema, principalmente prove-
nientes del Depanamento de Ingenieria de la
Refineria de Dock Sud. Este personal estd
especialmente entrenado parn la conirata-
cidn y provisidn de clementos en las paradas
de I planta, donde generalmente se trabajo
contra reloj v con grandes volimenes de ma-
terial ¥ contraristas

El apoyo que este sector brindd fue funda-
meninl, desarrollando un servicio dgil v efi-
cienle, logrando que las operaciones no se
afectaran por falta de persomal, material o ul-
glin contratists especializado.

Fueron muchisimos v muy variados los
materiales que se debieron obtener: desde ro-
pa de proteccidn descartuble. medicamentos
o plantines de especies del lugar hasw un sky
jet que se adquiré parg un mejor lendido de
barreras en lugares de poca profundicdad,

Durante las operaciones se recurric g 33
empresas contratistas, que ademis de las es-
pecialistas én respuesia o derrames, se utili-
faron obrns wn variadas como empresas de
fotografia nérea, calering, CIETZENCIRS mi-
dicas y mransporte de personal,

Resumiendo, desde ¢ punto de vista de
los recursos, podemos alirmar que es el as-
pecio donde mds se ve el impacio de la pre-
paracion previa, lo que permilid una res
puesta eficiente v ripida a la emergencia
Son 4 los puntos que quiero destacar:

1. Personal entrenado

2. Equipos disponibles gracias a la imple-
mentacidn del CCl

3. Esquemas de retiro de producto ade-



“

cvado  la capacidad de recuperacidn
4. Sistema dgil v eficiente de contratacidn y
provision de servicios ¥ materiakes,

Relacion con las Autoridades

Tres fueron las principules autoridades
que se involucraron en el incidente;

* Prefeetura Naval Argentina

* Secretariz de Politica Ambienial de la
provincia de Buenos Aires

* Municipalidad de Magdalena

Comenzando por la Prefectura, en todo
miomento apoyo la estrategia v las acciones
emprendidas. por 1o Emprésa. En su rol de
supervisora de In operacion, jamis puso obs-
ticulos vy trabas sine wdo o contrario
acompaiid profesionalmente  proporcionun
do su opinidn y comparfiendo sus conoci-
miEnlos én la materia

Puso a disposicidn todos sus recursos, Pa-
ra el desarrolle exitoso de la operacidn fue
ron fundamentales los voelos diarios de he-
licoptero que la institucidn ofrecid, que per-
mitieron obtener una visidn clura v comple-
ta del avance de las operaciones.

Desde su posicion de Policia de Seguridad
de In Navegacion o nivel nacional, muchas ve-
ces actud como drbitro entre las parnes. Estu
actitud redujo considerablemente las presiones
y las ansiedades de las autoridades locales

Ayudd mucho en ese aspeeto ¢l hecho de
que lu Prefectura conociera con anterioridad

nuestros planes de contingencin y los recur-
s0% con gue contibamos. Adicionalmente
fue muy positivo ¢l conocimiento personal
entre nuesira gente especialista en derrames
y los integrantes de la Prefectura, forjado
luego de compartiv decenas de ejercicios

La Secretaria de Politica Ambiental tuvo
amplia participacion en el incidente, A fin de
coordinar las peciones, sus representantes
participaron en ¢l Comité de Contingencias,
donde se discuria el avance de las operacio-
nes v s€ iralaba de consensuar las decisiones
sobre el lema

La Secretarfa tuvo una actilud de alta
aceptacion del plan de accién preparado por
los expertos de la Universidad de Mar del
Plaln, o quienes acompand en muchas opor-
tunidades durante las evaluaciones en ¢l
campo. Supervisd y controld las tareas en
tierra, fundamentalmente la limpieza de
trens con petroleo v el ransporte y disposi-
citn final de résiduos y producto recuperado,

La Municipalidad de Magdalena, luego del
primer impacto de ver las costas empetrola-
das, adoptd una actitud mds resignada v de
colaboracion, fundamentalmente al percibir
los medios v el esfuerzo empefiados para re-
ducir al minimo el impacto del dermme. Co-
menzd a participar en el Comité de Contin-
gencias pero al final del operative lomd una
actitud mas distante, disminuyendo su pre-
sencia tanto en ef Comilé como en ¢l campo

Esta actitud s comprensible por la fuerte pre-
sidn de los comerciantes ¥ particulares que se
sintieron atectados por el demame para que
los ncompaiiara en sus demandas.

Conclusiones

En definitiva, la leccidn aprendids en
Magdalena es que la préparacion previn e
indispensable para lograr respuestas eficien-
tes a derrames. Hasta las simples moviliza-
ciones y despliegue de material en condicio-
nes optimas de tiempo y sin la presencia da
hidrocarburos son driles parn udiestrar al
personal v conocer las limitaciones del ma-
tenial, Las largas horas que hemos pasado en
formular estrategias, esquemas de organizs-
ciim, listas de proveedores. planes de dispo-
sicidn, no fueron en vano.

Cuando s¢ deswrrollan v se ejércitan los
planes de contingencia, geneéralmente no se
aprecia el verdadero valor de 12 tarea que se
esti efectuando. Quizd, pecando de optimis-
tas, vemos muy lejana la posibilidad de que
ocurran log incidentes para los cuales nos ¢s-
tamos preparando.

Volviendo al inicio de este wabajo: Creo
gue mi reflexion becha &l comienzo del de-
mrame “parece un ejercicio” en realidad que-
rin decir “estamos preparados”. €8
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