Basado en un programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

APELL: un proceso para responder
a los accidentes tecnologicos

JAWARENESS AND PREPAREDNESS FOR EMERGENCIES AT LOCAL LEVEL
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La ciudad de Bahia Blanca, provincia de Buenos Aires, es sede de un importante polo industrial
conformado por plantas petroquimicas, refinadora, complejo de procesamiento de gas y puerto.
En el afio 1995 se lanzé oficialmente en esta ciudad el proceso APELL de concientizacién y pre-
paracién para emergencias a nivel local basado en un programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente. ;Qué es el proceso APELLY, jcuales son sus objetivos?, jcudl es su accionar?

Con el propdsito de reducir el riesgo tec-
noldgico en la industria de Bahin Blanca,
provincia de Boenos Aires, se cred a co.
mignzos de los afios noventa el denomina-
do Plan de Ayuda Muma firmado por las
empresas, aniculado por el Comité de Se-
guridad del Polo Industrial Bahiense v que
vonsiste en la prestacion de elementos anti-
sinjestrales, previamente denunciados v co-
nocidos por todos los (irmantes, los cuales
ante requerimiento de alguno de sus miem-
bros, son proporcionados con cargo o devo-
lucidn posterior a los efectos a mitigar du-
rante la emergencia,

31 bien el trabajo entre las empresas, el
gobierno municipal (Defensa Civil), los
representantes de la comunidad [{Asocia-
ciones de Fomento) y los miembros de las
instituciones de respuesta (responders:
bomberos, hospitales, organismos de la
seguridad piblica, centros para evacua-
cion, cte.) data de
principios de la dé-
cada del noventa,
en 1995 se lanza
oficialmente el
Proceso Apell en
Bahia Blanca,
credndose el grupo
de Evalvacién y
Anilisis de Ries-
gos (Especialistas
en Procesos, Segu-
ridad y Medio Am-
biente), el grupo de Respuesta a la Emer-
gencia y la comision de Difusion, Ademas
los responsables de las empresas, los tiw-
lares de cada Institucion o Asociacion,
Junto al Secretario de Planeamiento Mu-
nicipal, conforman ¢l Grupo de Coordina-
cidn de APELL. Al efecto de la constitu-
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cion del mismao se firmd un Acta de Com
promuso, refllejando el espirim del proce-
50 en consohdacion,

;Qué es el Proceso APELL?
Conclentizaeion ¥ Preparacion para
Emergencins & Nivel Local, APELL {Awa-
renexy amd Preparedness for Emerpencies
al Local Level) es un programa disefindo
para suscitar o argumentar la toma de con-
ciencia en relacion o los resgos existenies
dentro de lo Comunidad, promover la ela-
boracidn de planes integrados part respon-
der a cualquier emergencia tecnoldgica v
mejorar la prevencion de accidentes.

{Cuales son sus objetivos?
su principal objetivo es proteger @ la co-
munidad contra pérdidas humanas y mate-
riales, asi como evitar dafios al medio am-
biente. Para alcanzarlo APELL se propone:
*= Sensibilizar a la comunidad v a los res-
ponsables de su seguridad acerca de los
peligros existentes en la localidad.
* Preparar un plan coordinado de emer-
gencia para manejar efectivamente los
aecidentes v evitar que se mransformen cn
catistrofes.
* Ensenar a la comunidad como renccio-
nar ante diversas situaciones de emer-
gencia,

JQué es el PRET?

Cabe destacar que la funcidn del grupo
de evaluacion consiste ¢n la identificacidn
de los desgos v cileulos de consecoencias
posibles para los vecinos del drea, informan-
do técnicamente a un segundo grupo. el cual
efabora un Plan de Respuesta o Emergencias
Teenolégicas (PRET), Este plan ha sido ela-
borado con el fin de asignar responsabilida-

des v guiar las acciones mmediatas de los
funcionarios clave, durante las primeras ho-
ris criticas posteriores al inicio de una situa-
cion de emergencis.

Este Plan incluye su difusion a perio-
distas. a través de la impresicn de folle-
tos, v diversas presentaciones v envio de
informacidn a los distintos medios de co-
mumicacidn de la zona. A ello se suma un
amplio programa en las escuelas de Ing.
White, el cual incluyé el concurso parn
¢l disefio del logotipo de este programa
en parficular, Asimismo se organizaron
CUrsOs, seminarios y encuentros con la
participacion de instituciones de res-
puesta de oiras provincias v disertantes
internacionales,

El drea inicial del Proceso Apell, (fig 1)
oportunamente extendida, se prolonga has-
1 lus cercanias de Gral, Daniel Cern {apro-
ximadamente 20 km).

Las autonidades locales, la industria v
los individuos e instituciones en la comuni-
dad zonal participan del Proceso, constilu-
véndose cada representante en un puente de
cooperacion, formando un Grupo de Coor-
dinacion, el cual tiene un enfoque integral
para la planeacion de la respuesta.

Para este cometido se recolectaron da-
tos, se realizd una minuciosa evaluacion de
los riesgos, se organizaron los recursos
operativos de respuesta disponibles y se
han gestionado la difusién de los objetivos
¥ esirategias,

Alpunas sugerencias que propone el
Proceso APELL:

= Todas las estructuras, procedimientos e

instalaciones deben estar preparadas ¥

aceptadas antes de gue speeda una cri-
5is,

* Salo bajo circunstancias excepeionales



estos procedimientos podrdn ser cam-
biados durante la crisis.

= Ninguna preparacion de manejo de situa-
ciones criticas logra ser efectiva sin "practi-
cas de escritorio”, “ejercicios de entrena-
mienta”  frecuentes vy "simulacros”,
* Diebe establecerse un plan global de in-
formacidn ¥ de comumicacién,

* El Centro de Manejo de Crisis debe es-
tar instalado en oficinas permanenies
para ese proposito,

» E] Centro de Manejo de Crisis debe fil-
trar los mensajes importantes y los que
no lo son,

» Contar con documentacion visual, coamo
mapas (planos) v "ablero cronoldgico”,

* La oficina debe contar con un teléfono
vy el acceso del personal serd controlado,
= Contar con un sistema de aviso/alarma
para los miembros que participen en las
decisiones,

= El plan deberd incluir scciones de rela-
cviones piblicas, con precisas instruccio-
nes, minimizando la difusion de infor-
macion confusa y/o coniradictoria,

= Las evaluaciones post-crisis deberdn
ser femidas en cuenta a la hora de actua-
lizar los planes-de contingencias,

Formacién sobre la gestion de
sensibilizacién y prevencion de
los accidentes industriales

En 1998, recibimos de las Naciones
Unidas el Programa para el Medio Am-
biente "A Training Resource Package on
Management of Industrial Accident Pre-
vention and Preparedness”, que consiste
en un midulo de material de capucitacion
sobre la gestion de la prevencion y la pre-
paracién par accidentes industriales. Este
material fue envisdo para su adaplacion
local, implementacion v particularmente
para lo formacidn de estudiantes de inge-
nieria, permitiendo crear conceplos y
pricticas de gestion ambiental industrial
para los futuros profesionales en el ejerci-
cio de su profesidn,

Dicho material es utilizado en fa citedra
"Ingenieria y Sociedad” de Ia Faculiad Re-
gional Bahia Blanca de 1a Universidad Tec-
noldgica MNacional, con mi participaciin
como Jele de Trabajos Pricticos duranie
seis afos, ¥ donde me desempeno actual-
mente como Profesor, por concurso.

El programa consiste en seis partes;

1. Introduccidn al tema,

2. Organizacién de talleres v sugeren-

cing para una formacién eficaz,

3. Documentos de referencia sebre sen-

sibilizacion y prevencion de aceidenmes

4. Expediente sobre APELL con libros

de iniciacidn, transparencias ¥ publica-

ciones del PNUMA IMA.

5. Bibliografia, documentos de referen-
cia y matenal audiovisuales
B. Ejercicios y estudios de casos

Este entrenamiento se realiza en ung ing-
titucidn por cada pais,

APELL va forma parte de los Sistemas
de Mangjo Ambiental (EMS) v la norma
150 14001, sistemas que son parle inle-
grante del sistema general de adminisira-
cion de cualquier organizacion, "...Com-
prende la estructurs organizativa, la planifi-
cacidn de las actividades, las responsabili-
dades, las acciones, los métodos, los proce-
dimientos ¥ los recursos a tener en cuenta
parn llevar 4 ln prictica, de forma duradera,
una gestidn ambiental apropiada, Absarca
también aspectos de la gestion relativos a ln
concepeitn, el desarrollo, 1n aplicacion, In
vonsecucion, la revision, el mantenimiento
y It optimizacion de 1a estrategia de la em-
presa en favor del medio ambiente, asi Cco-
mo sus metas” (pdrrafo extraido del Manual
de Capacitacion sobre Sistemas de Manejo
Ambiental, 1997, PNUMA]

Un sistema eficaz de gestion de emer-
gencias es un elemento indispensable del
EMS vy asf lo reconoce la Norma 150
4001, (Emvirenmental Management Sys-
temy), en ¢l parrafo 4.4.7;

* La organizacion creard v mantendri
dispositivos que aseguren la deteccidn
de posibles accidentes v situaciones de
emergencia ¥ su subsanacion, asi como
la prevencién o reduccidn de los reper-
cusiones ambientales negativas que pu-
dieran derivarse de los mismos.

* La organizacion inspeccionard y

—cuando sea necesario— modificard los

dispositivos de prevision y accidn esta-

blecidos, sobre todo después de un aeci-
dente o una situacion de emergencia.

* L organizacidn tiene la obligacion de

poiier a prueha periddicamente sus dispo-

sitivos, i las circunstancias lo permiten,

La puesta en prictica del proceso
APELL en diez fases permile & una organi-
zacion observar los requisitos esenciales
para cumplir con la Norma 150 14001,

APELL apoya la gestién medioam-
biental de los poligonos industrigles
("The Environmental Mancgement of In-
dustrial Estates™). Enre los servicios
mis relevanies se encuentran la suditorin
medicambiental, la formacidn y la edoca-
citn, la apertura de un centro de informa-
clon y operaciones ambientales, y la crea-
cidn de una estructura gue asegure la pre-
vencidn, la préparacidn y lo respuesta an-
te emergencias.

El objetivo es demostrar como los obje-
(05 riesgosos pueden ser identificados, eva-
lundos y calificados por un método bésico de

"andilisis ristico” v usi despertar y acrecentar
la conciencia en la comunidad toda, tanto del
tiesgo como del aspecto ambiental. @D
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