A medida
que se acelera el pro-
ceso de especializacion, las
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compaiiias petroleras han hecho un uso

cada vez mas intensivo de los operadores

independientes de transporte y almacenamiento.
Las terminales aparecen como un desprendimiento de la industria petrolera en

busca de una mayor eficiencia mediante la especializacién. Y en este sentido, las que
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por parte de los operadores de terminales ha favorecido su permanencia como
instrumento que contribuye a los buenos negocios de sus clientes.

| comienzo de la industria
petrolera, existian las com-
paiiias de petréleo y muy po-

ca cosa mads. Habiendo extraido su
nueva y valiosa mercaderia de la tie-
rra, la compaiiia debia encontrar la
manera de almacenarla y transportarla
a sus consumidores en lugares diver-
sos. Todas las innovaciones de disefio
relacionadas con el transporte y alma-
cenamiento, provinieron de esas com-
panias, que habian tomado la respon-
sabilidad de cada funcién de la indus-
tria hasta llegar al consumidor final.

A lo largo de este siglo, muchos de
los productores han operado grandes
flotas de transportes petroleros de ul-
tramar y redes globales de depésitos
en un esfuerzo por tener bajo control
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la logistica de su negocio. Mds re-
cientemente, sin embargo, a medida
que se acelera el proceso de especiali-
zacion, las companias petroleras han
hecho un uso cada vez mds intensivo
de los operadores independientes de
transporte y almacenamiento. El mo-
vimiento comenzo en el drea de trans-
porte, donde las flotas propias actua-
les son una sombra de lo que supie-
ron ser. Luego sigui6 en el drea de al-
macenamiento y se fue concentrando
en las actividades de exploracion,
produccion y refinado.

Aunque el mismo proceso ha ocu-
rrido algo mds lentamente en el sector
de las terminales, éstas juegan actual-
mente un papel prominente en las acti-
vidades de distribucién de las compa-

fifas petroleras, especialmente en las
naciones industrializadas, Esta estre-
cha colaboracién se desarrolla conti-
nuamente a medida que las petroleras
mds importantes, buscando liberarse
de las preocupaciones por el medio
ambiente y las regulaciones, ofrecen
sus playas de tanques para el estableci-
miento de operadores de terminales, a
menudo con un contrato de almacena-
miento como parte del negocio. La
consolidacién dentro de la industria
petrolera misma, también induce la
venta de facilidades de almacenamien-
to, a medida que la compaiia enfoca
sus esfuerzos en mercados mas fuertes.

El sector de terminales también tu-
VO que soportar en afios recientes sus
sacudones internos, a medida que gru-




pos industriales multidisciplinarios,
enfrentados con los costos sustancia-
les de adecuarse a las normas de me-
dio ambiente, optaron por vender sus
actividades, cuyo negocio principal es
el almacenamiento de liquidos a gra-
nel. Esto motivé el crecimiento en ta-
mano y poder de los principales ope-
radores de terminales.

Actualmente se considera que no
serd necesaria la construccién de nue-
vas terminales en Europa o en los Es-
tados Unidos. Sin embargo, las gran-
des empresas que operan en esas re-
giones extenderdn sus actividades a
los paises emergentes, proyectindose
la infraestructura necesaria para so-
portar su crecimiento y su transfor-
macion en terminal multiusuario.

El hecho de que no se construyan
nuevas terminales en los Estados
Unidos, no implica que no habra lu-
gar para nuevos desarrollos. Con una
produccién local de crudo en declina-
cion, el negocio de la implementacion
dard lugar a un crecimiento en la acti-
vidad de almacenamiento, tanto en lo
referente a petréleo crudo como en lo
referente a productos terminados y
aditivos quimicos. Otros servicios
con valor agregado que estdn enca-
rando las terminales son la mezcla,
envasado y transporte de tanques, en
lo que se conoce como “transporte in-
termodal®”, es decir, la recepcion a
granel por barco y la distribucién
fraccionada. El almacenamiento de
productos quimicos, pese a que impli-
ca una gran inversion inicial, ofrece
una buena perspectiva de negocios a
largo plazo. Se genera una “terminal
dentro de la terminal”, que provee
una gran cantidad de tanques peque-
fios con facilidades para la mezcla y
el envasado, a la vez que garantiza un
estricto control de las posibilidades
de emisiones peligrosas.

La Clean Air Act (Acta del Aire
Limpio), tuvo un impacto muy impor-
tante sobre las operaciones de almace-
namiento. Hizo que en Estados Uni-
dos aumentara el almacenamiento de
aditivos oxigenados bdsicos, como
MTBE, ETBE y etanol, de modo de
reducir el smog generando ozono. Y

Argentina (zona sur). Oleoductos y terminales maritimas

también que aparecieran gasolinas re-
formuladas para servir mercados es-
pecificos a lo largo de ese pais. Esta
acta apunta principalmente a la reduc-
cion de la emision de compuestos or-
gdnicos voldtiles, lo que implica, para
las terminales, la instalacion de siste-
mas de recuperacién de vapores du-
rante las operaciones de carga y alma-
cenamiento. En Estados Unidos, la
instalacién de estos sistemas estd en
vigencia desde 1998 para todas las
terminales que mueven mds de
150.000 toneladas de gasolina por
ano. Algunos Estados, por su parte,
requieren la impermeabilizacion de
los recintos de tanques, y la instala-
cion en éstos de un doble fondo con
deteccion de pérdidas entre los mis-
mos. Es de estas imposiciones que
buscan liberarse las compaiiias petro-

leras. Y para los operadores de termi-
nales, las mismas implican la imposi-
bilidad de hacer contratos cortos para
almacenar productos que requieren
una gran inversién tecnologica. Ade-
mas, el almacenamiento se hace mds
especializado: para almacenar produc-
tos de mayor volatilidad, serdn nece-
sarios tanques y dispositivos de carga
de barcos, trenes y camiones con faci-
lidad para recuperacion de vapores.

No se escapan de las regulaciones
cada vez mads estrictas los transportes
maritimos; la Organizacién Interna-
cional Maritima (IMO), que regula
esta actividad, emitié un documento,
el MARPOL, cuyo contenido se va
actualizando periédicamente y apunta
a exigir a los transportes maritimos el
mismo cuidado que a las terminales y
transportes terrestres.




La creciente complejidad en el ma-
nejo de las sustancias peligrosas,
obliga a las terminales pequenas a
migrar a especialidades menos exi-
gentes, como melazas o fertilizantes,
para poder permanecer activas.

Actualmente, un grupo de diez com-
paiifas quimicas de Europa ha emitido
un documento fijando pautas para el
correcto almacenamiento y transporte
de sus productos. Es un programa de
autocontrol al cual las terminales ad-
hieren libremente, poniendo de mani-
fiesto a través de esa adhesion, su deci-
sion de proteger el medio ambiente
mediante un programa de inversiones
en tecnologia. Por supuesto, no todas
las terminales estdn en condiciones de
asumir ese compromiso.

Crece también la concientizacion
acerca de la prevencion de acciden-
tes. Estd tomando forma una herra-
mienta de andlisis (el HAZOP) que, a
través de supuestos, trata de prevenir
y acotar el riesgo de un accidente,
tanto desde el punto de vista del cui-
dado del personal, como de la polu-
cién ambiental.

Otro factor de desarrollo para las
actividades de almacenamiento, es el
factor comercial, ya que haciendo uso
de las terminales, los productores
pueden acotar las variaciones de pre-
cio que sufren sus productos en el
mercado. Se producen, por ejemplo,

 EBA Patrotecnia ortiihre

variaciones estacionales en
el consumo de gasoil y
nafta. Sus maximos estdn
desfasados, mientras que
en la produccion de las re-
finerias, ambos productos
salen a la par, dando lugar
a ofertas estacionales que
no se pueden aprovechar
sin la posibilidad de alma-
cenar. La gente que comer-
cia con combustibles, pue-
de comprar a precio bajo y
esperar el alza para vender.
Junto con el almacena-
miento, se transfiere a los
operadores de terminales
mucho del “papeleo” inhe-
rente al comercio de combustibles, y
la necesidad de actualizarse tecnold-
gicamente para una custodia y trans-
ferencia eficientes y adecuadas a las
normativas vigentes. Esto incluye el
mantenimiento de personal entrenado
y actualizado en las técnicas operati-
vas que mejoran continuamente.
Ultimamente, estdn apareciendo
empresas que se dedican al estudio de
la performance de las terminales de
modo de que, por medio de un esfuer-
zo corporativo, se mejore su eficien-
cia y se reduzcan los costos operati-
VOS, que son Vistos como un “agujero
negro” para los gastos, y un drea de
preocupacion para los riesgos de po-
lucién y accidentes, que implican una
necesaria inversién para actualizar
tecnologicamente las instalaciones. El
estudio se basa en la adquisicién de
datos de un gran nimero de variables,
que incluyen el tamafio de las termi-
nales, tipo y ubicacién, complejidad,
versatilidad, automatismo, exigencias
de los organismos de medio ambien-
te, etcétera, sobre los cuales se aplica
un andlisis de regresion, el que da co-
mo resultado un conjunto de “costos
clave” y medidas de comparacién de
cantidad de personal y costos operati-
vos y de mantenimiento, que son sig-
nificativos pese a las diferencias de
tamafo, movimiento, complejidad,
normativas, ubicacién o productos

manejados por la terminal analizada,
Resumiendo, podriamos decir que

la labor de las terminales aparece co-
mo un desprendimiento de la indus-
tria petrolera en busca de una mayor
eficiencia a través de la especializa-
cion. Pero toma en corto tiempo una
personalidad propia al ir incorporan-
do el almacenamiento de todo tipo de
liquidos a granel. Las caracteristicas
actuales de la actividad son:

* Facilidades de transporte, almacena-
miento y carga en continua mejora
por controles ambientales mds es-
trictos.

* Biisqueda de contratos a largo plazo
para amortizar las inversiones.

* Diversificacion en el almacena-
miento.

* Asociacion de pequefias terminales
para lograr fortaleza frente a las in-
versiones necesarias.

* Expansion de empresas europeas y
norteamericanas hacia Latinoamérica,
Europa Oriental, Asia y Sudéfrica.

Pese a la incertidumbre del futuro,
los operadores de terminales conside-
ran que su demostrada capacidad de
adaptacion a las condiciones cam-
biantes del mercado, favorece su per-
manencia como instrumento que con-
tribuye a los buenos negocios de sus
clientes @»
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