Las empresas y el desarrollo tecnologico

¢En qué forma las empresas resuelven sus requerimientos tecnoldgicos? ¢qué beneficios les brinda el tener centros
dedicados al desarrollo tecnolégico? En esta misma edicion de Pefrotecnia, un especialista habla de la necesidad de
“manejar el conocimiento” que es el que nos da la capacidad de tomar las decisiones apropiadas. Sin duda, entonces,
estos centros se convierten en herramientas necesarias para el buen desarrollo de las actividades de una empresa.

YPF S.A es una de las empresas que tiene dos Centros de Tecnologia Aplicada, uno para el upstream y el otro para
el downstream. A partir de un cuestionario que la revista envié a esta empresa se analizan las distintas actividades
que desarrollan, los beneficios que obtienen, la incorporacion de tecnologia, etcétera.

-;Por qué YPF S.A. formd dos Centros
de Tecnologia Aplicada?

-Dentro del proceso de transformacion
de la Compaiia en una Empresa competiti-
va, YPF reestructur6 su Centro de Investi-
gaci6n y Desarrollo de Florencio Varela te-
niendo en cuenta el escenario que planteaba
la apertura econdmica, la desregulacién en
nuestro pais y la realidad de la oferta tecno-
légica actual aplicada a la industria petrole-
ra. Para ello se definié un nuevo rol que im-
plica concentrar su accionar en la seleccion
y aplicacion de tecnologfas disponibles en
el mercado, reservando las actividades de
desarrollo a pocos proyectos en donde no es
posible Ia transferencia de conocimientos y
ademds nuestra Compaiiia puede conseguir
alguna ventaja competitiva.

Para desarrollar eficientemente este rol, es
imprescindible alinear los recursos y activi-
dades del Centro de Tecnologfa con las nece-
sidades de las unidades operativas, lograr la
médxima comprension de los factores criticos
de su negocio, alta velocidad de respuesta y
apoyo tecnologico a costo efectivo. Estas
metas se alcanzaron con una fuerte integra-
cion entre el teendlogo y la unidad operativa,
lo que implicé que se formaran dos Centros:
uno integrado al negocio del upstream con el
Departamento Regional de Produccién de
Mendoza y otro integrado al downstream
ubicado en el mayor Polo de Refinacion y
Petroquimica del pais que YPF posee en En-
senada, provincia de Bienos Aires.

-;0ué actividades realizan estos Centros?

-El rol mencionado en el punto anterior es
basicamente el mismo para los dos Centros.

Particularmente, las principales activida-
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des que desarrolla cada uno de ellos son las

siguientes:

m Centro de Tecnologia Aplicada
Upstream
El rol bdsico de este Centro es apoyar

técnicamente a las cinco Divisiones del

Upstream (Exploracién, Produccién, Reser-

vorios, Areas en Asociacién y Gas Natural)

en sus objetivos de aumentar la produccion,
reducir costos de extraccion, preservar el
medio ambiente vy asegurar la calidad de sus
procesos.

Dicho apoyo se concreta a través de:

a) Participacion de especialistas técnicos en
equipos de trabajo en proyectos de inte-
rés de cada Division.

b) Realizacién en laboratorios propios de
supervision técnica en ensayos de labo-
ratorio especiales o sofisticados.

¢) Supervision técnica de servicios de labora-
torio de rutina llevados a cabo por terceros.

d) Capacitacion, divulgacion y transferencia
de tecnologias.

¢) Adaptacion y difusion de nuevas tecnologias.
El Centro dispone de siete laboratorios

especializados con equipamiento de enver-

gadura: Petrofisica, Estimulacion, Termodi-
ndmica, Recuperacién Asistida (EOR), Me-
talografia y Corrosién, Perforacion y Ce-
mentacion y Apoyo a Produccion. En cada
uno de estos laboratorios s¢ ha iniciado un

Programa de Aseguramiento de Calidad con

el fin de obtener la certificacion de sus pro-

cesos en un plazo méximo de 12 meses.

m Centro de Tecnologia Aplicada
Downstream

Tecnologia de Procesos

Apoyo a todas las etapas de proyectos de in-

version: estudios de factibilidad, seleccion
de tecnologias, desarrollo de especificacio-
nes técnicas, revision de ingenierias y equi-
pos. puesta en marcha de unidades.

Asistencia en la optimizacién operativa
de las unidades de proceso.

Diagndstico de problemas operativos y
biisqueda de posibles soluciones.

Investigacién y desarrollo en tecnologias
no disponibles en el mercado.

Las principales disciplinas con que cuenta
este servicio son: Simulacion en estado esta-
cionario, Racionalizacién Energética (Opti-
mizacion de redes de intercambio, Pinch
Andlisis), Control Avanzado, Hornos de Pro-
ceso, Destilacién y Extraccion, Evaluacion y
Seleccion de Catalizadores, Disefio de Reac-
tores, Craqueo Catalitico (FCC), Hidrogena-
cion, Hidroprocesos y Reforming catalitico.

Tecnologia de productos

Asistencia a las unidades de negocios de
comercializacion e industrializacion con los
siguientes servicios aplicados a combusti-
bles, lubricantes y petroguimicos.
Desarrollo de formulaciones.
Inteligencia industrial.
Asistencia a clientes.
Calidad, control y auditoria de laboratorios.
Evaluacién de performance en bancos fijos.
Evaluacién de performance en flota de ve-
hiculos.
Simulacién y optimizacion de blending.

Tecnologia en medio ambiente
Apoyo a las dreas de medio ambiente,
mediante: consultoria y generacion de bases
de datos, evaluacion y control de efluentes
acorde con leyes vigentes, soporte técnico



para evaluacion de tecnologias de remedia-
cion, auditoria de laboratorios y procedi-
mientos de muestreo.

Soporte a la planificacion

Apoyo a las dreas de planeamiento y nego-
cios mediante el desarrollo de base de datos
de materias primas (crudos, gasolinas, GN) e
implementacion de modelos de optimizacion
por programacion lineal.

- ;Qué porcentaje de sus in-
gresos es voleado a la investi-
gacién aplicada y cuantas per-
sonas trabajan en los Centros?

- Se destina aproximadamen-
te el 19 de los beneficios a Tec-
nologia Aplicada. El personal de
ambos Centros estd compuesto
fundamentalmente por especia-
listas de reconocida trayectoria
y actualizacion tecnoldgica. El
Centro de Tecnologia Aplicada
del Upstream posee una dota-
cion de diecisiete profesionales,
dos técnicos especializados y
tres técnicos especializados con-
tralados y tiene una experiencia
promedio de quince anos. La
dotacion del CTA correspon-
diente al Downstream es de treinta y cuatro.

-¢0Oué beneficios tangibles les otorga el
tener estos Centros Tecnoligicos como el
de La Plata y el de Mendoza?

-El impacto econémico del accionar de
estos centros se ve reflejado en:

* La reduccion de costos operativos por me-
Jora en los indices de consumo energéti-
co, aumento de factores de servicio, re-
duccion de costos de materias primas e
INSUMmos criticos.

* Reduccion de costos en la incorporacion
de recnologia.

* Mejora en la eficiencia de implementacién
de proyectos de medio ambiente,

* Optimizacion de la calidad de nuestros
productos por monitoreo continuo del
mercado y desarrollo de productos de
acuerdo con las necesidades particulares
de cada region y aplicacion.

* Asistencia al eliente brindando servicio de
asesoramiento y de diagnéstico relaciona-
dos con el consumo de nuestros productos.

Los recursos disponibles en personal y
equipamiento altamente especializado en to-
das las disciplinas aplicadas a la industria
petrolera hacen que YPF posea una herra-
mienta competitiva tinica en el pais.
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-De la tecnologia utilizada por YPF
S.A., ;cudnta es desarrollada por Uds. y
cudnta es importada?

-Como sefaldramos en el punto anterior,
el rol fundamental de estos Centros es la in-

corporacion de tecnologia a costo efectivo.
La oferta de tecnologias aplicadas a la in-
dustria petrolera es amplia a nivel mundial,
el factor clave de éxito de un negocio es se-
leccionar las tecnologias que mejor se adap-
tan a las particularidades de nuestro proyec-
to. Si no existe oferta y es factible su desa-
rrollo en plazos y costos compatibles con el
proyecto, se decide realizarlo.

No se posee una forma de medir objeti-
vamente cantidades de tecnologia, para es-
tablecer una relacion entre desarrollo propio
y fuente de provisién externa. Si se puede
decir que alrededor del 15% de la actividad
de estos Centros es dedicada a actividades
de desarrollo tecnolégico propio. En fun-
cion de la experiencia sistematizada de cada
especialista es posible afirmar que aun la
tecnologia adquirida recibe un valor agrega-
do de aquel que enriquece su aplicacion.

Para el desarrollo de proyectos también
se cuenta con el apoye de Centros Tecnolé-
gicos de Empresas Petroleras como es el ca-
s0 de Chevron, con la que se tiene un acuer-
do de asistencia en Refinacion,

-¢Las actividades de investigacion las
llevan a cabo solos o cuentan con colabo-
racion de las Universidades o Institutos a
través de convenios ?

-Las actividades de investigacién aplica-
da cuentan con el apoyo de Institutos del
Sistema Cientifico y Universidades Nacio-
nales a través de convenios y contratos par-
ticulares. Por ejemplo, parte del equipa-
miento de planta piloto del centro de Flo-
rencio Varela fue cedido mediante un con-
trato de comodato a la Planta Piloto Multi-
proposito (PLAPIMU), perteneciente al
CIC y a la Universidad Nacional de La Pla-
ta, con los que se han encarado trabajos de
desarrollo.

En el caso del CTA Upstream se han
firmado en los dltimos meses contratos de
tipo joint venture con Centros de Investiga-
cion Aplicada del exterior en temas de pun-
ta (sistemas artificiales de extraccion, recu-
peracion asistida (FOR), etc.). En este tipo
de convenios la investigacién bdsica y apli-
cada es llevada a cabo por dichos Centros
(en general Universidades extranjeras), pe-
ro YPF participa directamente en la selec-
cion y direccionamiento de los proyectos a
investigar,

YPF posee ademds un convenio con el
MIT a traves del que recibe capacitacion y
tiene la posibilidad de participar en los con-
sorcios de investigacion y desarrollo,

-¢Piensan crear algin Centro de inves-
tigacion bdsica que sirva de soporte para el
desarrollo de nuevos emprendimientos?

-Las necesidades de investigacion bdsica
que requieran nuestro proyectos seran satis-
fechas por acuerdos con Institutos o Univer-
sidades Nacionales o del exterior. No se
prevé crear un Centro de investigacion bdsi-
ca en el futuro

Petrotecnia febrero 57




