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Objetivos del Proyecto

El Proyecto 00100 posee objetivos Industriales y de Organizacion:

Objetivos de Rendimiento Industrial
1. “0 accidentes”, mejora radical de la seguridad en las plantas
2. “0 defectos”, mejora sustancial en calidad
3. “100% cumplimiento”, excelencia total en servicio al cliente

Objetivos de Organizacion

= Un sistema industrial Gnico: armonizacion de los sistemas de control de
gestion, sistemas de control de los procesos y “mejores practicas” en todas las
plantas.

= Una cultura de “mejora continua“ difundida en todo el personal Tenaris:
expansion de una cultura homogénea en todas las plantas de Tenaris.
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El Proyecto 00100 se lanz6 en 2 fases...

= Fase 1 > Diagnostico: Evaluar la situacién actual de TSy definir el Sistema
Integrado Industrial de TS.

= Fase 2 > Implementacion de Proyectos: Implementar el nuevo Sistema
Industrial de Tenaris en todas las plantas.
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Fase 1: Diagnostico

= Fase 1 > Diagnostico: Evaluar la situacién actual de TSy definir el Sistema
Integrado Industrial de TS.

= Comprender el estado del sistema industrial de Tenaris.

= |dentificar las mejores practicas.

= Evaluar la distancia entre el sistema de operacidn de Tenaris y otras mejores
practicas de la industria en relacion

= Disefar el sistema de operaciones futuro y el plan de implementacion para Tenaris.
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Del Relevamiento a las Iniciativas de Fase 2
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» El Relevamiento permitio analizar las Brechas clave de TS
brechas existentes entre plantas en

diferente grado de detalle.

Principales lineamientos

* Agrupacion de temas cross

. * Alto impacto en objetivos del
funcionales

_ 00100

Brechas vs: L.

+ Pasos logicos parala

implementacion * Foco en estandarizacion de
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Tenaris

* Mejores practicas externasy,
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* Resumen de los Resultados del
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Fase 2: Implementacion de proyectos

= Fase 2 > Implementacion de Proyectos: Implementar el nuevo Sistema
Industrial de Tenaris en todas las plantas.

= Disefiar e implementar el Sistema Unico Industrial de Tenaris.

= Aplicar cuando fuera posible la mejor practica interna identificada en el
Relevamiento.
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Los Objetivos de la Fase 2

Nuevo estandar

o : ,
Tenaris Disefiar e implementar un estandar

Tenaris (One Industrial System)

T2

— Disenar iniciativas globales con expertos
locales y globales, para definir un sistema
industrial estandar/objetivo en cada area.

— Implementar en fases, con un equipo
global dedicado y una implementaciéon
local.

Transferenciainterna def.

. ® Aplicar cuando fuera posible la buena
buena practica

practica interna identificada en el
Relevamiento

wegs Developme it

prahs e and corfrol
arageme it Control

akEE andc

[} -l
E park optim Ezation

bfcriical egiipme it

30 Iniciativas Clave — Validar con el soporte de expertos

internos las mejores practicas identificadas

HE durante el relevamiento que pudieran
o transformarse en estandar a nivel Tenaris.
Nowprovuet |, TR [ isintonan p',‘,',"f;’:"fa i — Integrar las mejores practicas internas en

un modelo de sistema industrial Unico.
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Etapas de la Implementacion de Pilotos y Estrategia

Pilotos

Definicion Implementacion
Post

del Proyecto i6 L . :
y Preparacion Capacitaci Implementaci Prueba Implementacién
on on Piloto

Pasos para la implementacion de los proyectos 00100 en todas las unidades productivas:

1. Pruebas Piloto: seleccion de una planta y un conjunto de procesos para probar el modelo
definido por las iniciativas.

2. Revision y Ajuste del Modelo: en funcion a los resultados de la prueba piloto.

3. Implementaciones (Roll-Outs): progresiva extension y puesta en marcha del modelo en
todo Tenaris.

e 12 WmmmmmS 28/10/2009 e zero accidents zero defects one hundred percent compliance continuous improvement one tenaris industrial system o 0 1 0 0



¢, Como se desarrollan los proyectos 001007
Metodologia DMAIC

Todas las iniciativas 00100 son sustentadas y apoyadas por una metodologia llamada DMAIC

(siglas que cubren las primeras 5 fases de un proyecto estandar Six Sigma: Definir, Medir, Analizar,
Mejorar y Controlar).

Esta metodologia asegura un criterio homogéneo y estandar para la gestion de proyectos.

Ciclo de Vida de un Proyecto

A

»
»

Definicion Ejecucion

m ANALIZAR MEJORAR CONTROLAR
_—
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Metodologia & Herramientas del Proyecto 00100

De acuerdo a la metodologia DMAIC, los proyectos deben ser monitoreados por
una estructura que se conoce comunmente como la Oficina de Proyectos. Dentro de
la organizacion Tenaris, la Oficina de Proyectos 00100 reporta directamente al area de
Coordinacion Industrial.

La Oficina de Proyectos define y establece los estandares de procesos
relacionados a la gestion de proyectos dentro del Proyecto 00100 e introduce
economias de escala en la ejecucion de proyectos. Es la fuente de informacion,
guiay provee métricas sobre la gestion y ejecucion de los proyectos; realiza un
seguimiento del estado de avance y progreso de todos los proyectos 00100 y reporta
al top management de Tenatris.

Soporte brindado por la Oficina de Proyectos

Calendario de Reportes Procedimientos indices de Administracion
Reuniones Consolidados & Herramientas Desempefio (KPIs) de Recursos

Practicas de
Gestion de
Proyectos &
Herramientas
»
O3
a4

b
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Herramienta para el seguimiento de Pilotos & Roll-outs

File Edit Wiew Favorites Tools Help

Qe - () @ @ (h pSEarEh *Favnrites & = @v g} EZIE & W, §

Address @ hittp:f fworkplace tenatis, o fsites /00 100praject/default . aspx

Home Help

TenarisWorkplace > Public Yiew 00100 Site

00100 Project

}3|1 am looking for...

@ content O People

impravement culture,
About 00100

= General Presentations .|| p|ants,
= Drganizational Chart

Welcome to 00100 Project

= Whao is Who

| > Events Calendar
> Wideos & Pictures
= Mews

= Glossary

Phase 1: Assessny

- Industrial
e H1odulogy 1 n

Pilots & Rollouts

Master Plan
Pilots % Rollouts

System Inew

0100 Project: Solid steps towards the Creation of a Unique Industrial

zero accidents zero defects one hundred percent compliance continuous improvement one tenaris industrial system
all 00100 Content What we are pursuing has never been a secret: 0 accidents, 0 defects, 100% compliance; one industrial systermn and a continuous SN ETi =1

We are taking a gradual path towards a long-termn vision in the creation of an industrial culture. The focus will not only aim at
giving birth and launching projects in different areas but also lay foundations and expand a “new Tenaris culture” homogeneous in

fthcoming challenges. The 00100 is here to help all of us to achieve this

Informacion sobre
Pilotos & Roll-outs

LSS U Nunauuil o SLaLus

TS Strategic

Supply Chain Alignment & Tools

Continuous Improvement

by MUGMAINI Florencia TU

Procurement

6/23/2008 11:07 AM

00100

07/14/05 Siderca 2nd 00100 Industrial
Process Control Global
Workshop

07/08/08 Tamsa 00100 Material
Management Steel Bars
Workshop

07/07/06 Siderca 00100 Presentation at
TUIC {17th Edition}

06/26/08 Siderca Procedures Management
wiorkshop

{Iterns 1 to 4) Mext

Questions & Comments

Pleasze, send us vour feedback on the
@ Project site, or any other question
regarding 00100 Project,

Yideos & Pictures

Related Links

O

00100 Tear || o

.d Local intranet

I_ s~ different Tenaris mills worldwide, 5 series of pilot tests ars being performed simultaneously.
. 4 I T 2 - == ==

Acceso a la Herramienta

Ol ™ 1w33am

La informacion
sobre Pilotos &
Roll-outs esta
disponible en el
sitio del Proyecto.
Para acceder:

En la barra de
navegacion izquierda,
hacer click en Pilots
& Roll-outs dentro de
la seccion Phase 2:
One Industrial
System.

Seleccionar la
informacioén a
consultar filtrando por
Region, Planta o
Dimension.
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Herramienta para el seguimiento de Pilotos & Roll-outs

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help ﬂ'
Q- O BAG P dors @ HE- @ -0 B
Address @http:,l’fworkplace.tenaris.ot,l’swtes,l’DU1DDpro]ect,l’Sacondary%ZDPages,l’1,I’PilDts?andeo\IoutstVPubhc.aspx?Dimension=AII$$AH$DNTEC$1AII$2AH$3NI$4AII$5AH B4 co Links **

Home Help

}3 II arn looking for..

All all Pilots & Rollouts - Mill: all @ content OPaop\e

Dimension Selection Implementation Site starting Date
Filter by Status Filter by Dimension Filter by Region Filter by Mill Filter by Process ? ? Clear all Filters

References

Resources Invelved S0 Implementstion Cocs R Plan 0 Upcoming "0 On Going 8 Completed @ ...

00100 Project - Pilots & Rolf@ute

: - Acceso ala
broject Name Location [1mp1. Resources| tmpl. Docs | :

[ wc] BC| Details| Plan| others| | F] ] a m] 3] 5] a] 5] o] ] Herram Ienta

= Dimension: Industrial Proggss Control

HTR Process Cantrol Basic Filot . Marini Dalmine STA | Tubes Heat DL Th HT 17| @ |
Engineering and Pilat Treatment | #2 - Q
Implementation #0" (Ex TRT)
)
Frocess and product data Pilot Garcia Leon | TAMSA Tubes Heatf THM Th HT io0f o L
analysis platform Treatment | #4 -
T e ® |2 a8
LTRZ)
Frocess and product data Rollout . Siderca Tubes Healy S0 Th HT i0f 1 1 [ |
analysis platform Treatment | #3 - g;
12" (Ex
TRAZ)
= Dimension: Maintenance Management
Equipment Classification Revision | Pilot . Tammara Siderca Tubes Heaty =D Th HT 18| 0 -
Treatment | #4 - 7" (Ex gg = Q
Tratarniento)
Térmico 3
Equiprment Classification Revision | Pilat . Cefis Dalmine STA | Tubes Heat| DL Th HT 7l o - || @\ §|
o BBBBBTBTTS—_—__S_S___—__ EE———_—_‘—__—_—_—_—__\__“uuIGN_“_IInhIhmWujh_I—__m__jj__jj____;;j;9;;;;_;_;_;_;.;;;,w
a all ‘3 Local intranet

Referencias:

= Implementation Type (tipo de implementacion): Es el tipo de implementacion (piloto o roll-out) que se llevara adelante en la planta.
= Status: Es el estado de avance del proyecto.

= Local Leader (Lider Local): Lider que llevara adelante la ejecucion del piloto o roll-out en la planta.

= Implementation Resources (recursos de la implementacion): Personal dentro de convenio (BC) y fuera de convenio (WC) que estara involucrado en la ejecucidn del
piloto o roll-out.

= Implementation Docs (documentos de implementacion): Documentos relacionados a la implementacion (por ejemplo, plan de la implementacion).
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Debido a las implementaciones, las oportunidades de mobilizacion y
sensibilizacion son identificadas hacia los recursos que seran impactados

Mejora Continua
- Mejora en Beneficios
Operativos
- Mejora en las
Funcionalidades
- Optimizacion de Procesos

“Valle del Sufrimiento”

Tiempo

mentacion
oluciéon de Problemas
istencia

Estabilizacion I Transformacion del Negocio

- Aprendizaje de nuevos : - Visibilidad de Beneficios

roles y flujos de 1 - Redefinicion de los procesos de
|
I

prension Inadecuada actividades toma de decisiones gerenciales
evos Procesos - Balance de

necesidades locales y

globales

Los principales beneficios seran adquiridos con la madurez y
estandarizacion de los procesos. Después de la estabilizacion, los
objetivos mas importantes seran alcanzables, aunque llegar a este

estadio toma un tiempo: mejora continua.
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Se realiz6 un Relevamiento Global siguiendo una
Metodologia de 5 Pasos...

Herramienta de 5 niveles
para medir las diferencias entre las plantas

The 5L assessment framework practices describe the
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Objective by progmm
- Estimate the compliance to the program of twa
representative production lines in Siderca
~ Hot Rolling LACO 2
~ Finishing Line LACO 2 .
~ Finishing Line Threading

« Identify the main causes of non-compliance to the
program provided to the plant

= Analyze the statistical distribution of non § fagemater =+ Cumenbip s den o m 2ss b s

compliance — advances and delays s
S —————
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