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INTRODUCCIÓN:

La globalización económica obliga a las empresas a participar de redes mundiales de relaciones económicas y tecnológicas y a reforzar su competitividad basándose en la calidad y diversificación de sus productos y fundamentalmente en el potencial de creatividad y cualificación de su personal.

En este sentido, la fábrica o la empresa antes cerrada, se vuelve transparente a las exigencias del mercado, de los clientes y de los competidores, volviéndose la empresa misma, una parte fundamental de su producto.

La calidad de los recursos humanos será uno de los elementos más importantes para lograr un valor agregado de importancia y, para llegar a la diferenciación con respecto a otras competidoras en el mismo rubro. Por otra parte, serán estos recursos los que construyan una imagen particular y decisiva que refuerce las bondades de excelencia de su producto.

Es por ello que: “Estos cambios en el mercado, en la incorporación de tecnologías duras y blandas, traen consigo una nuevos requisitos de perfiles profesionales, nuevos requerimientos de cualificación, que no se encuentran en la experiencia profesional o en la formación, sino que resultan de la compleja articulación de atributos personales, conocimientos, saberes y saber -  hacer, donde adquieren importancia creciente las capacidades de abstracción,  comprensión, adaptación y resolución de problemas, pensamiento coordinado (capacidad de pensar y actuar en contextos complejos, comprender situaciones de interdependencia y responder con iniciativas propias a esta evolución; capacidad de comunicación y cooperación, poder de innovación e imaginación creativa” (CARLES FERNANDEZ, 2000: 2)

El interrogante entonces que se plantea frente a la propuesta de evaluación del personal, es de analizar la brecha de adecuación / inadecuación entre las calificaciones que la propia empresa exigía y las que actualmente exige para el desempeño laboral, teniendo en cuenta que no solo se necesitan calificaciones sino también competencias y que las mismas empresas atraviesan por importantes transformaciones organizacionales y tecnológicas.

En este sentido creemos oportuno precisar que la siguiente propuesta de evaluación y recapacitación de recursos humanos puede aportar algunos elementos para la reflexión en el contexto de empresas tradicionales – familiares, dominantes en el contexto de América Latina 

Para la aplicación de la propuesta metodológica de evaluación capacitación de los Recursos humanos, se propuso anteriormente establecer y analizar los objetivos (productivos y organizacionales) planteados por la empresa así como las transformaciones organizacionales en curso para lograr que el diagnóstico de los puestos de trabajo y el perfil de competencias requerido se adapten las nuevas pautas de organización. El diseño de evaluación, debió entonces plantearse desde tres tipos de objetivos:

1) Objetivos Generales de la Empresa

2) Objetivos Particulares, de cada Area de la misma.

3) Objetivos de Recursos Humanos (de manera de  incorporar los requerimientos generales y particulares).

Una vez explicitados éstos se planteo, como misión del proyecto:

a) La identificación de perfiles de puestos de trabajo

b) Caracterización de adecuaciones e inadecuaciones de la mano de obra a la tarea requerida por el puesto.

c) El establecimiento de las competencias laborales

d) La detección de necesidades de Capacitación y Entrenamiento

e) El diseño curricular que adoptará la capacitación y su metodología de aplicación.

Competencia Laboral:

El concepto de competencia laboral se ha definido desde diferentes posturas y con diferentes niveles de amplitud, surge en los años ’80 en algunos países industrializados especialmente en aquellos que presentaban problemas para relacionar el sistema educativo con el sistema productivo, como respuesta ante la necesidad de formar mano de obra.

Una peculiaridad del término es que acentúa la habilidad en sus tres expresiones: física o manual, intelectual o mental y social o interpersonal.

Para Zafarian, competencia laboral es “un asumir de responsabilidad personal del asalariado frente a situaciones productivas” por lo tanto determina una actitud social más que un bagaje de conocimientos y en segundo lugar la competencia significa un “ejercicio de reflexibilidad del trabajo” donde se produce una brecha entre el propio trabajo y los acontecimientos que activa la práctica laboral.

Es necesario realizar una distinción entre competencia y calificación. La calificación engloba el conjunto de conocimientos y capacidades que los sujetos sociales adquieren en los procesos de socialización y educación formal.

Las competencias, están por otra parte compuestas por cuatro grupos diferenciados:

· Competencias Intelectuales: referidas a capacidades en torno a la resolución de problemas, manejo de información, comprensión de procesos y de sistemas, autonomía responsabilidad.

· Competencias Básicas: referidas a las capacidades de lectoescritura, uso e interpretación de símbolos y fórmulas matemáticas.

· Competencias Técnicas: referidas al conocimiento instrumental y de funcionamiento de máquinas, herramientas, procedimientos de trabajo.

· Competencias Comportamentales: referidas a la capacidad de expresarse en forma verbal e interacción.

Las competencias básicas e intelectuales se refieren al sustrato cognitivo presente en cada individuo y que junto con las competencias comportamentales operan cuando son movilizadas, como una suerte de base genuina de conocimientos y habilidades que forman el sustento crítico para el desempeño de cualquier actividad (NOVICK et al 1998: 47).

Las competencias laborales, específicamente en países en vías de desarrollo o con importantes procesos de reestructuración productiva, tienen que estar relacionadas con estrategias de innovación en la organización del trabajo implementadas por las empresas. En el ámbito empresarial los recursos humanos se han convertido en un factor primordial de la estrategia de productividad y competitividad.

Las empresas son parte decisoria para establecer el perfil del trabajador dentro del mercado.

Para identificar la calificación de los individuos que deben ocupar un puesto de trabajo, se efectúa un listado detallado de todas las tareas que comprende la ocupación en cuestión.

Para la identificación de las competencias, se parte de los resultados buscados por la organización de conjunto, los cuales derivan en tareas, conocimientos, habilidades y destrezas necesarias.

La distancia entre calificación y competencia aumenta, ya que la primera se circunscribe al puesto propiamente dicho y la segunda se focaliza en el individuo que puede ocupar uno o más puestos.

Por otra parte el concepto de competencia remite a flexibilidad, perfiles ensambladores, aplicables a fases de procesos y funciones, lo que permitiría en el largo plazo un número reducido de perfiles profesionales y la tendencia reforzada hacia la polivalencia y la transversalidad profesional.

En este sentido y siguiendo a Coller, mientras que la cualificación del trabajador se limitaría a expresar la capacidad potencial y abstracta para desempeñar tareas correspondientes a una actividad laboral o puesto, la competencia por su parte, se referiría sólo a algunos aspectos de ese acervo de conocimientos y habilidades: aquellos que son necesarios para llegar a ciertos resultados y objetivos exigidos en un contexto productivo determinado, del modo que la dirección empresarial logra así que “el trabajador despliegue la cantidad de esfuerzo necesaria en la dirección adecuada” (COLLER 1997: 71-95)

La formación, entonces de los recursos humanos de una empresa dejaría de ser una instancia única y acabada o con escaños a los cuales hay que rebasar, desde una perspectiva evolucionista. La formación de recursos humanos debe ser concebida como el refuerzo de las capacidades productivas y por ende, como un proceso continuo que se inserte en las necesidades de cambio del mercado, de la producción, de la organización, de la tecnología. 

Por lo mismo debe ser incorporado como una función más de la empresa, con una diferenciación: la misma enriquece al trabajador, al puesto de trabajo, es autovalorante y aumenta las capacidades de empleabilidad, dentro y fuera de la empresa. En definitiva, permite un involucramiento del trabajo con los objetivos empresarios, por la mutua conveniencia, por la mutua superación.

Para definir un proyecto de recursos humanos se debe entonces haber delineado expresamente un perfil organizacional, y dentro del mismo establecer objetivos de productividad y producción y en este camino asignar un peso específico a la calificación de la mano de obra.

Para poder arribar a la estrategia de recursos humanos es necesario delimitar los alcances de la transformación de la organización a la que estamos aludiendo.

DESARROLLO:  
Proyecto de Capacitación por Competencias:

MODELO DE COMPETENCIAS

El modelo de competencias adoptado es el propuesto por las Naciones Unidas, el cual distingue Valores Centrales, Competencias Centrales y Competencias de Gestión.

I. Valores Centrales:

· Integridad

· Profesionalismo

· Respeto 

II. Competencias Centrales o Nucleares:

Definición: Son las habilidades, atributos y conductas que se consideran importantes para todo el personal de la organización, independientemente de su función o nivel.

Operacionalización:

Comunicación

Trabajo en equipo

Capacidad de organizar y planificar

Responsabilidad o capacidad de responder o dar cuenta:

Orientación al Cliente:

Creatividad:

Interés Tecnológico:

Compromiso con el aprendizaje continuo

III. Competencia de Gestión:
Visión:

Liderazgo

Capacidad de fortalecer a otros

Capacidad de Gerenciar el Desempeño

Capacidad de Construir Confianzas

Capacidad de Juicio y Toma de Decisiones

METODOLOGIA PARA DETERMINAR LA CAPACITACION POR COMPETENCIAS

La metodología DACUM, (siglas en inglés de desarrollando un curriculum) se caracteriza por establecer una conexión orgánica y desde su diseño entre la norma de competencia, expresada en ciertos criterios de desempeño y la construcción del curriculum que debe conducir al cumplimiento de la misma. Esto lo lleva a diferenciar las metodologías que separan ambos momentos, convirtiéndolo en un instrumento atractivo para las empresas para reducir la complejidad del largo proceso que comprende la definición de la norma, construcción del curriculum, la capacitación – formación basada en ello y la evaluación certificación.

DACUM es un instrumento para a analizar ocupaciones y procesos de trabajo, generando insumos para conducir procesos de análisis funcional o para desarrollar guías didácticas basadas en la competencia laboral.

En la medida que DACUM analiza el proceso productivo y las tareas que se derivan de ello, lo conduce a la referencia curricular basada en el trabajo real, se generan también información y conceptos que sirven de base para la construcción de otros subsistemas de la estrategia de productividad – competitividad de la empresa.

Tiene dos componentes centrales

a) El taller de análisis de funciones y tareas.

b) El proceso de verificación de tareas que fueron identificadas en el taller.

Sus sustentos teóricos son tres:

1. Los trabajadores expertos pueden describir y definir su trabajo de manera más precisa que cualquier otra persona de la organización.

2. Una manera efectiva de definir una función es describir en forma precisa las tareas que los trabajadores expertos realizan

3. Todas las tareas requieren para su ejecución adecuada el uso de determinados conocimiento y habilidades y destrezas, herramientas y actitudes positivas de las personas. Si bien esos no son tareas, si son el medio o los elementos facilitadores que permiten un desempeño exitoso.

De acuerdo a las competencias enunciadas por Naciones Unidas se desarrollará un curriculum para los cursos de capacitación que determinen competencias específicas de la empresa en cuestión.

Este método de análisis ocupacional permite desarrollar un perfil efectivo, rápido y de bajo costo. 

Qué hace el método DACUM Simplemente subdividir el trabajo y en cada una de estas subdivisiones o áreas, determinar la responsabilidad que tiene un trabajador.

Cada una de estas funciones se vuelven a subdividir en tareas y se subdivide cada tarea en pasos. Esos pasos no corresponden a lo que es el perfil ocupacional, sino que corresponden al análisis de las tareas para poder determinar las competencias.

El trabajo se subdivide, entonces en funciones. Una función es definida como un agrupamiento de tareas que están específicamente relacionadas

Para trabajar con este método se debe formar un panel. En ese panel participan de seis a ocho expertos. Cada uno debe participar en forma igualitaria, decir libremente sus ideas y apoyarse en las ideas de otros. La idea es intercambiar y llegar a un consenso sobre cuáles son las tareas y cuáles son las funciones o simplemente los conocimientos que cada uno tiene.

Taller para lograr el diseño DACUM:

La realización del taller no debe durar más de dos días de trabajo. Se identifica el área de la organización donde se realizará el taller y el grupo de trabajadores considerados expertos por su desempeño demostrado y algunos de sus supervisores para construir el mapa de funciones y tareas.

Ventaja: Es la identificación a través de la visualización de necesidades de capacitación. Construye desde el principio el involucramiento y compromiso de los trabajadores con los objetivos de la empresa.

1 Paso: El taller comienza con una tormenta de ideas sobre todos los trabajos, tareas que se realizan en cada área (o en el área específica). Procedimiento es que los participantes opinen y discutan mientras el facilitador escribe los enunciados de resultados y acciones en tarjetas, colocándolas en la pared sin un orden en ese instante.

Debe haber un relator que anote los puntos de mayor relevancia y el personal que se encargará del desarrollo de las guías didácticas a partir de los resultados del taller.

A partir de la primera tormenta de ideas, se procede a la identificación y descripción del título de la competencia, de la ocupación o de la principal función de un determinado proceso. Se puede tomar como título de la competencia la capacidad de realizar un determinado proceso.

2 Paso: Identificar, definir las funciones que se deben cumplir. Por función se entiende un área grande de responsabilidades que agrupa varias tareas (por lo menos seis tareas por función). Se expresa con un verbo acompañado de una condición. Es importante que el grupo discrimine entre función y tarea; la primera se refiere a un resultado amplio, la segunda a un resultado específico.

3 Paso: Para definir las funciones se sigue un proceso de discusión y construcción de consenso entre los miembros del grupo, hasta agotar todas las posibilidades. A continuación se ubican los enunciados de las tareas en cada función. Las funciones son puestas en forma de columna, en lo posible siguiendo la secuencia lógica del proceso; en las filas se colocan las tareas que corresponden a éstas.

Los criterios para seleccionar las tareas son los siguientes:

· Representan la unidad más pequeña de actividad del proceso con un resultado palpable y con sentido

· Resulta en un producto, servicio o decisión

· Representa una unidad de trabajo asignable a una persona

· Tiene un punto de inicio y fin

· Puede ser observado y medido

· Se puede realizar en un corto período de tiempo

· Se puede realizar independientemente de otras tareas

· Consta de dos o más pasos

4 Paso: Este es el paso más importante porque alrededor del mismo se construirá el programa de formación – capacitación. La pregunta básica es contestar ¿qué tienes que hacer para cumplir con la función?. El complemento de la pregunta es: “El trabajador es capaz de... ”. Una vez identificadas las tareas se trata de ordenarlas en lo posible, según la secuencia requerida para cumplir con la función.

Las tareas deben ser expresadas en verbos observables.

5 Paso: Una vez concluida la identificación y expresión de tareas, el facilitador a nivel de área o planta, los conocimientos y habilidades generales requeridos en la ocupación, las conductas y actitudes deseables; Herramientas y equipos, materiales; perspectivas y tendencias a futuro. Incluye también competencias como la toma de decisiones, resolución de problemas y habilidades interpersonales, subyacentes a las tareas que tienen que realizar para llevar a cabo la función.

6 Paso: Verificar y afinar las funciones y tareas identificadas. El facilitador debe procurar un producto de calidad, cuestionar expresiones que no son claras sugerir verbos alternos, encontrar expresiones más precisas y descriptivas.

7 Paso: Una vez construido el mapa de funciones y tareas DACUM se somete a juicio de los trabajadores y supervisores, para verificar la importancia relativa de cada una de las tareas enunciadas. Esto permite generar una escala de prioridad para orientar la actividad de formación.

El mapa, expresa las funciones y tareas requeridas para lograr un desempeño destacado del individuo en el área, presenta los enunciados de un currículum efectivo, basada en la realidad del proceso productivo.

METODOLOGIA COMPLEMENTARIA PARA DEFINIR CRITERIOS Y EVIDENCIAS DE DESEMPEÑO:

Método AMOD, siglas en inglés de “un modelo”.

Objetivo: Busca establecer una relación directa entre los elementos del curriculum expresados en forma de mapa DACUM, la secuencia de formación y la evaluación del proceso de aprendizaje.

Pone énfasis en la interacción  de actos de auto evaluación, por parte del capacitando y la evaluación del instructor supervisor, aplicando una escala de calificación, como la que se presenta a continuación:

0: No puede desarrollar la competencia

1: puede desarrollar la competencia, bajo constante supervisión

2: puede desarrollar la competencia con eventual asistencia

3: puede desarrollar la competencia sin supervisión

4: puede desarrollar la competencia sin supervisión con buen nivel de calidad

5: puede desarrollar la competencia con calidad y velocidad, mostrando iniciativa y adaptabilidad frente a situaciones imprevistas

6: puede desarrollar la competencia con calidad y velocidad, mostrando iniciativa, adaptabilidad y pudiendo conducir a otros en el desarrollo del trabajo

Consiste en una dinámica de auto calificación y calificación, acompañada por actos de instrucción por parte del supervisor o trabajador experto.

Se certifica a través del comité de expertos.

1 Paso: Tormenta de ideas y ordenamiento de competencias generales y respectivas habilidades o desempeños del que están compuestas.

2 Paso: Se anotan las expresiones de desempeño (expresiones de acción), en una pizarra. Se identifican las áreas generales de la competencia, que se colocan a la derecha. Siguiendo el orden se van anotando las habilidades o subcompetencias (en orden de derecha a izquierda)

Una vez establecidas las filas de subcompetencias requeridas para alcanzar la competencia general, se pasa a la siguiente etapa.

3 Paso: Consiste en comparar el orden de las subcompetencias de una fila con las demás, el objetivo es establecer un orden integrado entre todas las subcompetencias: con qué se empieza, cómo se sigue y con qué se termina. Se construyen familias de subcompetencias, pertenecientes a diferentes competencias generales, que determinan el orden que se recomienda al capacitado para dominar las competencias generales.

También constituye el orden que debe seguir el instructor, de lo fácil a los difícil, de lo general a lo particular, de lo práctico a lo teórico, o como se considere más apropiado para el aprendizaje.

4 Paso: Se verifica la construcción de competencias en la práctica según las mismas cubran todos los aspectos importantes, que las personas entiendan sin problemas las expresiones del desempeño en el mapa. Se procede a la autoevaluación e instrucción, según los criterios de la escala y el criterio subjetivo de: ¿qué calificación me daría el supervisor en cada una de las subcompetencias mencionadas?. Se analiza la calificación conjuntamente con el supervisor y empieza el acto de instrucción en las subcompetencias donde es necesario.

Cada mejora detectada se recalifica y se confirma con el instructor. Una vez terminado el proceso de autocalificación, se presentan las calificaciones al comité de expertos quien lo evalúa y valida para que se entregue un certificado de habilidades en la función.

CONCLUSIONES:

Para aplicar el método en el caso concreto de la Bodega, se dividió al Proyecto de Recursos Humanos operativamente en dos Etapas:

1. De concreción de Talleres

2. De evaluación de competencias y diseño curricular.

En este momento la primer fase se encuentra terminada y la segunda etapa, en desarrollo

Los objetivos fijados para la primer para la misma fueron:

· El conocimiento en profundidad de los puestos de trabajo (funciones, tareas y competencias) en las Áreas de: Finca, Mantenimiento, Producción – Bodega y Fraccionamiento.

· La detección de necesidades de capacitación a partir de la localización de carencias en la formación o en las competencias.

· La captación de dificultades y problemas en el desarrollo de las tareas y puestos de trabajo, en relación a los objetivos del área en particular y de la empresa en general.

· La motivación de los trabajadores para la capacitación a partir de la propia identificación de necesidades y el proceso de auto evaluación.

Para lograr estos objetivos se realizaron entrevistas semi estructuradas en profundidad con los Jefes de Área y cuatro talleres siguiendo la metodología del Desarrollo Curricular por Competencias (DACUM) con trabajadores expertos de dichas áreas y de diversos puestos de trabajo dentro de las mismas.

A continuación se señalan los resultados de los talleres y entrevistas en base a los objetivos presentados:

· Se captaron las fortalezas, debilidades y necesidades de cada área organizativa con respecto a la relación entre los recursos humanos y sus objetivos generales.

· Se logró el pleno involucramiento de los trabajadores expertos en la participación de los talleres por áreas. 

· En cada uno de los talleres se realizó un Mapa de Puestos de Trabajo, con descripción detallada de Funciones tareas y un Mapa asociado de competencias, conocimientos (calificación) actitudes y aptitudes necesarias para el ejercicio de las tareas.

· Se evaluó la predisposición y motivación de los trabajadores relacionada a la capacitación.

· Se detectaron las líneas curriculares que deberán contener los cursos de capacitación a elaborar con posterioridad.

Debido a la concreción de todos lo objetivos que se plantearon, el proceso metodológico se encuentra hoy en su segunda fase de aplicación la que desarrollará el curriculum necesario para la capacitación adecuada de los recursos humanos. Una vez finalizada ésta, se propone una evaluación integrada de la primera y segunda fase y, posteriormente, el establecimiento de las formas, metodología y didáctica de los cursos a implementar.

Como cierre de la propuesta, se prevé una evaluación continua de la mejora de los recursos humanos en cuanto a su desempeño, conjuntamente con una evaluación interna de los logros del equipo que implementó la metodología desarrollada.
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Jefe del Departamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo de STEIN  Ferroaleaciones S.A. Parque Industrial Petroquímico de Luján de Cuyo Mendoza República Argentina, desde  1985 – 1987.

Jefe de Higiene y Seguridad en el Trabajo Empresa Buccolini S.A.C.I.F.I.A. Mendoza República Argentina desde 1987 hasta la fecha.

Perito Judicial en Higiene y Seguridad en el Trabajo en la Cámara de Trabajo del Poder Judicial y Tribunales Federales de la Ciudad de Mendoza República Argentina desde 1987 – 1993. 

Profesional externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Bodegas y Viñedos López  S.A. Mendoza República Argentina desde 1990 hasta la fecha.

Jefe de Higiene y Seguridad en el Trabajo de Empresas Contratistas de Refinería Regional de Luján de Cuyo de Yacimientos Petrolíferos Fiscales S.A. Mendoza República Argentina desde 1994 – 1997.

Asesor externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Halliburton Argentina S.A. Mendoza República Argentina desde 1994-1998.

Profesional externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Bodegas y Viñedos Resero S.A. Mendoza y San Juan República Argentina desde 1995 hasta 1997.

Profesional externo en Higiene y Seguridad de Alimentos y Bebidas Cartellone S.A  desde 1996 hasta 1997

Profesional externo en Higiene y Seguridad de Agroindustrias Molto S.A Lavalle y San Rafael Mendoza República Argentina desde 1996 hasta 1997

Consultora  de  SQS en Higiene, Seguridad y Medicina del Trabajo e  Implementación de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad basados en Normas ISO 9000 – ISO 14.000 – BS 8800 -  Buenas Prácticas de Manufactura y HACCP. Mendoza República Argentina desde 1997 hasta la fecha.

Asesor en Evaluación de Impacto Ambiental de Aprovechamiento Integral  del Río Mendoza – Proyecto Potrerillos – Empresa José Cartellone Construcciones Civiles S.A. 1998.

Implementación de Sistema de Aseguramiento de la Calidad y Certificación de ISO 9002  Empresa TABOLANGO S.A. San Juan 

1998.

Implementación de Sistemas de  Aseguramiento de la Calidad y Certificación de ISO 9002  Empresa de Servicios Petroleros 27 de Julio S.R.L. Mendoza  1998.

Implementación de Sistema de Aseguramiento de la Calidad Empresa Buccolini S.A.C.I.F.I.A. Mendoza  1998 y continúa.

Diseño e Implementación de Buenas Prácticas de Manufactura y HACCP en Bodegas y Viñedos Nieto Carbó y Senetiner Planta Santa Isabel. Mendoza 1999 hasta la fecha y continua.

Diseño e Implementación de ISO 9002 en Bodegas y Viñedos López S.A. Mendoza 1999 hasta la fecha y continua.

Implementación de ISO 9001:2000 e  ISO 14000 en Empresa PETROGAS S.A. Transportadora de Gas Licuado. Mendoza 2000 Hasta la fecha y continua.

Remediación de Suelos y Saneamiento de Aguas Empresa Transportista de Combustibles Líquidos NAVA S.A. Accidente Departamento Los Andes – Provincia de Salta – Vuelco 31 m3 de Gasoil, 5.400 msnm

Remediación de Suelos - Ruta Internacional N° 7 y calle Cobos - Empresa Tabolango SRL  - Accidente vuelco 25.000 litros de Gasoil y Nafta

Remediación de Suelos – Minera Homestake – Argentina Gold S.A. - Accidente – Pérdida de Combustible – Empresa Transportista Ruggeri S.A.

Tratamiento y Disposición Final de Residuos de Aceites Lubricantes - Minera Homestake – Argentina Gold S.A.

Remediación de Suelos Contaminados con Cianuro y Mercurio producto del proceso de extracción de oro disociado - Minera Homestake – Argentina Gold S.A.

Trasvases y Venteado de Gas - Ruta Nacional 40 – San Juan – Accidente Vuelco – Empresa Transportista Scaffi S.A. 

Remediación de Suelos y Saneamiento de Aguas – Reparación de cauces de Riego Empresa Transportista - Ruta Provincial – Tunuyán, Mendoza – Empresa Transportista Allub Hnos. - Accidente Vuelco 20.000 litros de Gasoil, 10.000 litros de Nafta Super 

Tratamiento y Bioremediación de Suelos por roturas de oleoductos – Empresa Repsol YPF S.A.

Tratamiento y Bioremediación de Piletas a cielo abierto – Perez Companc S.A.

Informe de Partida. Asesoramiento Ambiental, Planes de Contingencias – Bioplanta Km 8 – ISCAMen Instituto de Sanidad y Calidad Agropecuaria Mendoza. 2000

Asesoría Ambiental - Evaluación de Impacto Ambiental de Aprovechamiento Integral  del Río Mendoza – Proyecto Potrerillos – Empresa José Cartellone Construcciones Civiles S.A. 1998.

Evaluación de Riesgos Ambientales y Disposición Final de Residuos – Empresa de Perforación Minera COONORS S.A.

Planes de Contingencias –  Estudios y Remediación de Suelos Contaminados por Derrames de Combustibles Líquidos - Repsol  YPF S.A. - División Regional Norte y División Regional Oeste

Planes de Contingencia y Programas de Gestión Ambiental, Transporte de Gas Licuado de Petróleo - SCAFFI S.A. - Mendoza

ANTECEDENTES  DOCENTES:

Auxiliar Docente de cátedra legajo personal N° 18578 de Matemática I y II en la facultad de Ciencias Químicas de la Universidad Nacional de Córdoba República Argentina desde marzo de 1976 hasta el 7 de febrero de 1980.

Auxiliar Docente de primera dedicación simple de la cátedra de Microbiología de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo República Argentina desde 1981 hasta 1983.

Auxiliar Docente de primera dedicación simple en la cátedra de Medicina Preventiva de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo República Argentina desde 1981 hasta 1983.

Jefe de Trabajos Prácticos en la Cátedra de Medicina Preventiva y Salud Pública Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina desde 1983 hasta 1992.

Docente del Curso de Capacitación  Abastecimiento de Agua Potable para Agentes Sanitarios del Ministerio de Salud y Acción Social de Mendoza República Argentina 1983.

Docente del Curso de Saneamiento Básico Rural Ministerio de Salud de Mendoza República Argentina. 1984.

Jefe de Trabajos Prácticos en la carrera de Especialización en Medicina del Trabajo, Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina  desde 1986 hasta la fecha y continúa.

Jefe de Trabajos Prácticos del Curso de Enfermería Laboral Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina desde 1993.

Coordinadora y docente del Curso de Técnicos en Higiene y Seguridad en el Trabajo Secretaría de Postgrado Universidad Nacional de Cuyo Mendoza y San Juan República Argentina desde 1996 hasta la fecha.

Coordinadora y docente del Curso de Técnico en Aseguramiento de la Calidad Secretaría de Postgrado Universidad Nacional Cuyo desde 1998 hasta la fecha-

TRABAJOS CIENTIFICOS:

“ Salmonella en aguas y efluentes cloacales de Tratamiento incompleto usados para riego en la Provincia de Mendoza”

Presentado en las V as y VI as Jornadas del Consejo de Investigaciones de la Universidad de Cuyo Mendoza del 12 al 15 de Octubre de 1982.

“Indice de contaminación fecal en lechuga (LACTUCA SATIVA) de la Provincia de Mendoza “

Presentado en las VII as Jornadas del Consejo de Investigaciones de la Universidad de Cuyo Mendoza del 22 al 26 de agosto de 1983 y en las II as Reunión Científica Anual de la Sociedad de Biología de Cuyo Provincia de San Luis 17 de Diciembre de 1983.

“Problemas Sanitarios ocasionados por el uso de líquidos cloacales de tratamiento Incompleto para riego”

Presentado en el XIX° Congreso Interamericano de Ingeniería Sanitaria y Ambiental de la Asociación Interamericana de Ingeniería Sanitaria y Ciencia del Ambiente- Santiago de Chile – Chile – 1984

“Impacto de la Contaminación en cauces de riego de la Provincia de Mendoza”

Presentado en el III° Simposio Argentino sobre Control de Calidad de Agua Potable, Residuales, Naturales, de uso Agropecuario, Industrial y Recreativo. Fundación Comité de Estandarización y Control de Calidad. Provincia de Santa Fe, República Argentina. 1985

“Control Microbiológico de Calidad de Agua Potable en Zonas afectadas por el Terremoto en la Ciudad de Mendoza”

Mendoza República Argentina 26 de Enero de 1985.

“Contaminantes Particulados en el aire Sector de Magnetización Banco Provincia de la Ciudad de Mendoza”      

Evaluación Gravimétrica

Evaluación Microscópica 

Mendoza República Argentina 1990.

PARTICIPACION ACTIVA EN EVENTOS CIENTIFICOS

Participación como Relatora en: 

Miembro Expositora en el Tercer Simposio de Control de Calidad de Agua, Provincia de Santa Fe República Argentina 1985

Miembro Asistente al Curso de Pos Grado sobre Tratamiento de Efluentes Industriales. Facultad de Ciencias Agrarias Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina 1985.

Miembro Asistente a las I° Jornadas de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Energía Mendoza Sociedad del Estado Mendoza República Argentina 1986

Miembro Asistente al I° Curso de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Círculo de Desarrollo de Personal Mendoza República Argentina 1987

Miembro Asistente a las Jornadas Internacionales Multidiciplinarias Sobre Ambiente y Contaminación Producida por el Hombre. Mendoza República Argentina 1987.

Miembro Asistente a las I° Jornadas Interprovinciales de Medicina del Trabajo, Organizado por el Círculo Médico de Mendoza República Argentina , desde el 20 al 22 d4e agosto de 1987.

Miembro Activo del  I° Seminario Cuyano de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Asociación Argentina de Higiene y Seguridad en el Trabajo y el Colegio de Ingenieros de Mendoza República Argentina, desde 6 al 11 de julio de 1987.

Miembro Activo de las III Jornadas de Educación y Salud, Comisión Mixta de Educación y Salud, Gobierno de la Provincia de Mendoza. 24 de Noviembre de 1987.

Miembro Asistente a la Jornada Nacional de Higiene y Seguridad en el Transporte de Residuos Urbanos, Industriales y Hospitalarios. Universidad Tecnológica Nacional y Universidad Nacional de Córdoba. Córdoba, 27 de Noviembre de 1987.

Delegada Titular en el II° Congreso Latinoamericano de Ingeniería de Seguridad en el Trabajo, Asociación Argentina de Higiene y Seguridad y Centro Argentino de Ingenieros. Buenos Aires, Capital Federal del 18 al 24 de Octubre de 1987.

Miembro Participante en la Evaluación de Actitudes en Seguridad e Higiene y 
Percepción del Hombre y el Trabajo, Organizado por Centro Argentino de Administración. Congreso Latinoamericano de Ingeniería de Seguridad en el Trabajo. Buenos Aires, del 198 al 24 de Octubre de 1987.

Miembro Participante en ele Primer Encuentro Ínter empresario de Seguridad e Higiene en el Trabajo Región de Cuyo. Organizado por la Cámara Empresarios de la Industria Metalúrgica y Siderúrgica de Mendoza, El Instituto de Seguridad Grafa S.A. y la Asociación de Empresarios de la Rodríguez Peña, Mendoza República Argentina, del 17 al 18 de de Noviembre de1987.

Miembro Asistente al Curso de Posgrado en Ingeniería Laboral, Facultad Regional Mendoza de la Universidad Tecnológica Nacional, Mendoza República Argentina desde marzo a  noviembre de 1987.

Asistente al Seminario Nacional Sobre Medio Ambiente entre la Política y la Economía, Contribuciones Latinoamericanas y Europeas, Fundación Konrad Adenauer de Parques Nacionales y el Consejo Argentino para las Relaciones Internacionales, Mendoza República Argentina, Abril de 1988.

Asistente a las Jornadas de Higiene Nacional de Trabajo Organizado por la Caja Nacional de Ahorro y Seguros de la República Argentina.

Mendoza, Noviembre de 1988.

Asistente a la IV Reunión Regional de Elaboración de Planes de Emergencia y Atención a la Comunidad en casos de Desastre, Organización de Defensa Civil. Mendoza República Argentina, 1988.

Participante del Seminario sobre la nuevas Tecnologías Informáticas y sus efectos sobre las condiciones y Medio Ambiente de Trabajo en la República Argentina. Noviembre de 1989.

Miembro Participante al I° Congreso de Ecología Conservación y Mejoramiento Ambiental Realizado por la Municipalidad de GRAL San Martín Provincia de Buenos Aires República Argentina, Diciembre de 1989.

Miembro Asistente a Las Jornadas de Protección Respiratoria, Unión Comercial e Industrial de Mendoza, República Argentina, Marzo de 1990.

Miembro Participante de I° Congreso de Medicina, Higiene y Seguridad en el Trabajo, Comisión de Energía Atómica de la República Argentina

Buenos Aires 1991.

Miembro Participante del VII Congreso Argentino de Medicina del Trabajo, Mendoza, República Argentina, Septiembre de 1992.

Miembro Participante del I° Encuentro Nacional Interdisciplinario de Salud Ocupacional, Mendoza, República Argentina, Octubre de 1992.

Miembro Participante del Curso de Programa de Seguridad Efectivo en Seguridad, Aseguradoras de Riesgos del Trabajo LIBERTY ART, Mendoza, República Argentina, Mayo 1995.

Curso de Fuego Nivel I Academia de Bomberos Voluntarios de Lujan de Cuyo. Mendoza agosto de 1998.

Disertante en el Curso: Servicios de Seguridad e Higiene y Medicina del Trabajo un enfoque de la Gestión Según Normas ISO 900. Universidad del Aconcagua, Mendoza 20 horas, Octubre de 1998.

Asistente al Simposio sobre Prevención de Riesgos Laborales. Universidad Nacional de Córdoba, Córdoba 18 de Setiembre 1998.

Miembro Participante a la Jornada de La Prevención y la Salud Laboral en la Unión Europea, La Normativa Española de Prevención, Provincia de Córdoba, República Argentina, Setiembre de 1998.

Miembro Asistente a la II° as Jornadas de Seguridad Contra Incendios y Equipos Detectores, Fundación Universidad de Cuyo, Mendoza República Argentina, 18 de Noviembre de 1998.

Participación en Introducción a la Instrumentación para el Monitores y Mediciones en los lugares de Trabajo y Medio Ambiente, Mendoza 23 de Noviembre de 1998.

Miembro Asistente a la Jornada sobre Salud y Seguridad en la Escuela y el Hospital, Mendoza 25 de Febrero de 1999.

Miembro Asistente a la Jornada sobre ISO 14001 – JMB INGENIERIA AMBIENTAL – BULLTEK LTD. - Mendoza 28 de Febrero de 1999.

Asistente al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800 Tendencia para el año 2000. León Guanajuato, México 28 de mayo de 1999.

Asistente al Curso Normas ISO 9000 – Hacia los Procesos de Gestión de Clase Mundial – Mendoza 30 de Junio de 1999.

Asistente al Curso de –HACCP- Análisis de Riesgo y Puntos Críticos de Control- Mendoza 29 de Julio de 1999. BVQI Bureau Veritas Quality Internacional.

Asistente al Curso “Diseño é implementación del sistema HACCP”, 16 horas. Buenos Aires 17 y 18 de Febrero de 2000. IRAM Instituto Argentino de Normalización.

Disertante en el Foro Internacional de ISO 9000 Versión 2000, ISO 14000 Ciudad de Cartagena de Indias Colombia del 10 al 14 de Agosto de 2000.

Participante al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800 Rumbo a la Excelencia Ciudad de México  1 de Junio de 2001

Participante al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800, ISO 19011, HACCP Rumbo a la Excelencia Ciudad de Veracruz, México,  2  de Junio de 2001

Asistente al II Seminario Cuyano de Ecología. Ambiente y Salud, Mendoza, Junio de 2001 

Participante del Taller Regional sobre ISO 14000 y Producción Limpia,  Mendoza 15 y 16 de Marzo de 2001 

CURRICULUM VITAE


APELLIDO:  RODRIGUEZ

NOMBRE:    María  Selva

D.N.I   N°:    12.393.233

DOMICILIO: San Martín 491 Torre Sur   2° Piso  Dpto.1 – Mendoza Capital 5500.

TELEFONO: 0261-4254983  - 155 630759

FECHA DE NACIMIENTO: 14 de Julio de 1956

HIJOS: 1 ( uno )

LUGAR de NACIMIENTO:  La Falda – Provincia de Córdoba. 

TITULOS PROFESIONALES

QUIMICA - BIOQUIMICA: Facultad de Ciencias  Químicas Universidad Nacional de Córdoba - Especialista en Microbiología. Matrícula provincia de Mendoza  N° 594.

GRADUADO UNIVERSITARIO EN SEURIDAD E HIGIENE  EN EL TRABAJO – Facultad Regional Mendoza de la Universidad Tecnológica Nacional – l990. Matrícula Nacional N° A 104.

MASTER EN INGENIERIA DE CALIDAD –Facultad Regional Mendoza de la Universidad Tecnológica Nacional. 1998.( Falta Tesis )

LEAD AUDITORS OF QUALITY SYSTEMS – BVQi Bureau Veritas Quality Internacional – 1999 – Título registrado en el IRCA.

ANTECEDENTES PROFESIONALES:  
Microbióloga de  la Dirección de Saneamiento Ambiental de la Provincia de Mendoza, República Argentina desde 1984-1987.

Microbióloga del Departamento de Higiene de los Alimentos de la Dirección de Medicina Preventiva y Salud Pública de la Provincia de Mendoza. República Argentina – desde 1987 – 1990. Nombrada por Decreto N° 4572.

Jefe de Microbiología del Laboratorio Dra. Curi de Montbrum – desde 1982 hasta 1989-

Jefe del  Departamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo de PREDESA S.A.  prestando asistencia profesional a Supermercados VEA S.A. Mendoza República Argentina desde 1986-1991

Representante Técnico para la República Argentina de COESAM Chile empresa de productos cosméticos a base de rosa mosqueta. 1987 a 1990.

Jefe del Departamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo de STEIN  Ferroaleaciones S.A. Parque Industrial Petroquímico de Luján de Cuyo Mendoza República Argentina, desde  1985 – 1987.

Jefe de Higiene y Seguridad en el Trabajo Empresa Buccolini S.A.C.I.F.I.A. Mendoza República Argentina desde 1987 hasta la fecha.

Perito Judicial en Higiene y Seguridad en el Trabajo en la Cámara de Trabajo del Poder Judicial y Tribunales Federales de la Ciudad de Mendoza República Argentina desde 1987 – 1993. 

Profesional externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Bodegas y Viñedos López  S.A. Mendoza República Argentina desde 1990 hasta la fecha.

Jefe de Higiene y Seguridad en el Trabajo de Empresas Contratistas de Refinería Regional de Luján de Cuyo de Yacimientos Petrolíferos Fiscales S.A. Mendoza República Argentina desde 1994 – 1997.

Asesor externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Halliburton Argentina S.A. Mendoza República Argentina desde 1994-1998.

Profesional externo en Higiene y Seguridad en el Trabajo de Bodegas y Viñedos Resero S.A. Mendoza y San Juan República Argentina desde 1995 hasta 1997.

Profesional externo en Higiene y Seguridad de Alimentos y Bebidas Cartellone S.A  desde 1996 hasta 1997

Profesional externo en Higiene y Seguridad de Agroindustrias Molto S.A Lavalle y San Rafael Mendoza República Argentina desde 1996 hasta 1997

Consultora  de  SQS en Higiene, Seguridad y Medicina del Trabajo e  Implementación de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad basados en Normas ISO 9000 – ISO 14.000 – BS 8800 -  Buenas Prácticas de Manufactura y HACCP. Mendoza República Argentina desde 1997 hasta la fecha.

Asesor en Evaluación de Impacto Ambiental de Aprovechamiento Integral  del Río Mendoza – Proyecto Potrerillos – Empresa José Cartellone Construcciones Civiles S.A. 1998.

Implementación de Sistema de Aseguramiento de la Calidad y Certificación de ISO 9002  Empresa TABOLANGO S.A. San Juan 

1998.

Implementación de Sistemas de  Aseguramiento de la Calidad y Certificación de ISO 9002  Empresa de Servicios Petroleros 27 de Julio S.R.L. Mendoza  1998.

Implementación de Sistema de Aseguramiento de la Calidad Empresa Buccolini S.A.C.I.F.I.A. Mendoza  1998 y continúa.

Diseño e Implementación de Buenas Prácticas de Manufactura y HACCP en Bodegas y Viñedos Nieto Carbó y Senetiner Planta Santa Isabel. Mendoza 1999 hasta la fecha y continua.

Diseño e Implementación de ISO 9002 en Bodegas y Viñedos López S.A. Mendoza 1999 hasta la fecha y continua.

Implementación de ISO 9001:2000 e  ISO 14000 en Empresa PETROGAS S.A. Transportadora de Gas Licuado. Mendoza 2000 Hasta la fecha y continua.

Remediación de Suelos y Saneamiento de Aguas Empresa Transportista de Combustibles Líquidos NAVA S.A. Accidente Departamento Los Andes – Provincia de Salta – Vuelco 31 m3 de Gasoil, 5.400 msnm

Remediación de Suelos - Ruta Internacional N° 7 y calle Cobos - Empresa Tabolango SRL  - Accidente vuelco 25.000 litros de Gasoil y Nafta

Remediación de Suelos – Minera Homestake – Argentina Gold S.A. - Accidente – Pérdida de Combustible – Empresa Transportista Ruggeri S.A.

Tratamiento y Disposición Final de Residuos de Aceites Lubricantes - Minera Homestake – Argentina Gold S.A.

Remediación de Suelos Contaminados con Cianuro y Mercurio producto del proceso de extracción de oro disociado - Minera Homestake – Argentina Gold S.A.

Trasvases y Venteado de Gas - Ruta Nacional 40 – San Juan – Accidente Vuelco – Empresa Transportista Scaffi S.A. 

Remediación de Suelos y Saneamiento de Aguas – Reparación de cauces de Riego Empresa Transportista - Ruta Provincial – Tunuyán, Mendoza – Empresa Transportista Allub Hnos. - Accidente Vuelco 20.000 litros de Gasoil, 10.000 litros de Nafta Super 

Tratamiento y Bioremediación de Suelos por roturas de oleoductos – Empresa Repsol YPF S.A.

Tratamiento y Bioremediación de Piletas a cielo abierto – Perez Companc S.A.

Informe de Partida. Asesoramiento Ambiental, Planes de Contingencias – Bioplanta Km 8 – ISCAMen Instituto de Sanidad y Calidad Agropecuaria Mendoza. 2000

Asesoría Ambiental - Evaluación de Impacto Ambiental de Aprovechamiento Integral  del Río Mendoza – Proyecto Potrerillos – Empresa José Cartellone Construcciones Civiles S.A. 1998.

Evaluación de Riesgos Ambientales y Disposición Final de Residuos – Empresa de Perforación Minera COONORS S.A.

Planes de Contingencias –  Estudios y Remediación de Suelos Contaminados por Derrames de Combustibles Líquidos - Repsol  YPF S.A. - División Regional Norte y División Regional Oeste

Planes de Contingencia y Programas de Gestión Ambiental, Transporte de Gas Licuado de Petróleo - SCAFFI S.A. - Mendoza

ANTECEDENTES  DOCENTES:

Auxiliar Docente de cátedra legajo personal N° 18578 de Matemática I y II en la facultad de Ciencias Químicas de la Universidad Nacional de Córdoba República Argentina desde marzo de 1976 hasta el 7 de febrero de 1980.

Auxiliar Docente de primera dedicación simple de la cátedra de Microbiología de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo República Argentina desde 1981 hasta 1983.

Auxiliar Docente de primera dedicación simple en la cátedra de Medicina Preventiva de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo República Argentina desde 1981 hasta 1983.

Jefe de Trabajos Prácticos en la Cátedra de Medicina Preventiva y Salud Pública Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina desde 1983 hasta 1992.

Docente del Curso de Capacitación  Abastecimiento de Agua Potable para Agentes Sanitarios del Ministerio de Salud y Acción Social de Mendoza República Argentina 1983.

Docente del Curso de Saneamiento Básico Rural Ministerio de Salud de Mendoza República Argentina. 1984.

Jefe de Trabajos Prácticos en la carrera de Especialización en Medicina del Trabajo, Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina  desde 1986 hasta la fecha y continúa.

Jefe de Trabajos Prácticos del Curso de Enfermería Laboral Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina desde 1993.

Coordinadora y docente del Curso de Técnicos en Higiene y Seguridad en el Trabajo Secretaría de Postgrado Universidad Nacional de Cuyo Mendoza y San Juan República Argentina desde 1996 hasta la fecha.

Coordinadora y docente del Curso de Técnico en Aseguramiento de la Calidad Secretaría de Postgrado Universidad Nacional Cuyo desde 1998 hasta la fecha-

TRABAJOS CIENTIFICOS:

“ Salmonella en aguas y efluentes cloacales de Tratamiento incompleto usados para riego en la Provincia de Mendoza”

Presentado en las V as y VI as Jornadas del Consejo de Investigaciones de la Universidad de Cuyo Mendoza del 12 al 15 de Octubre de 1982.

“Indice de contaminación fecal en lechuga (LACTUCA SATIVA) de la Provincia de Mendoza “

Presentado en las VII as Jornadas del Consejo de Investigaciones de la Universidad de Cuyo Mendoza del 22 al 26 de agosto de 1983 y en las II as Reunión Científica Anual de la Sociedad de Biología de Cuyo Provincia de San Luis 17 de Diciembre de 1983.

“Problemas Sanitarios ocasionados por el uso de líquidos cloacales de tratamiento Incompleto para riego”

Presentado en el XIX° Congreso Interamericano de Ingeniería Sanitaria y Ambiental de la Asociación Interamericana de Ingeniería Sanitaria y Ciencia del Ambiente- Santiago de Chile – Chile – 1984

“Impacto de la Contaminación en cauces de riego de la Provincia de Mendoza”

Presentado en el III° Simposio Argentino sobre Control de Calidad de Agua Potable, Residuales, Naturales, de uso Agropecuario, Industrial y Recreativo. Fundación Comité de Estandarización y Control de Calidad. Provincia de Santa Fe, República Argentina. 1985

“Control Microbiológico de Calidad de Agua Potable en Zonas afectadas por el Terremoto en la Ciudad de Mendoza”

Mendoza República Argentina 26 de Enero de 1985.

“Contaminantes Particulados en el aire Sector de Magnetización Banco Provincia de la Ciudad de Mendoza”      

Evaluación Gravimétrica

Evaluación Microscópica 

Mendoza República Argentina 1990.

PARTICIPACION ACTIVA EN EVENTOS CIENTIFICOS

Participación como Relatora en: 

Miembro Expositora en el Tercer Simposio de Control de Calidad de Agua, Provincia de Santa Fe República Argentina 1985

Miembro Asistente al Curso de Pos Grado sobre Tratamiento de Efluentes Industriales. Facultad de Ciencias Agrarias Universidad Nacional de Cuyo Mendoza República Argentina 1985.

Miembro Asistente a las I° Jornadas de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Energía Mendoza Sociedad del Estado Mendoza República Argentina 1986

Miembro Asistente al I° Curso de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Círculo de Desarrollo de Personal Mendoza República Argentina 1987

Miembro Asistente a las Jornadas Internacionales Multidiciplinarias Sobre Ambiente y Contaminación Producida por el Hombre. Mendoza República Argentina 1987.

Miembro Asistente a las I° Jornadas Interprovinciales de Medicina del Trabajo, Organizado por el Círculo Médico de Mendoza República Argentina , desde el 20 al 22 d4e agosto de 1987.

Miembro Activo del  I° Seminario Cuyano de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Asociación Argentina de Higiene y Seguridad en el Trabajo y el Colegio de Ingenieros de Mendoza República Argentina, desde 6 al 11 de julio de 1987.

Miembro Activo de las III Jornadas de Educación y Salud, Comisión Mixta de Educación y Salud, Gobierno de la Provincia de Mendoza. 24 de Noviembre de 1987.

Miembro Asistente a la Jornada Nacional de Higiene y Seguridad en el Transporte de Residuos Urbanos, Industriales y Hospitalarios. Universidad Tecnológica Nacional y Universidad Nacional de Córdoba. Córdoba, 27 de Noviembre de 1987.

Delegada Titular en el II° Congreso Latinoamericano de Ingeniería de Seguridad en el Trabajo, Asociación Argentina de Higiene y Seguridad y Centro Argentino de Ingenieros. Buenos Aires, Capital Federal del 18 al 24 de Octubre de 1987.

Miembro Participante en la Evaluación de Actitudes en Seguridad e Higiene y 
Percepción del Hombre y el Trabajo, Organizado por Centro Argentino de Administración. Congreso Latinoamericano de Ingeniería de Seguridad en el Trabajo. Buenos Aires, del 198 al 24 de Octubre de 1987.

Miembro Participante en ele Primer Encuentro Ínter empresario de Seguridad e Higiene en el Trabajo Región de Cuyo. Organizado por la Cámara Empresarios de la Industria Metalúrgica y Siderúrgica de Mendoza, El Instituto de Seguridad Grafa S.A. y la Asociación de Empresarios de la Rodríguez Peña, Mendoza República Argentina, del 17 al 18 de de Noviembre de1987.

Miembro Asistente al Curso de Posgrado en Ingeniería Laboral, Facultad Regional Mendoza de la Universidad Tecnológica Nacional, Mendoza República Argentina desde marzo a  noviembre de 1987.

Asistente al Seminario Nacional Sobre Medio Ambiente entre la Política y la Economía, Contribuciones Latinoamericanas y Europeas, Fundación Konrad Adenauer de Parques Nacionales y el Consejo Argentino para las Relaciones Internacionales, Mendoza República Argentina, Abril de 1988.

Asistente a las Jornadas de Higiene Nacional de Trabajo Organizado por la Caja Nacional de Ahorro y Seguros de la República Argentina.

Mendoza, Noviembre de 1988.

Asistente a la IV Reunión Regional de Elaboración de Planes de Emergencia y Atención a la Comunidad en casos de Desastre, Organización de Defensa Civil. Mendoza República Argentina, 1988.

Participante del Seminario sobre la nuevas Tecnologías Informáticas y sus efectos sobre las condiciones y Medio Ambiente de Trabajo en la República Argentina. Noviembre de 1989.

Miembro Participante al I° Congreso de Ecología Conservación y Mejoramiento Ambiental Realizado por la Municipalidad de GRAL San Martín Provincia de Buenos Aires República Argentina, Diciembre de 1989.

Miembro Asistente a Las Jornadas de Protección Respiratoria, Unión Comercial e Industrial de Mendoza, República Argentina, Marzo de 1990.

Miembro Participante de I° Congreso de Medicina, Higiene y Seguridad en el Trabajo, Comisión de Energía Atómica de la República Argentina

Buenos Aires 1991.

Miembro Participante del VII Congreso Argentino de Medicina del Trabajo, Mendoza, República Argentina, Septiembre de 1992.

Miembro Participante del I° Encuentro Nacional Interdisciplinario de Salud Ocupacional, Mendoza, República Argentina, Octubre de 1992.

Miembro Participante del Curso de Programa de Seguridad Efectivo en Seguridad, Aseguradoras de Riesgos del Trabajo LIBERTY ART, Mendoza, República Argentina, Mayo 1995.

Curso de Fuego Nivel I Academia de Bomberos Voluntarios de Lujan de Cuyo. Mendoza agosto de 1998.

Disertante en el Curso: Servicios de Seguridad e Higiene y Medicina del Trabajo un enfoque de la Gestión Según Normas ISO 900. Universidad del Aconcagua, Mendoza 20 horas, Octubre de 1998.

Asistente al Simposio sobre Prevención de Riesgos Laborales. Universidad Nacional de Córdoba, Córdoba 18 de Setiembre 1998.

Miembro Participante a la Jornada de La Prevención y la Salud Laboral en la Unión Europea, La Normativa Española de Prevención, Provincia de Córdoba, República Argentina, Setiembre de 1998.

Miembro Asistente a la II° as Jornadas de Seguridad Contra Incendios y Equipos Detectores, Fundación Universidad de Cuyo, Mendoza República Argentina, 18 de Noviembre de 1998.

Participación en Introducción a la Instrumentación para el Monitores y Mediciones en los lugares de Trabajo y Medio Ambiente, Mendoza 23 de Noviembre de 1998.

Miembro Asistente a la Jornada sobre Salud y Seguridad en la Escuela y el Hospital, Mendoza 25 de Febrero de 1999.

Miembro Asistente a la Jornada sobre ISO 14001 – JMB INGENIERIA AMBIENTAL – BULLTEK LTD. - Mendoza 28 de Febrero de 1999.

Asistente al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800 Tendencia para el año 2000. León Guanajuato, México 28 de mayo de 1999.

Asistente al Curso Normas ISO 9000 – Hacia los Procesos de Gestión de Clase Mundial – Mendoza 30 de Junio de 1999.

Asistente al Curso de –HACCP- Análisis de Riesgo y Puntos Críticos de Control- Mendoza 29 de Julio de 1999. BVQI Bureau Veritas Quality Internacional.

Asistente al Curso “Diseño é implementación del sistema HACCP”, 16 horas. Buenos Aires 17 y 18 de Febrero de 2000. IRAM Instituto Argentino de Normalización.

Disertante en el Foro Internacional de ISO 9000 Versión 2000, ISO 14000 Ciudad de Cartagena de Indias Colombia del 10 al 14 de Agosto de 2000.

Participante al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800 Rumbo a la Excelencia Ciudad de México  1 de Junio de 2001

Participante al FORO MUNDIAL Donal Marquardr ISO 9000, 14000, QS 9000, BS 8800, ISO 19011, HACCP Rumbo a la Excelencia Ciudad de Veracruz, México,  2  de Junio de 2001

Asistente al II Seminario Cuyano de Ecología. Ambiente y Salud, Mendoza, Junio de 2001 

Participante del Taller Regional sobre ISO 14000 y Producción Limpia,  Mendoza 15 y 16 de Marzo de 2001 

CURRICULUM VITAE

Patricia Alejandra Collado es licenciada en Sociología, con una experiencia de diez años en relevamientos estadísticos y elaboración de información cuantitativa. Ha realizado consultorías sobre impacto social en la erradicación de residuos sólidos urbanos;  mercado de trabajo y competencias de mano de obra. Sus trabajos de investigación han estado fundamentalmente vinculados al desarrollo y análisis de indicadores socio ocupacionales. También se ha desempeñado como docente en la carrera de Licenciatura en Higiene y Seguridad del Trabajo y Medicina Laboral. Actualmente cursa el Doctorado en Ciencias Sociales.
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NOMBRE: COLLADO, Patricia Alejandra
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DIRECCION: Bº Empleados Banco de Mendoza, Manzana f, Casa 2. Las Heras, Mendoza, Argentina.

CODIGO POSTAL: 5.539
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ESTUDIOS CURSADOS

Licenciada en Sociología de la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad Nacional de Cuyo, 1996.

Master Cursado en Ciencias Sociales con especialización en Sociología organizado por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO y la Fundación Instituto de Investigaciones y Proyectos Sociales FIDIPS.

Candidata al Doctorado de la Facultad de Ciencias políticas y Sociales de la Universidad Nacional de Cuyo, Tema: “Ciudadanía y Exclusión”, con dirección del Dr. Alejandro B. Rofman, Investigador Principal de CONICET.

Actualmente cursa la Diplomatura en Economía Política, FLACSO.

ANTECEDENTES DE INVESTIGACIÓN:

1996 Miembro del equipo de investigación “Impacto Socio - Económico de las Políticas de Ajuste en la Provincia de Mendoza” Centro de Investigación de la Universidad Nacional de Cuyo. CIUNC.

1998 Miembro del equipo de investigación sobre "Reforma del Estado, concentración económica y fragmentación social”. CIUNC.

1998 Miembro del SIMEl, Sistema de Información del Mercado Laboral. Proyecto AR/01. O.E.A. Coordinado por CEUR, Centro de Estudios Urbanos Regionales; Buenos Aires, Argentina.

1999 “Innovaciones tecnológicas, condiciones laborales y marginalidad social en la industria agroalimenticia en Mendoza”, CIUNC.

1.998 hasta la fecha: Proyecto: “Transformaciones Laborales en Mendoza y su impacto social. Características y Perspectivas”. Director: Dr. Alejandro B. Rofman. Co – Directora: Lic Azucena Reyes.

ANTECEDENTES EN DOCENCIA:

1998 Curso Sociología Laboral para Técnicos en Higiene y Seguridad del Trabajo. La Facultad de Ciencias Médicas. Universidad Nacional de Cuyo, Provincia de San Juan.

1999 Curso Sociología Laboral en la Carrera de Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo, Facultad de Ciencias Médicas, Universidad Nacional de Cuyo.

1999 - 2000 Curso Sociología Laboral en la Carrera de Medicina Laboral, Facultad de Ciencias Médicas, oficina de Post Grado, Universidad Nacional de Cuyo.

1999 - 2000 Curso Sociología Laboral en la Carrera de Técnicos en Higiene y Seguridad en el Trabajo, Facultad de Ciencias Médicas, Universidad Nacional de Cuyo.

2001 Curso de Sociología Laboral Carrera de Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo, Universidad del Aconcagua. Mendoza.

ANTECEDENTES LABORALES:

1989 – 1997 Dirección de Estadísticas e Investigaciones Económicas de la Provincia de Mendoza. Oficina de Encuesta Permanente de Hogares (1990), Area Censos, Muestreos y Cartografía (1991-1996), Jefa de Campo del operativo censal de la provincia de Mendoza (1991), Operativo de Control de calidad y consistencia de los datos censales y a cargo de la publicación de datos (1992-1995), Area de Análisis Socio Demográfico (1996-1998).

1999 Consultora: Impacto Social de la Erradicación de Depósitos de Residuos Sólidos Urbanos, Fundación de la Universidad Nacional de Cuyo, Municipalidad de Las Heras.

2001 Consultora: Mercado de Trabajo Urbano y Género. Ministerio de Desarrollo Social - BID.

2001 Consultora sobre determinación de puestos de trabajo, competencias y destrezas. Bodegas Lopez S.A

PUBLICACIONES:

Ha publicado 11 (once) trabajos sobre información censal de la provincia, desagregada por departamentos, 1 (un) estudio sobre  Precariedad Laboral en la Provincia de Mendoza, como autora y miembro del equipo técnico responsable de la Dirección de Estadísticas e Investigaciones Económicas de la Provincia de Mendoza. Dos artículos de discusión teórica acerca del fin del trabajo, en la Revista Paréntesis Año I, Nº1, Centro cultural de la Cooperación, Mendoza, Argentina. 

