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Sinopsis

Durante la el desarrollo de las actividades realizadas por DLS en los diferentes yacimientos y luego del analisis
de varios incidentes se llego a la conclusion luego de la investigacion correspondiente que muchos de ellos se
debian a que el personal no sentia el respaldo de la alta direccion en cuanto a detener las maniobras cuando el
desarrollo de las mismas no eran realizadas en forma integra o existian desvios significativos , también se
identificé que los operarios frente a dudas o inquictudes no realizaban las consultas correspondientes a sus
supervisores directos, tomando asi decisiones unipersonales que derivaban en incidentes por no ser analizadas
correctamente por la persona a cargo. El entorno laboral actual en la industria de torres se ha vuelto muy
complejo y se debe hacer foco y trabajar mucho en lo actitudinal y no para las personas sino con las personas,
eso motivo a la creacion de esta Politica.

Desarrollo

Fase It

Se desarrollo una Politica y dentro de la misma se establecieron 10 principios de Operacion donde cada
empleado si identifica la violacion de alguno tiene el derecho y obligacion de detener la tarea en forma
inmediata y llamar al supervisor para evaluarla nuevamente y en forma conjunta poder tomar las medidas
necesarias para asegurar la integridad en la operacion.
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Fase II:

Se difundi6 la misma realizando un taller de capacitacion y concientizacion a todos el personal de las lineas de
supervision de todas las bases operativas en dicho taller estuvo el Presidente de la compaiiia y el VP de
operaciones junto a los gerentes en cada una de las bases de la compaiiia, y se form6 a mas de 200 Supervisores.
Recoleccion de observaciones realizadas por el personal asistente al taller que son posibles situaciones para
aplicar la Politica.

Fase I1I:

Entrega a los Gerentes de cada Base de las observaciones realizadas por la gente y pedido de plan de accion
local para controlar dichas situaciones .Entrega de las tarjetas de la vida, donde esta descripto el compromiso de
la alta gerencia y el aval dado para que frente a la decision de Interrumpir una tarea, cada empleado tiene el total
apoyo de la compaiiia. Junto con la tarjeta entregada, el empleado firma una notificacion de la
recepcion/aceptacion de la Politica y el compromiso del cumplimiento de la misma en todo el ambito de trabajo
de la organizacion
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AUTORIDAD PARA \

El empleado que posee esta tarjeta tiene la autoridad y responsabilidad
de intervenir y detener una tarea sin miedo a represalias cuando observe

un acto insegure o una condicion insegura en el equipo o instalacion de
frabajo y/o cuando no se sienta seguro de gue todos los riesgos estan INTERRUMPIR UN TRABAJO
controlados y/o tenga dudas sobre los riesgos presentes en la tarea.
&%Egl;g%mo y lame a su supervisor para analizar los riesgos
Este es el compromiso que la ALTA GERENCIA DE DLS asume con Usted. “Usted tiene el Derecho y la Obligacion
. de interrumpir un trabajo si el mismo
O puede ocasionar un accidente”
César Speranza \ partof ArCheyl
Geranle Ganaral )

Certificado sobre el conocimiento de “Autoridad par a

Detener un Trabajo” Archer

y

AN
N

Yo, he completado satisfactoriamente el entrenamiento
sobre el conocimiento de la Politica de Autoridad para Interrumpir un trabajo.

Yo me comprometo con el proceso de aplicacién de “Politica de Autoridad para interrumpir un
trabajo” como una practica clave y tomo el compromiso personal de intervenir y utilizar la
Autoridad para Detener un Trabajo que me ha dado DLS cuando crea que es inseguro
Asimismo me comprometo a utilizar la Aplicacion de la Politica de interrupcion de Trabaj o
profesionalmente, para que no se desvirtle en el tiempo usandola de manera incorrecta o
inadecuada.

Fecha:

(Firma del empleado)

Private and Confidential 27
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Firma da Empisada: Fadna:

Fase IV:

Difusion de afiches, seguimiento de acciones propuestas por los Supervisores en los talleres desarrollados,
devolucion al personal de las estadisticas de aplicacion de la Politica en diferentes bases, reconocimientos al
personal en aquellas interrupciones relevantes y no tanto, a fin de afianzar el uso de la politica. Se determin6
para no generar un nuevo documento, que el reporte de la aplicacion de la politica, sea a través de la tarjeta de
observacion preventiva y desde esta se evalia mensualmente la cantidad/Calidad del uso.

Lo que nos permite focalizar/reforzar los desvios, a fin de impulsar la correcta aplicacion de la politica.
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Esta Politica una vez implementada no puede desconocerse, por ende, nadie en la organizacion que protagonice
un incidente puede decir que no tuvo la oportunidad de pararlo a tiempo.

Los resultados de la aplicacion de la misma son altamente favorables y este verdadero cambio de paradigma en
la industria de Perforacion, Work Over y Pulling y Operaciones especiales.

Conclusiones:

El hecho de dar la autoridad a cada uno de los empleados de la compaiiia a detener una maniobra o tarea
insegura es un verdadero cambio de paradigma en la industria de compaifiias de torres, dado que cada empleado
luego de la implementacion de la Politica debe interrumpir la maniobra y comunicar a sus supervisores
inmediatos de esta situacion dandole la posibilidad de analizar nuevamente cada etapa de la tarea y poniendo al
grupo de trabajo a re analizar los riegos presentes, a su vez involucra a todos los niveles de la organizacién dado
que para aquellos casos complejos quienes definen las acciones a seguir son los responsables maximo de cada
operacion y en caso de no tomar las acciones y no cumplir con los 10 principios enunciados en la Politica da
lugar a las sanciones disciplinarias por no cumplir una politica de la organizacion.

Esta politica ha dado o ha devuelto al personal la posibilidad de volcar toda su experiencia en la evaluacion de
riesgos y al ser ellos los especialistas de cada maniobra a realizar tienen la responsabilidad de hacerlo bien y el
grupo Gerencial de soporte y brindar todas las herramientas y apoyo necesario para asegurar una operacion
integra en todos sus aspectos.
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