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1.

2.

SINOPSIS

En el mercado de sistemas para ingenieria, existen muchos productos de control
de documentacion, algunos generales y otros orientados a empresas de ingenieria y
construcciones.

En TECNA nos planteamos en el afio 2001 la necesidad de disponer de un manejo
adecuado de la documentacion de proyectos, que se ajustara a las necesidades de la
empresa y que cumpliera con 3 objetivos principales:

1. Permitir la basqueda sencilla y el seguimiento de todos los documentos del
proyecto.

2. Permitir el acceso a la informacion actualizada desde cualquier lugar con
conexion a Internet.

3. Facilitar la busqueda de informacién contenida en los documentos.

Con estas ideas en mente, consideramos que lo mas adecuado era el desarrollo de
nuestra propia aplicacion y esto dio origen a un modulo del sistema SGI (Sistema de
Gestidn de Informacion) para el manejo de la documentacion de los proyectos.

Juntamente con el desarrollo de la herramienta, se logré un cambio en la
mentalidad del personal para conseguir que la documentacién electronica y la
documentacion en papel estuvieran siempre disponibles para dar plena confiabilidad
a la informacioén.

El desarrollo del trabajo mostrard las caracteristicas principales del SGI y su
interrelacion con los portales de proyectos, la forma de buscar documentacion
rapidamente, la manera de permitir al personal externo a TECNA (clientes, socios,
proveedores) realizar la descarga de los documentos emitidos, y devolver los
comentarios, realizar las busquedas de informacién contenida en los documentos, y
el seguimiento de los cambios de proyecto en los momentos mas criticos al final del
mismo.

INTRODUCCION

Hasta el afio 2001, el manejo de la informacion de la documentacion técnica de
los proyectos, se habia manejado en TECNA con planillas Excel.

El crecimiento que estaba teniendo la compafiia, que paso de 50 personas en 1999
a 200 en el 2001 (y casi 400 en el 2003), obligaba a pensar en un sistema de base de
datos que brindara mayor confiabilidad a la informacién.

Debemos comprender que una planilla Excel es una herramienta excelente como
planilla de célculo, y muy buena como reporte de la informacion desde una base de
datos, pero no puede ser considerada en si misma como una fuente segura de
informacion.

Cuando comenzamos con el analisis de los sistemas existentes, encontramos las
siguientes alternativas:

1.  Sistemas basados en documentos (DMS- Document mangement systems)
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3.

3.1.

a.  Sistemas ERP ( Enterprise resource planning)
b.  Sistemas de documentos generales.

c. Sistemas de documentos orientados a empresas EPC (Engineering,
Procurement & Construction)

2.  Sistemas basados en datos (Data centric systems)

De los sistemas 1.a podemos mencionar a SAP, Oracle, PeopleSoft, JD Edwards,
entre los méas conocidos. Eran sistemas excelentes, que en general contaban con un
modulo de manejo de documentacion, pero no orientado a las necesidades de una
empresa de Ingenieria y Construcciones. Implicaban un elevado costo de adquisicion
y otro muy alto de configuracion.

De los sistemas 1.b, el exponente tipico es Documentum. Era un sistema que se
habia utilizado en muchas empresas grandes de Ingenieria, pero también tenia un
elevado costo inicial y de configuracion, pero una vez implementado, brindaba
excelentes resultados.

De los sistemas 1.c, habia en el mercado muchisimas alternativas, pero en general
siempre existia alguna funcionalidad propia de las caracteristicas de cada empresa,
gue no era posible implementar, 0 que representaba desarrollos posteriores del
proveedor del sistema.

Los sistemas del tipo 2, comenzaban a ser conocidos en el mercado en el afio 2000
a pesar de existir anteriormente, pero eran inaccesibles para empresas medianas 0
pequefias. Manejaban un concepto mucho mas moderno de la informacion en la que
lo importante eran los datos, y los documentos pasaban a ser una expresion escrita y
organizada de dichos datos. Este concepto “Data Centric” seguramente va a triunfar
sobre el concepto de “Document Centric” en los proximos afios, pero representaba un
salto de gran magnitud para la estructura de TECNA del afio 2001.

Finalmente, la decision adoptada fue realizar nuestro propio desarrollo, que
cubriera todas las necesidades de un proyecto de ingenieria. Asi comenz6 a gestarse
el SGI-Documentos que es un mddulo dentro del Sistema de Gestion de Informacién
de TECNA, que maneja dentro de una base de datos comun, las diferentes
aplicaciones entre las que se intercambia informacion.

DESARROLLO

ANTECEDENTES

El desarrollo inicial del sistema, denominado SICOD, fue realizado en una
base de datos Access, lo que permitié disponer de la aplicacion con las
prestaciones minimas necesarias en un plazo de 4 meses, sabiendo que
posteriormente se necesitaria reconvertirlo a una base de datos mas robusta.

En base a la experiencia recogida de los usuarios en un periodo de 2 afios, se
inicié posteriormente la generacion de un sistema integrado de informacion, cuyo
primer médulo fue el administrador de documentos al que luego se le han ido
incorporando otras aplicaciones trabajando sobre una base de datos MS SQL
Server.
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3.2. SISTEMA DE CODIFICACION

TECNA tiene un sistema de codificacion de documentos de ingenieria que se
utiliza en todos los proyectos en donde el cliente no solicita su propio sistema de
codificacion. Por lo tanto la primera definicion que se adopt6 es que el sistema
debia permitir el manejo de una doble codificacion.

El codigo TECNA esta compuesto del nimero de proyecto, tipo de documento,
especialidad de ingenieria que genera el documento, y un numeral.

Independientemente de si se utiliza el codigo TECNA o del cliente, siempre se
ingresan los datos de tipo de documento y especialidad TECNA, porque esto
facilita las basquedas de informacion y la generacién de estadisticas de consumo
de horas, lo que seria muy dificil de obtener si solo se tuvieran los datos del
cddigo del cliente.

3.3. MANEJO DE DOCUMENTOS EN PAPEL

Una costumbre muy arraigada hasta la fecha del inicio del sistema, era la
consideracion de que toda emision se realizaba cuando se enviaban las copias en
papel a los destinatarios de las emisiones de los documentos.

Teniendo en cuenta que en el afio 2001, ya no se utilizaban sistemas de dibujo
manual, todos los documentos eran generados en formato electronico, ya sea en
planillas de célculo, documentos de textos o dibujos en sistemas CAD, pero al
momento de la emisién, no siempre se disponia de esos archivos en el lugar
indicado.

Era necesario cambiar la forma de trabajar de los usuarios, que estaba
arraigada desde hacia muchos afios, por el uso de los métodos manuales.

Lo que se implementd con el nuevo sistema, era un circuito de aprobacion
electronico de la documentacion, desde que el responsable de una especialidad
decidia que un determinado documento estaba en condiciones de ser emitido,
hasta que el mismo era realmente emitido, pasando por diferentes etapas de
aprobacion. En cada una de esas etapas, el sistema debia colaborar con el proceso,
verificando que los archivos electronicos estuvieran disponibles en la red y que el
nombre de los mismos fuera el que se correspondia con el sistema de codificacién
definido para el proyecto

Otro tema a mejorar era poder disponer de cada documento electronico en dos
formatos

» Un formato pdf para poder intercambiar la informacion electrénica con todos
los usuarios fuera de TECNA, que ademéas tuviera mayor seguridad en evitar
cambios de contenido (después veremos que este formato tiene otras ventajas en
lo que se refiere a la basqueda de informacién).

* Un formato editable, en donde se pudieran encontrar todos los archivos
necesarios como para que cualquier persona de la especialidad pudiera generar
una nueva revision de dicho documento.

De modo que el sistema debia verificar que ambos formatos electrénicos
estuvieran disponibles en el circuito de aprobacion.
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3.4. GENERACION DE PORTALES

Teniendo en cuenta que el desarrollo de la aplicacién es bajo plataforma
Windows, era necesario genera una interfaz colaborativa, para que todas las
personas que intervinieran en el proyecto y que estuvieran fuera de la red de
TECNA, pudieran tener acceso a la documentacion electrénica.

Para lograr este objetivo, se debian generar portales de acceso WEB, que no
ocasionaran una tarea administrativa adicional, ni demoras en la obtencion de la
informacioén.

Se generd un proceso de copia y actualizacion de los portales, para que una vez
por hora, el sistema verificara las diferencias entre el portal y el disco de red con
la documentacién vigente, y replicara en el portal la informacion actualizada.

Ademas, el sistema deberia enviar un mail de aviso a los destinatarios de los
remitos de documentacién, para comunicarles, que recibirian copias papel de los
nuevos documentos emitidos, y a través de un hipervinculo, permitirles tener
acceso a la informacion electrénica agrupada en base a cada remito de
documentacion (o transmittal).

Estos portales, también deberian tener una facilidad de busqueda de
informacion de los contenidos de los documentos, del mismo tipo de los
buscadores actuales de Internet.

3.5. INFORMACION DE AVANCE DEL PROYECTO

Otro objetivo impuesto al sistema era la obtencion de las curvas de avance del
proyecto de ingenieria.

Cada documento debia tener informacion de las fechas previstas de emision y
del peso relativo de incidencia dentro de cada especialidad.

Con esta informacion, es posible controlar el avance de la ingenieria, teniendo
en cuenta que a cada documento se le puede asignar un avance porcentual en
funcion del estado del mismo (inicial, en ejecucién, emitido, aprobado, final). En
base al avance de cada documento y al peso del mismo, se podia definir el avance
de cada especialidad dentro del proyecto, y con los pesos relativos de cada una,
poder medir el avance del proyecto en el area de ingenieria.

Ademas el sistema generaria las agrupaciones de documentos para permitir al
personal la carga de horas empleadas y de este modo poder controlar el avance
fisico de la documentacion y contrastarlo contra el avance de horas empleadas
frente a las estimadas.

3.6. DESVios DE INGENIERIA

Otro problema habitual de los proyectos de ingenieria, ocurre en las etapas
finales de la construccién, cuando se detectan necesidades de modificar la
documentacién técnica, pero no se dispone del tiempo necesario para ejecutarla
debido a las urgencias de la obra.

Cualquier cambio que deba ser generado sobre la documentacion emitida, debe
quedar registrado y aprobado por el responsable de cada una de las especialidades.
Para lograr esto, se han generado los llamados desvios de ingenieria, que no son
ni mas ni menos que un perdon a la necesidad de emitir nuevamente el
documento, debido exclusivamente a un problema de tiempos.
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El desvio de ingenieria debe hacer referencia a las modificaciones a realizar
sobre uno o varios documentos y en una dada revision de los mismos.
Normalmente lleva una caratula con dicha indicacion, el origen del problema
detectado, y la solucién propuesta. Estos cambios son en general acordados entre
el personal de ingenieria de la especialidad emisora del documento y el personal
de obra (u oficina técnica de obra).

Anteriormente, estos desvios se asentaban en una planilla, que en general la
mantenia la secretaria del proyecto, pero que no estaban vinculados con la lista de
documentos emitidos. Ademas, para el personal de la obra, resultaba sumamente
dificil verificar que documentos tenian un desvio de ingenieria asociado y vigente.

El sistema debia poder manejar el cruce de informacion entre documentos y
desvios, colaborar con las especialidades en la generacion rapida de los mismos,
generar la informacion correspondiente en la lista de documentos de los desvios
vigentes, y alertar a los especialistas cuando se queria emitir una revision de un
documento que ya tenia desvios generados.

3.7. RESULTADOS OBTENIDOS

Se mostrara a continuacién las pantallas del sistema, indicando la forma en que
fue resuelto cada uno de los problemas y objetivos mencionados.

3.7.1. ESTRUCTURA GENERAL DEL SISTEMA

Una vez seleccionado el proyecto en el que se va a trabajar, la pantalla
general del sistema es la indicada en la Fig. 1

Obra I Revisiones I Workflow I Importadores I Informes I Herramientas I Salir
J SGI - Administracion de Documentos - Ambiente de Produccion L]

LI-SRC-00802-06-G-023 a | [Existen documentos internos sin emitir N
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LI-SRC-00802-06-G-051 Especialidad Tipo Documenta Hoja
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BD-SRC-00802-06-G-054 Descripcién

- DS-SRC-00802-06-G-055 |P&ID

gggzggggggggggﬁg Descripcion Hoja Grupo de Documentos
BD-SRC-00802-06:¢-058 | -INLET MANIFOLD & SLUG CATCHER |F-1E L]
PI-SRC-00802-06-G-101H1 Peso Avance Estado Formato
PI-SRC-00802-06-G-101H2 |o.500 [Xi] |Para Canstruccién 4 e S
E:gggggggggggl gmj Fecha Prev. Emision (dd/mm/aaaa) Cant Hojas Emisid

SRC- L06-G- - p—— — Emisidn

- PI-SRC-00802-06-G-101H5 [os/02: 2”97 E‘ [ A Nueva Hoia Intema
PI-SRC-00802-06-G-101HE Observaciones

PI-SRC-00802-06-G-101H7 v |

Actualizar “

USUARIO: Pelagamos, Ricardo Se




E home principal n volver al indice

En el panel izquierdo, se ven los documentos y en el derecho, la
informacién asociada al documento seleccionado.

3.7.2. BUSQUEDA DE INFORMACION
En la forma antigua, cada vez que se buscaba un documento del proyecto,
se debia recurrir a la planilla Excel de la lista de documentos, encontrar el
cdédigo del documento buscado, y con la busqueda de archivos del explorador
de Windows, lograr finalmente abrir el archivo seleccionado.

La busqueda que se implementd en el SGI se puede ver en la fig. 2

. Buscar Documentos
E specialidad Tipo Doe.
* Documentos Intermos
< F - Procesos > ﬂ | Todos

" Documentos de Proveedor 0O Cédigo Principal

Buscar

" Documentos del Cliente

[ Cadigo Secundario

Descripoion [ Revisidn
[ Séla de emisidn interna
[ Can desvios aplicados [ Fechas de Revizsion  Desde J Hasta | J
Cadigo Principal Codigo Secundanio Descripcian Revizion
Pl-SRC-00802-06-G-101H1 P&D - INLET MANIF{ED 5 SLUG CA s-IEFI 1

5]

Seleccionar fila

Fig. 2

La busqueda puede realizarse por Especialidad o tipo de documento
TECNA, por parte del codigo principal o del secundario, por parte del titulo,
por fecha de emision o por revision. Es posible la busqueda de documentos
propios, del cliente o de proveedores.

Una vez seleccionado el documento, el sistema lleva a la pantalla de la Fig.
1, en donde se dispone de toda la informacion del mismo (Revision, estado de
avance, peso relativo, fechas previstas de emision), un boton de acceso a la
informacion histérica de emisiones (ver Fig. 3) y un hipervinculo para abrir el
archivo electrénico (ver Fig. 4). Como puede observarse, en esta pantalla, se
muestran los archivos comprimidos (en donde estan todos los documentos
editables necesarios para continuar la revision del mismo) y el archivo en
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formato pdf, que es el que se emite e intercambia electronicamente con las
personas fuera de TECNA.

Con esta pantalla, se cumplia uno de los objetivos buscados que era permitir
la busqueda sencilla y el seguimiento de todos los documentos del proyecto.

Obra | Workflow | Importadores |Informes | Herramientas Salir

' SGI - Administracion de Documentos E‘ [__L if_r

- PF-GAC0080206G-012HE B! Historia del documento
- PF-SRC-00802-06-G-012H3

Eiggggggggggggl 5:110 PLERC-00802-06-G-101H1 Rewv: 1 Haija -n

- PF-SRC-00802-06-G-013

- LI-SRC-00802-06-G-021

- LI-SRC-00802-06-G-023

LS RC-00802-06-G-024 Revizidh  Fecha Emisidn Muotiva Fecha Recepcidn Fecha Dewval. Estado Deval.
- CN-5RC-00802-06-5-031 1] 0B/02/2007 Emisidn de documentos [ntemos 0B/02/2007 05/03/2007 Aprobado con 0
- CN-5RC-00802-06-G-032 0 2740242007 Emisidn especial

- CWN-5RC-00802-06-G-033 1] 05/03/2007 Devolucion de documentos internos

- CWN-5RC-00802-06-G-034 1 10/04,/2007 Emisidn de documentos [ntemos 1040472007

- CM-SRC-00802-06-G-035
- CM-SRC-00802-06-G-036
- CM-SRC-00802-06-G-041
- CH-SRC-00802-06-G-042
- CM-SRC-00202-06-G-043
- CH-SRC-00202-06-G-044
- BD-SRC-00202-06-G-050

Revision : 0 - Emisidn de documentos |nternos

- LI-SRC-00802-06-G-051 Fiemito Destinatario Fecha Recepcian Caracter Cantidad  Formato
- ML-3RC-00802-06-G-052 3152-FDI-088 E 1 Al
- 5P-SRC-00802-06-G-053 3152-PDI-088 F 1 A1
- BD-5RC-00802-06-G-054 3152-PDI-083 G 1 A1
- D5-5RC-00802-06-G-055 52-FDI-088 | 1 Al
- BD-5RC-00802-06-<-056 3152-PDI-088 M 1 &1
- BD-SRC-00802-06-G-057 F152-PDI-088 P 1 a1
- BD-5RC-00802-06-+-058 3152-F01-088 v 9 21
- PI-5RC-00802-06-G-101H1 T52-PDI-085 O'vM 1 &1
: TOTAL 06022007 C 1

Fig. 3

.D Archivos

2] &
“ilehabrasho | Wfilehabrashd
BRASATEPLA | BRASSTEFLA

Y31BMT T YA1RET 7
Documentacio| Documentacio

t eh h eh
YigenciatO2- | YigenciahOl-

Farmata Farmata
editableh01- pdft01 -
Procesos\PI-5 | ProcesashPl-5
RC-00802-06- | RC-00802-06-
G-1T01H1-1.zip [ G-101HT -1 pdf

Sl - Sisterna de Gestion de Informacian

Fig. 4
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3.7.3. WORKFLOW DE APROBACION ELECTRONICA

Cuando se implementd inicialmente el sistema, el movimiento de los
archivos electrénicos los realizaba manualmente el administrador de
documentacion de cada proyecto, que en muchos casos debia solicitar a los
especialistas el envio de dicho archivo luego de haberse realizado la emision
del documento en papel.

Para lograr que el vinculo con el archivo electronico mostrado en la Fig. 4
funcionara en todos los casos, hacia falta que el sistema colaborara en el
proceso de emision y finalmente se implemento la aprobacion electrénica.

En el momento que cada lider de especialidad del proyecto solicita la
emision de un documento, se ingresa a una pantalla (ver Fig. 5) en donde el
especialista puede elegir entre los documentos de su propia especialidad y el
sistema verifica que el archivo electronico (en formatos zip y pdf) esté
disponible, y esté codificado de acuerdo a las definiciones del proyecto.

D . workflow - Pedido de aprobacién de Documentos Internos |
+ O |E specialidad Documento Cadign Secundario Rev. Fecha Prev. Estado ﬂ
| — [
nEtrumentos |-FD0-3603.03-1228-3 I} Fara sprobacian
Instrumentog H421-HD-M 2 |-FD-3603.03-1228-3 I} Fara sprobacidan
Instrumentos H421-HD-013 |-FD-3603.03-1238-8 Inicial
Instrumentos H421-HD-014 |-FD-3603.031238-8 Inicial
Instrumentos A421-HD-015 |-FD-3603.03-1238-8 Inicial
Instrumentos F421-HD-018 |-FD-3603.03-1238-8 Imicial
Instrumentos F421-HD-0T7 |-FD-3603.03-1238-8 Imicial
Instrumentos F421-HD-018 |-FD-3603.03-1238-8 Imicial
Instrumentos H421-HD-019 |-FD-3603.03-1238-8 i Fara Aprobacidn
Instrumentos A421-HD-020 |-FD-3603.031238-8 Inicial j
E specialidad Documento Cadigo Secundano Rew. |Fecha Prev. |Estado Observaciones

Ihstrumentos 342 -HD-010 |-FD-3603.03-1238-8 2 Para Construccidn

archivo no encontrado x|

Para poder cambiar la revision, debe existir el archiva Fisico,

Verifique la existencia de los siguientes archivos (filas resaltadas en rojo):
WG orkflow Testl16- Documentacion para Aprobacian
InternatInstrumentost3142-1-HD-01072* PDF

: .
Aceptar

Fig. 5

En el caso que el nombre del archivo no sea correcto, el sistema no permite
seguir adelante con la etapa de emision.

El proceso continta con la cadena de aprobacion definida en cada proyecto.
En la Fig. 6 se puede ver como se definen los destinatarios de cada emision de
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la documentacion (interna, socios, cliente y proveedores). Las cantidades de
copias se definen por defecto para cada proyecto, pero el responsable de la
aprobacidn puede modificarlas de acuerdo a las necesidades.

En los casos que un documento haya sido enviado a un destinatario en una
revision anterior, el sistema alerta si en la presente emision no se lo incluye en
la distribucion. Esto es muy importante en el caso de documentos internos o
del cliente que deben ser enviados a los proveedores.

‘ .D WorkHow - Aprobacion/Rechazo de Documentos Internos

Pendientes Aprobar ]Hechazar |

Destinatarios de Documentacidn

Aprobadeor Desting X
|I3 - General Agregar

Lider de Proyectao (&)

Proveedores

[HONEYWELL
Intemo |PETROBRAS
Documenta Cod Secundario Rew |Descripcidn C E F | bd F 3] 5 | CO
3142.-HD-010 |-FD-3603.031238 2 MULTIVARIABLE TRANS I ] I 1 0 ] 0 ] 0

Quitar Do, Aceptar

|

L]

Fig. 6
Una vez realizada la emision, el sistema generar los remitos necesarios y
envia mail a los receptores de los mismos, avisando que recibiran copia de la
documentacién mencionada.

3.7.4. PORTALES

El desarrollo mostrado permitia la visualizacion de los archivos electronicos
dentro de la red de TECNA. Pero debia ser posible también la visualizacién de
la informacidn para el personal de TECNA que se encontrara fuera de la red
interna, y para los socios, clientes y proveedores.

Para cumplir con este objetivo, se desarrollaron los portales de proyectos, a
los que se puede acceder por conexién a Internet.

Se asignaron grupos de seguridad para brindar a diferentes personas,
distintos accesos.

El portal actualiza la informacion 1 vez por hora, y se configura para que
los destinatarios de los remitos de documentacién (transmittals), reciban un
mail con un hipervinculo, para poder acceder al portal y ver o copiar
(download) la informacién actualizada.
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En la Fig. 7 se puede observar la estructura del portal, con la vista de la
réplica de las carpetas de documentacion del proyecto.

3 Pluspetrol / AESA / Techint / Tecna - Microsoft Internet Explorer proporcionado por Tecna =1=1x]

J Archivo  Edicion  Wer  Faworitos  Herramienkas  Ayuda ﬁ
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+pluspetrol @ ) @ @ @ @

Pluspetrol F AESA S Ten = Explorar carpeta

A Carpeta: |fnhrasf3148/vigenl:ia |Selecci0ne latarea v | Refrescar
[

=
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r Mombre Tamario Fecha de modificacion
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I~ ] 04-Civil 13/01/2006 12:34:30
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I~ 1 0&- Estruckuras Metslicas 24/02/2006 16:15:41
I~ 1 07-Instrumentos 27/02)2006 12:55:30
[~ (] 08 Cafierias 13012006 12:34:30
—_— e o - P

Fig. 7

Y en la Fig. 8 se puede ver la pantalla que se obtiene desde el hipervinculo
para poder acceder a los remitos de documentacion.

A través de esta pantalla, se puede obtener un archivo comprimido en el que
encuentra el remito y toda la documentacion enviada con el mismo.

Con este desarrollo, se lograba el segundo objetivo planteado inicialmente.
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Fig. 8

3.7.5. BUSQUEDA DE INFORMACION DE CONTENIDOS.

El tercer objetivo planteado, era lograr un sistema que permitiera la
bldsqueda de informacion contenida en los documentos, del mismo modo que
hoy miles de usuarios buscan informacion en Internet.

El uso de los formatos pdf para la publicacion de la documentacion
electronica en los portales, simplifico este desarrollo, siempre que la
conversion a pdf mantuviera los atributos de textos de los formatos originales
en que habian sido desarrollados los archivos editables (xIs, doc, dwg o dgn).

Cuando la documentacion es replicada en el portal, el servidor realiza la
indexacion de la informacion, y esto es lo que permite su posterior bisqueda.

En las Fig. 9A, 9B y 9C se puede ver como es posible encontrar una vélvula
con TAG PV-13135 en algin documento del proyecto. Del mismo modo, se
puede localizar una linea FL-520013-A1 y el resultado estd mostrado en las
figuras 10A, 10B, 10C

13 de 20



E home principal n volver al indice

a Pluspetrol / AESA / Techint / Tecna - Microsoft Internet Explorer proporcionado por Tecna S.i:
J Archive  Edicidn  Wer  Fawaritos  Herramientas  Ayuda ﬁ

J = fAtras v = v @ ﬁ- | @Bﬁlsqueda @Favoritos @Multimedia 3| %v 5 E ﬂ
JDireccién I@ hktp: ffintranet) j ﬁlr |J @ i

Fluspetrol / AESA/ Ten ¥ | Byscador de contenidos —
Texto a buscar : [pyv 13135 Buscar |
]
@ Puede acotar las dreas en las que eFramewark realizard 3 busqueda utiizando la siguiente lista:
Ocultar lista de dreas

Areas: [ Conteridos de eFramework  Filtros avanzados  Wer clases

W archivos indexados Cicultar rmodos de bdsgueda

Modo de bilsqueda :
 todas las palabras (tambien busca en el nombre del archivo)
L] alguna de las palabras
% |aFrase exacta
o por nombre de archivo {gj; uso®, doc)

] Blsqueda avanzada {usando expresiones v operadores)

[Maz dreas de busgueda...

® Tarmbién puede acotar el resultado en funcidn de dinde fue publicada la informacicn (farilia),

Fig 9A

2} Pluspetrol / AESA / Techint / Tecna - Microsoft Internet Explorer proporcionado por Tecna =& x|
J archivo  Edicidn  Yer Fawvoritos  Herramientas  Ayuda ﬁ
J <= Atrds v o=p - @ 23 | @Bﬁlsqueda | Favaritos @Multimedia @ | %v S = 32

J Direccian I@ http: ffintranet) j ﬁlr |J @ -

Fluspetrol f AESA T Ter =

Biisgueda completa

alver | Mueva busgueda I

Resultado de su busqueda

Document acian 2

Archivos indexnados {mostrando los primeros 3)

IEPPiﬂus—ms3|J—|=L—~.f—52|1.pid Yok ey
Caracter: Desconocido -
Categorias:

ﬁPP.ﬁ.l3—l:l.‘i2IZI—PL—"l"—.‘il:l5.|:lid wr
Caracter: Desconocido
Categorias:

Fig 9B

14 de 20



E home principal al indice

EE Adobe Acrobat Professiovs| - [PPAG-0520-PL-Y-505-A] 1 ]pdf - Archivo v,

1ol =i
mnrch Edicién  War  Dacum .t rramientas  Leanzacas e - TR LY =] =l
; B By, Bl = fe-1 iﬁfj ; ﬂ:'_- Cresr FOF ~ - I"' Fredeqes - fFlrmﬂ-' - |k Ediciin avanzads -
= -E"-';I Ii‘zgﬁmdmwium - ['i- f':-';é - ] :l =y N O il L = nsbucciones de uza.. =
i Hemamierta rints %, Ediciones deltestn -~ e Mostar -

l indexados (mostrando los pr ,
n 2
o P AG-DEI0-PL-Y-520.pid P

Firrez ] Marcadores ™.

Li
£
|
s —————

ﬂr'r'nr. O520-PL-¥Y-505.pid 3

aracter: Des conocido

Capes

- . Buscador de conlenidos

3 * o
[ PR i

| Texbo a buscar : |pw 13135

z A
tlp—op—bo——0—m—o|o—ob——0n——o—o0——0 _O_H_H_D_x ey e oo

J 12 4

E L

&}
]

TELRIALE

Fig. 9C

3 Pluspetrol / AESA / Techint / Tecna - Microsoft Internet Explorer proporcionado por Tecna - |E’ |5|
J Archivo  Edicion  Wer  Faworitos  Herramienkas  Ayuda ﬁ

J <9 Atras v o= - @ ﬁ- | @Bﬁlsqueda (3] Favaritos @Multimedia ®| %' 5 g ﬂ
JDireccio’n I@ hktp: ffintranet) j 6>Ir |J @ M

Pluspetrol / AESATTen ¥ | Buscador de contenidos —

Texto abuscar © |FL 520013 Al Buscar |

™Y Puede acotar las dreas en las que eFramework realizara la busqueda utiizando la siguiente lista:
Ocultar lista de reas

Areas: [ Contenidos de eFramework  Filtros avanzados  Wer clases

W archivos indexados Ocultar modos de buisgueda
Modo de bisqueda :
" todas las palabras (también busca en el nombre del archivo)
o alguna de las palabras
' |afrase exacta
o por nombre de archivo {gj: uso®.doc)

L] Biisqueda avanzada {usando expresiones v operadores)

Mas dreas de busqueda.., B

@ También puede acotar el resultado en fundidn de ddnde fue publicada la infarmacian (farmilia),

Fig. 10A

15de 20



E home principal n volver al indice

3 Pluspetrol / AESA / Techint / Tecna - Microsoft Internet Explorer proporciona

J Archivo  Edicidn  Yer Faworitos  Herramienktas  Ayuda

J SabEs v o= - ) 23 | ‘QhBisgueda  [d|Favoritos  FMultimedia @l BE-S = 32

JDireccién I‘&j http: ffintranet) j f@lr |J @ i

Bisqueda completa

Valver | Muewa blusdueda I

| »

Documenkacian f:[

Archivos indexnados {mostrando los primeros 3)

T e

Caracter: Desconocido =
Categorias:

r
Caracter: Desconocido
alegorias:

: ]38 =121 ]
(T & =l

:..--.usar-(:nm:mar|- ';'l Protener - }Fnﬁnr - [ Edicién avanTeds -

mnrch Ediifn  ber  Doctsg
2 W= W Y

: : _i = -|
S T seeccioner ite - [m) ITF ] [

= 9% - |E [ |E :=| Instrucciones deuza... -

- Archivos indexados (mostrandoe los pHmeros 33

EI'I'AI. O&30-PL-¥-520.pid Pk

Cararter: Desoon ocido
Bgo rias:

PPAG-D5ZD-PL-¥- 505 pid r
' Caracter: Desconooido
\\ Categoriac:

Buscador de cormenidos

[v]=

Towto 3 buscar ; [FLE20013 A1

—— OO

|
|
?
|
|

[ comemares o | Pigras \mpaa-“‘l Firrss “f] Mareadores .

TELGONIAE

Fig.10C

3.7.6. DESViOSs DE INGENIERIA

El Administrador de Documentacion del proyecto es el que tiene el control
centralizado para dar las altas, bajas y modificaciones de documentos. Sin
embargo, la generacion de los Desvios de Ingenieria (DI) debia ser un proceso
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rapido, y por lo tanto es el Unico caso en que los responsables de las diferentes
especialidades de ingenieria, pueden dar de alta a dichos documentos.

Cada DI esta asociado a 1 o varios documentos del proyecto en una
determinada revision. El sistema colabora en la generacion de los DI, pero lo
més importante es mantener dentro del sistema la relacion entre los
documentos y sus desvios. De esta manera es posible que en cualquier
momento del proyecto, el personal de obra sepa si un determinado documento
constructivo, tiene un DI asociado, y ademas puede saber si ese DI esta vigente
0 ha sido superado por una nueva revision del documento.

Cada vez que se intenta iniciar el proceso de aprobacion electrénica de un
documento que tiene uno o mas DI asociados, el sistema solicita la
confirmacion que los cambios incluidos en el/los DI han sido contemplados en
la nueva revision del documento.

En las Fig. 11 y 12 se pueden ver como un DI 3149-DI-0007 modifica a 3
documentos, uno de los cuales es el ARAM-300-PL-E-014 Rev. 0. Cuando se
elige dicho documento, el sistema muestra la informacion de los DI que lo
modifican, en este caso solamente el 3149-DI-0007.

El listado actualizado de los documentos del proyecto (ver Fig.13 y Fig.14),
también muestra esta relacion entre DI y documentos asociados. Para cada
documento hay una columna que indica que DI vigentes lo modifican, y para
cada DI, esta indicado a que documentos modifica y si esta vigente o ha sido
reemplazado por una nueva revision del mismo.

En la Fig. 15 se observa el mensaje que aparece cuando se intenta emitir el
documento ARAM-300-PL-E-014 en una nueva revision, alertando que existe
un DI asociado al mismo y solicitando confirmacion que los cambios han sido
contemplados en esta nueva revision. El sistema registra la aceptacion y
permite seguir adelante con el proceso de emision.
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4. CONCLUSIONES

Existe una eterna discusion entre los proveedores de sistemas y los usuarios:
¢Cuando es conveniente que el usuario desarrolle su propio sistema o que compre
uno existente en el mercado?

La experiencia de Tecna ha resultado satisfactoria en la decision de desarrollo
propio, porque el sistema se adapta a las necesidades de la empresa y tiene
interconexién sencilla con otros mddulos que utilizan informacion de los
documentos. Cada vez que aparece una necesidad no prevista, las modificaciones son
faciles de implementar sin depender de recursos externos, que no siempre estan
disponibles y ademas resultan muy costosos.

Lo que debiera definir el camino a seguir puede salir de contestar las siguientes
preguntas:

1. Tiene su empresa la capacidad necesaria de desarrollo de sistemas?
2. Tiene su empresa la capacidad de mantener el sistema creado?

3. Estan convencidos los usuarios de utilizar un sistema que necesita ajustes
mientras estan en produccion?

Si las respuestas son positivas, sigan adelante con el desarrollo propio.
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