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ABSTRACT

En enero de 2013 YPF establece los cimientos del Programa de Prevencion Laboral de
Adicciones que fue implementado luego de su aprobacion, en el afio 2014. La empresa asume el
compromiso con la Salud de todas las personas que trabajan para la compafiia, promoviendo un
estilo de vida saludable e integrando la Salud psiquica y emocional dentro de las competencias
de Gestion de la Salud Ocupacional. En el marco de esta integracion impulsa el Abordaje de la
problematica de las adicciones desde la Empresa con el objetivo de prevenir el consumo
problemético de alcohol y/o sustancias psicoactivas en el &mbito laboral, resguardando un
ambiente de trabajo saludable y seguro para todos los trabajadores de YPF, basado en los
contenidos de la OMS sobre espacios laborales saludables, en los conceptos de prevencién
laboral de adicciones de la OEA Cicad y de la OIT.

Desde su inicio y hasta la fecha se han realizado capacitaciones que alcanzaron a méas de 11.000
personas. A su vez se han llevado a cabo més de 5 mil exdmenes preventivos de alcohol y
drogas en el ambiente laboral. Actualmente se encuentran bajo seguimiento por rehabilitacion
20 personas.

Este programa fue debidamente consensuado con todas areas de la Empresa y es desarrollado
por un equipo interdisciplinario de especialistas médicos, nutricionistas, psic6logos, psiquiatras
con el soporte equipos tecnoldgicos de avanzada.

Introduccion

La Organizacion Panamericana de la Salud (la OPS) considera al lugar de trabajo como un
entorno prioritario para la promocion de la salud en el siglo XXI. Un ambiente de trabajo
saludable es esencial, no solo para lograr la salud de los trabajadores, sino también para hacer
un aporte positivo a la productividad, la motivacion laboral, el espiritu de trabajo, la satisfaccion
en el trabajo y la calidad de vida general.

La ley de Salud Mental N° 26.657 Sancionada el 25 de noviembre del 2010 y promulgada el 2
de diciembre 2010 es sumamente clara con respecto a la concepcion de las adicciones: “Las
adicciones deben ser abordadas como parte integrante de las politicas de salud mental. Las


mailto:capla@hotmail.com�
mailto:fernanda.meschini@ypf.com�
mailto:gonzalo.perezbardeci@ypf.com�
mailto:mariana.euti@ypf.com�
mailto:hector.pinedo@ypf.com�
mailto:joseluis.cristini@ypf.com�

ABORDAJE DE LA PROBLEMATICA DE LAS ADICCIONES DESDE LA EMPRESA — Experiencia YPF

personas con uso problematico de drogas, legales e ilegales, tienen todos los derechos y
garantias que se establecen en la presente ley en su relacion con los servicios de salud”.

Afirma que las mismas deben ser entendidas como un problema de salud que requiere
tratamiento de profesionales de la salud.

Esta Ley regula la proteccion de los derechos de las personas con padecimiento mental en la
Republica Argentina.

En dicha ley prevalecen especialmente, entre otros derechos concordantes y preexistentes
reconocidos por nuestra Constitucion Nacional y Tratados Internacionales de rango
Constitucional.

Asi mismo la ley de Riesgos de Trabajo N° 24.557 en la Resolucion n° 905 del afio 2015
resuelve en el Anexo Il (entre otras cosas): Ejecutar acciones de asistencia y seguimiento al
trabajador con enfermedad inculpable, accidentado y/o con enfermedad profesional; elaborar y

ejecutar un Plan de Capacitacion donde se incluya abuso de Drogas y vida saludable.

YPF asume el compromiso con la Salud de todas las personas que trabajan para la compafiia,
promoviendo un estilo de vida saludable, integrando el Programa de Salud Emocional dentro de
las competencias de Gestion de la Salud Ocupacional. En el marco de esta integracion impulsa
el Abordaje de la problematica de las adicciones desde la Empresa.

Implantar un Sistema de Prevencion Laboral en Adicciones eficaz requiere una direccién
empresarial comprometida, que entienda su valor y contribucion al buen funcionamiento de la
empresa. En esta presentacion se exponen las principales actuaciones y procedimientos que han
permitido conformar en una Empresa Petrolera significativa el Programa de Prevencién del
Consumo Problematico de Sustancias Psicoactivas con impacto en el ambito de la empresa,
basandose en las directrices, exigencias y reglamentos especificos. Todo ello, en un entorno
social, laboral y econémico que lo ha hecho viable. Ademas, se destacan los aspectos
fundamentales del sistema sanitario y su relacion con la empresa, asi como, el concepto de
promocion de la salud en el lugar de trabajo como componente clave de la salud laboral y que
debe complementar la prevencion de riesgos laborales donde, los aspectos gremiales son de
fundamental importancia como asimismo las instancias legales y las resoluciones y leyes que
aplican a esta tematica. Este sistema se ha implementado con la Norma especifica llevandose a
cabo en las distintas Regiones de la Republica Argentina que conforman la Empresa, con el
consenso de los llamados Grupos Motores de cada Region, con los necesarios Indicadores y con
la capacitacion adecuada del personal sanitario.

Desarrollo

Objetivos:
Prevenir el consumo problematico de alcohol y/o sustancias psicoactivas en el ambito laboral,
resguardando un ambiente de trabajo saludable y seguro para todos los trabajadores de YPF.

Método:

Esta Norma (junto al Programa y los Procedimientos) es de aplicacion en todos los ambitos de
YPF, asi como en empresas en las que YPF ejerza el control de las operaciones. Involucra a
todo el personal propio y de contratistas o subcontratistas que se desemperfien al servicio de YPF
0 sus empresas subsidiarias. Y es novedosa la concrecion de:

Examenes Preventivos en Salud:
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El Examen Preventivo en Salud consta de:

a- Examen Clinico general

b- Control de Pardmetros vitales -Tension arterial, glucemia, oximetria de pulso, etc.-

c- Alcoholimetria con Alcoholimetro para aire espirado y Analizador de presencia de
rastros de sustancias psicoactivas en saliva.

YPF realiza Exdmenes Preventivos en Salud a personal propio, de contratistas y/o terceros en
general que deban ingresar o se encuentren dentro de sus dependencias o areas operativas en
ocasion de trabajo, previo su consentimiento.

Este proceso es implementado bajo responsabilidad de Salud Ocupacional de YPF. Estos
Examenes Preventivos en Salud se realizan al azar o en base a una planificacion en el caso de
personas que desempefien tareas de riesgo.

Se realiza también la deteccidn de presencia de sustancias psicoactivas en ocasion del Examen
pre-ocupacional, con consentimiento del postulante.

El Examen Preventivo en Salud serd realizado por el Servicio de Salud Ocupacional, en
coordinacién con el apoyo de otras areas de la Compafiia, cuando esto se requiera.

Las personas con resultados alterados son evaluadas por Salud Ocupacional de YPF con el
objeto de:

a- Asegurar la atencion médica adecuada.

b- Las personas con uso problematico de sustancias psicoactivas se incorporan en los
programa de prevencion laboral de consumos probleméaticos y de tratamiento a
través de sus respectivas Obras Sociales en un modo de confidencialidad, no
discriminatorio y respetando los derechos del paciente.

Proveedores o Contratistas

YPF exige a sus proveedores y contratistas el cumplimiento de la presente Norma cuando
presten servicios en instalaciones u operaciones de YPF.

Conclusiones

Resultados a la fecha:
Eficacia

La eficacia del programa estuvo en funcion del grado en que se han alcanzado los objetivos y de
los efectos del programa sobre los grupos beneficiarios, donde se han cumplido con las acciones
planificadas.

Se evalua la eficacia del programa, refiriéndose a los indicadores del logro de objetivos citados
en el documento de planificacion efectuado que responden a la cuestion siguiente:
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Los objetivos del programa han sido claros, realistas y pudieron ser alcanzados en los plazos
establecidos y con los recursos asignados.

Pertinencia

La pertinencia es examinada en funcion de la validez de los objetivos y la utilidad de los
resultados del programa y de la medida en la que se ha podido atender las necesidades de los
grupos de beneficiarios de acuerdo a la cuestion siguiente:

Se han tenido en cuenta para el programa, tal como se enuncié en la planificacion las
necesidades concretas y en lo referido a Concientizacion y Sensibilizacion la opinién de los
beneficiarios y de los destinatarios directos que han expresado en los sondeos de opinion de
Capacitacion, y en didlogos y charlas, la utilidad de los productos del programa,

Eficiencia

La eficiencia es examinada en funcién de los objetivos logrados en tiempo y forma, siguiendo la
planificacion desde el 2014.

Sustentabilidad

La sustentabilidad es examinada en funcion de la direccion y coordinacion del Programa, y en
base a lo planificado y llevado a cabo, y donde no existieron inconvenientes para su desarrollo
desde el 2014 y donde se han reforzado los objetivos a desarrollar durante el 2016.

Ensefianzas extraidas de la experiencia

En una Empresa con la complejidad y excelencia de YPF: Hacer foco en un Programa de
Prevencién del Consumo Problematico de Sustancias Psicoactivas con impacto en el ambito de
la empresa para la protecciéon y seguridad de sus Recursos Humanos, es una significativa
respuesta y desafio que toma la Empresa y una herramienta de salud y seguridad para sus
colaboradores.

Esta tarea ha llevado un esfuerzo y al desarrollo de un sistema de excelencia en coordinacién, y
en el logro de objetivos que en lo personal me ha hecho sentir honrado en poder participar y
aprender de esta experiencia que mantiene una vision y un eje de trabajo basado en un cddigo
ético, como es el del cuidado y proteccién para con los colaboradores de la Empresa frente a la
problematica adictiva.

Resumiendo: Desde Enero de 2014 YPF lleva adelante un Programa de Prevencion Laboral de
Adicciones desde CMASS, Programa debidamente consensuado con distintas areas de la
Empresa.

Este Programa estd coordinado por el Dr. José Luis Cristini, con la supervision de la Dra.
Mariana Euti, la Lic. Maria Fernanda Meschini y el Lic. Gonzalo Pérez Bardeci y con la
apoyatura del Dr. Ernesto Eduardo Gonzalez.

Los objetivos del presente Estandar son los siguientes:

1. Concientizar al personal sobre los riesgos que la ingesta de alcohol y drogas genera
en la salud psicofisica de las personas.
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2. Orientar y supervisar la recuperacion de los posibles afectados y/o enfermos.
3. Implementar el Programa de Evaluaciones Médicas Preventivas.
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