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o Creatividad: capacidad para relacionar o combinar ideas
0 sistemas de manera original, dando lugar a nuevos
conceptos. (Hacer conocido lo extrano).

2 | nnovacion: Nuevas ideas o principios que alcanzan su
aplicacion, y refieren a cambios tecnologicos: en
product os, procesos o0 servicios (“tecnologias duras”) u
organizacionales (“tecnologias blandas”).

La innovacidon como creatividad aplicada.

Creatividad espensar cosasnuevas. Innovacion es
hacer cosasnuevas(Theodore Levitt).
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Shewhart- Deming (PHEA)
esta asociado un ciclo de
aprendizaje que puede o

no ser capitalizado por la
empresa.
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Logr os:
2 Autonomia en materia tecnoldgica.

2 Productos y procesos desarrollados
Internamente o “interpretados” a partir de
experiencias externas.

2 Al tope en participacion en el mercado en la
mayoria de las lineas de product os.

> Exportacion a paises desarrollados.
2 I nversion en las tecnologias mas avanzadas.
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2 Estructura compleja, entre 10 y 20
materialesdistintos, sometida a grandes
deformaciones.

2 Alrededor de 5.000.000 deciclosde fatiga.

o2Compleja dinamica del sistema vehiculo-
neumaticos.

2 Procesoscriticosde extrusionado y
vulcanizacion.

Estos aspectosfueron encaradosdesde el
punto devista masbasico, y el desarrollo
dela teoria unida a lasaplicaciones
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equerimient os del mercads
y los clientes

Benchmarking, analisis de
reclamos, etc.
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Se logra un esguema organizacional para
llevar a cabo las tareas, obteniéndose
un marco conceptual para el
aprendizaje y uso de los conocimient 0s,
gue actua como referencia para la
convergencia de las acciones
(operatividad) .
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A través de la actividad de grupos
creados dentro del G. |. de:

2l nformatica
2 Electronica y control digit al

Y de la fuerte interaccion entre los
actores del proceso productivo.
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> Pequeias de tecnologia.

2 Medianas y pequenas: con mayor enfasis en
la innovacion, apoyandose en recur sos
externos.

2 Grandes: Remitimos al ejemplo expuesto.
En filiales de empresas con centro en el
exterior, puede ser una interesante
Inversion la de desarrollar un polo que
podra encontrar soluciones en “la aldea”
gue lo puedan ser para el mundo.
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