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Resumo

O Brasil para manter a auto-suficiéncia sustentavel na producdo de petréleo alcangada em 2006,
terd que continuar investindo na descoberta de novas reservas e no desenvolvimento dos campos
existentes. Para isto é necessario perfurar e completar novos pogos e realizar a manutencdo dos
pogos existentes. Estas atividades sdo chamadas de intervengdes em pogos. Devido & crescente
competitividade entre as empresas detentoras de tecnologia no ramo de petréleo, a Petrobras
necessita atualizar e melhorar permanentemente o processo de programacgdo das intervencoes, de
forma a incorporar novas tecnologias e minimizar as anormalidades com relagcdo ao tempo e aos
custos. Para isto torna-se imprescindivel a padronizacdo de um método para obtencdo das licGes
aprendidas, a ser aplicado em cada intervencdo realizada no poco, buscando-se assimilar quais
foram os pontos fortes que devem ser repetidos e quais foram 0s pontos que precisam ser
melhorados em intervencdes futuras. Este trabalho tem por objetivo descrever o processo de
programacdo das intervengdes em pogos, inserindo uma metodologia para obtencdo das licGes
aprendidas. No final sdo apresentadas as conclusdes obtidas sobre o assunto.

Palavras-Chave: Engenharia de Pogo, Programacéo de Intervenc¢des em Pocos, Licdes Aprendidas.

Abstract

Brazil achieved the self-sufficiency in oil production in 2006. To maintain it Brazil needs to invest
in discovering new reserves and developing current fields. For this is necessary to drill and
complete new wells. These activities are known well interventions. Due to the high competitive
between the companies which have the technology in the oil area, Petrobras needs to actualize and
improve permanently the process of programming interventions, in order to incorporate new
technologies and reduce anormalities related to time and cost. For this is necessary the
standardizing of a method to obtain the Learned Lessons to be used in each intervention to be
performed in a well, aiming to assimilate which were the best points which should be repeated and
which were the points that should be improved in future interventions. This paper aims to describe
the process of programming interventions on well, using a new methodology to obtain the Learned
Lessons. In the final part is presented the obtained conclusions about the subject.

Keywords: Well Engineering, Programming Well Intervention, Learned Lessons.
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1. INTRODUCAO

O Brasil atingiu a auto-suficiéncia sustentavel na producéo de petréleo em 2006. Para se
manter neste seleto grupo, o Brasil tera que continuar investindo na descoberta de novas reservas e
no desenvolvimento dos campos existentes. Visando estes objetivos & necessario continuar
perfurando e completando novos pocos e realizando a manutengdo dos pocos existentes. Estas
atividades sdo chamadas de intervencfes em pocos e sdo classificadas em:

- perfuracdo — objetiva o descobrimento ou a delimitacdo de novos campos de petréleo, bem

como o desenvolvimento dos campos atuais;

- completagdo — operacOes executadas nos pogos de desenvolvimento com objetivo de
iniciar a producdo ou injecdo em um determinado reservatorio, tais como: canhoneio do
revestimento, perfilagem da producdo, teste de formacdo, instalacdo da coluna de
producéo;

- restauracdo — demais operacOes realizadas em pocos de desenvolvimento, com o0s
seguintes objetivos: restabelecer ou otimizar as condigdes da zona na qual o poco foi
completado (correcdo da razdo &gua/dleo, correcdo da razdo gas/oleo, recanhoneio de
zonas, colocagdo de materiais e/ou equipamentos para a contencdo da producdo de areia);
mudanca da zona produtora ou do método de elevacao (isolamento de zonas, canhoneio de
novas zonas, conversdo de pogo produtor em injetor); avaliar as condi¢des da formagao
produtora (teste de formacdo a poco revestido, registro de presséo, teste de producéo,
perfilagem de producdo); aumentar a capacidade produtiva através da remog¢édo de danos
ou da melhoria da permeabilidade efetiva da formagdo (fraturamento hidréulico,
acidificagOes, injecdo de solventes, injecdo de inibidores, injecdo de surfactantes);

- abandono — operagdes executadas quando da deplecdo do reservatdrio ou inviabilidade
técnico-econdmica da producdo, bem como por questdes de seguranca operacional ou
ambiental, pode ser temporario ou definitivo.

Devido a crescente competitividade entre as empresas detentoras de tecnologia no ramo de
petroleo, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de um processo para obtengdo das licGes
aprendidas em cada intervencdo realizada no pogo, no qual serdo discutidas as anormalidades
ocorridas na mesma, buscando-se assimilar quais foram os pontos fortes que devem ser repetidos e
quais foram os pontos que precisam ser melhorados em intervengdes futuras.

O objetivo deste artigo é descrever o processo de programacao das intervengdes, inserindo
uma metodologia para obtencdo das licGes aprendidas. Serdo descritas as etapas necessarias para a
elaboracdo de um programa de intervencdo em pocos, diferenciando a intervencdo em um pogo
novo da intervengdo em um pogo completado. Serdo apresentados argumentos para aplicacdo de
uma metodologia para obtencdo de licbes aprendidas, salientando-se a necessidade de retorno
dessas informacg6es ao inicio do processo. Ao final sdo apresentadas as conclusdes obtidas sobre o
assunto.

2. PROGRAMA DE INTERVENCAO EM POCOS

O programa de intervencdo € o veiculo através do qual sdo previstas as sequéncias
operacionais a serem executadas no po¢co. Como cada intervencao apresenta caracteristicas proprias,
ndo h4 uma regra padronizada para o desenvolvimento deste programa.

Quando a intervencdo refere-se a construcdo de um poc¢o novo (perfuracdo e completacdo) o
processo é acionado através de um EVTE (Estudo de Viabilidade Técnico-Econémica). As
intervengdes em pocos completados (restauracdo ou abandono) podem estar previstas no EVTE
inicial do poco, ou serem acionadas através de uma Comissdo de Intervengdo em Pocgos (CIP).
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2.1. Intervengdes em Pocos Novos

A intervencdo de pocos novos inicia com um pré-projeto desenvolvido no EVTE. O passo
seguinte é a execucdo do projeto e da programacdo da intervencdo. Na fase de execucgdo deve ser
preenchido um boletim diério detalhando passo a passo a intervencao, também € necessario registrar
as anormalidades encontradas e atualizar o cronograma. A intervengéo termina com a elaboragéo do
relatorio final.

2.1.1. Pré-Projeto

No pré-projeto da intervencgdo sdo definidas as premissas basicas do projeto. Deve-se buscar
um detalhamento suficiente para que os custos previstos ndo se distanciem muito dos custos reais de
execucao.

Nesta fase sdo efetuadas diversas andlises técnicas e econdmicas, tais como: escolha da
unidade de producdo que deve ser utilizada, os tipos e os custos das sondas para as intervencgoes, a
quantidade e localizacdo dos pocos de producéo e injecdo, o tipo de inje¢do (agua ou gas), o tipo de
contencéo e estimulagdo das formacBes produtoras, os métodos de elevagdo, e outras necessidades
do campo a ser desenvolvido tal como a utilizagdo de metalurgias especiais nos revestimentos,
colunas de producédo e ANM’s.

O responsavel pelo pré-projeto é o coordenador técnico do setor de Intervencdo em Pogos
(IP), que deve elaboréa-lo com a colaboracdo do coordenador do GEP (Grupo de Empreendimento
de Poco). Neste processo, diversos setores devem ser acionados para efetuar o detalhamento técnico
do pré-projeto e fornecer os custos de material e servico.

Abaixo sdo relacionadas as premissas basicas de projeto:

- prospecto geolégico do campo a ser desenvolvido, pocos produtores ou injetores,
coordenadas dos objetivos, tolerancias, falhas, espessuras de reservatérios, pressdes dos
reservatorios, coluna litologica, poco piloto, pogos de correlagdo, quantidades de H,S e
COq;

- estimulacdo, contengéo de areia (gravel, fraturamento, frac-pack ou acidificacéo);

- método de elevacdo: BCSS (poténcia, profundidade de assentamento e trecho reto do
pogo) ou Gas Lift (presséo de trabalho e profundidade da valvula de orificio);

- coluna de producéo (diametro);

- laudo do fundo do mar;

- tipo de completagdo: a pogo aberto ou a pogo revestido;

- coordenadas da cabeca de poco;

- tipo de poco (vertical, direcional ou horizontal), nimero e didmetro das fases.

2.1.2. Projeto da Intervengéo
O projeto da intervencdo é elaborado com base no pré-projeto efetuado conforme as

premissas basicas emanadas pelo EVTE. Para isso € constituido um GEP que discutird todas as
etapas na elaboracdo do programa de perfuracéo.
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De posse do pré-projeto, o Coordenador do GEP elabora um resumo do projeto do poco
denominado de “Dados Bésicos de Perfuracdo”, onde devem constar:

nome do pogo, da sonda e do campo;

finalidade do pogo (piloto, produtor ou injetor);

objetivos primarios e secundarios;

coordenadas do objetivo e da cabeca do poco;

profundidade final e lamina d'agua;

quadro de previsdes geoldgicas;

pocos de correlagéo;

valores de testes de absorgéo obtidos nos pocos de correlagéo;
profundidades e didmetro das fases e das sapatas de revestimentos;
pressdes esperadas nos reservatorios;

fluidos de perfuracdo programados;

diretrizes de acompanhamento geoldgico: amostragens, perfilagem a cabo (ou coluna),
perfilagem com LWD, testemunhagem;

outras informacdes julgadas pertinentes.

Com estas informacdes sdo convocados todos os integrantes do GEP para a distribuigéo das
seguintes tarefas que deverdo ser apresentadas no prazo estipulado:

programa de fluidos de perfuracdo para cada fase do pogo (tipo, pesos minimo e méximo,
reologia, salinidades, ocorréncias anormais relacionadas a fluidos);

estudo das tensbes das formacdes para a determinacdo das resisténcias a fratura, pressao
de poros e colapso inferior e superior visando a estabilidade do poco;

programa de brocas contendo as brocas a utilizar, célculo de hidraulica e expectativa de
performance de cada broca;

programa de direcional, com Trajetdria, BHA’s, equipamentos especiais (Rotary Steerable
System, alargadores, MWD, LWD), parametros de perfuracéo;

andlise anticoliséo;

programa de revestimento (com acessorios) e de cimentacdo, prevendo j& as simulagdes
das pastas de cimento para cada fase do poco;

definicdo das pressdes de teste dos revestimentos;

programa e procedimentos de testemunhagem;

procedimentos para prevencao contra prisdes de coluna, em areas sabidamente criticas;
programa de recuperagao de revestimento, quando pertinente;

demarcacédo da locacao;

mapa com diagrama de restrigOes e rota de fuga para sondas DP.

programa de cabeca de poco e servigos afins (BAJA, Housing, BAP, ferramentas de teste
de BOP e ferramentas de manuseio);

programa de inicio de poco jateado;

plano de ancoragem ou DMM (pré-langcamento de &ncoras ou torpedos);

detalhamento do programa de perfilagem;

programa de acompanhamento geoldgico;

pesquisa dos pocos de correlagéo;

elaboragéo dos alertas operacionais;

relacdo dos procedimentos pertinentes a intervencao;

verificagdo quanto ao kick tolerance e Margem de Seguranga do Riser;

verificacdo de perdas de circulacdo ou gas raso, visando a possibilidade de se perfurar
poco tipo slender, com longas fases com retorno para o fundo do mar, sem BOP;

definicdo das pressdes de teste do BOP.

e exit
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Devem ser efetuadas tantas reunides quantas sejam necessarias para a discussdo e validagdo
de todas as etapas do projeto, onde devem ser convocados 0s componentes do GEP pertinentes a
cada assunto discutido. Apos o recebimento das tarefas, o coordenador deve verificar a consisténcia
dos dados, eliminando as divergéncias entre as informacoes.

O Coordenador de GEP elabora um cronograma de operagdes em MS-Project, onde sdo
colocadas as operagOes de forma seqliencial e detalhada.

2.1.3. Planejamento Integrado de Poco - PIP

O PIP é um método de revisdo do projeto e do programa da intervencdo de pogo em um
ambiente multidisciplinar. Visa a deteccdo e mitigacdo de potenciais pontos de falhas (projeto e
logistica) e implementacdo de melhorias nas técnicas utilizadas, seqtiéncia operacional, previsdo de
recursos e contingéncias de forma a atingir os objetivos desejados com qualidade, seguranca
(operacional e ambiental) e 0 menor custo possivel do empreendimento.

Esta metodologia é aplicada quando se identifica uma melhoria em potencial para a
intervencdo como um todo ou em determinadas fases das mesmas, como é o caso de intervencdes
especiais ou complexas. Normalmente ndo é realizado um PIP para as intervencfes convencionais,
a menos que estas ndo estejam gerando a eficiéncia operacional desejada.

E nesta etapa que é feito o intercambio de informagdes entre as equipes de planejamento e
de execugéo, ocorrendo o nivelamento do conhecimento e do entendimento sobre a intervengao
programada.

2.1.4. Execucéo

Na execucdo da intervencdo o cronograma deve ser atualizado pelo engenheiro fiscal que
esta acompanhando os servicos. Qualquer anormalidade referente ao prazo ou a alteragdo da
programacdo deve ser devidamente registrada para posterior analise e obtencdo de licGes
aprendidas. Também devem ser realizadas avaliacGes para verificar a necessidade de adequagéao e
correcdo de rumos no projeto. Estas analises deverdo ser realizadas na base com a reunido de
técnicos das diversas areas envolvidas na intervencéo.

Apos a execucdo do pogo devera ser realizada uma avaliacdo do Projeto versus a Execugdo
com o objetivo de subsidiar o relatdrio final do pogo e remeter as Li¢des Aprendidas para os futuros
projetos.

Ap0s o término da intervencdo o coordenador do GEP deve elaborar o relatério final, que
deve constar de:

- perfil de acompanhamento do poco perfurado;

- brocas e fluido de perfuragéo utilizados;

- revestimentos e cimentagéo;

- condicdes finais de abandono;

- analise dos tempos e dos custos previstos e realizados;

- andlise das ocorréncias anormais.

2.2. Intervencdes em pogos completados
Inicialmente é necessario identificar a demanda dos pocos que precisam de intervengdes.

Esta pode ser decorrente de uma falha em um poc¢o produtor ou injetor ou de uma oportunidade de
investimento ou melhoria detectada.
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Uma vez diagnosticado um problema referente ao reservatério (perda de produgdo) ou uma
oportunidade (potencial de ganho), € iniciado o processo de analise, com a constituicdo da CIP
(Comisséo de Intervencdo em Pogos). Esta sera composta pelos representantes dos seguintes setores
do Ativo de Producdo (ATP): Reservatorios (RES) - coordenador; Intervencdo em Pocos (IP);
Elevacdo e Escoamento (EE); Operacdo da Produgédo (OP) e Programacdo, Desenvolvimento e
Controle da Producdo (PDCP).

O representante de qualquer setor podera solicitar a convocagdo da CIP, que se reunird sob a
orientacdo de um Coordenador (ATP/RES), o qual definird as tarefas e os prazos e, zelard pela
qualidade e consisténcia dos documentos emitidos.

Para planejar a intervencdo € convocada uma “Reunido de Diretrizes”. Todas as
deliberagdes de ordem técnico-econémica sdo registradas em ata, servindo de referencial para
comparagdo quando da conclusdo da intervencdo. As recomendacdes devem retratar o consenso dos
participantes.

Com base no que foi delineado na CIP, deve-se confirmar a disponibilidade dos insumos
financeiros e fisicos necessarios a intervencéo.

O GEP é convocado pelo ATP/IP e dele participam integrantes das varias especialidades
envolvidas, tanto da Operadora quanto das Contratadas.

O Coordenador do GEP elabora o programa detalhado contendo a seqiiéncia operacional
desde a saida da sonda da locacdo anterior, até a finalizacdo da intervengdo. Deve se feito de tal
forma que:

- alerte o fiscal para pontos criticos e peculiaridades das intervencdes;

. faca referéncia aos procedimentos operacionais vigentes, Normas Técnicas e outros

documentos pertinentes & intervencao;

- facilite o preenchimento do boletim diério;

- represente fielmente a seqliéncia da intervencdo definida pelos técnicos envolvidos na

intervencao.

O programa é entdo submetido a avaliacdo do GEP e a revisdo geral de pelo menos outro
integrante do ATP/IP (normalmente o Gerente Setorial ou o Coordenador Técnico). E importante
que o processo de revisdo ocorra antes do inicio da intervencdo, de forma a evitar a emissdo de
novas versdes do programa durante a intervencéo.

Para os casos de intervengdes complexas ou que envolvam aspectos de seguranga, S&o
convidados os membros da CIP para uma apresentacdo, feita pelo Coordenador do GEP, do
programa revisado.

2.2.2. Execucdo da intervencio

A execucdo € supervisionada pelo Coordenador do GEP e acompanhada na Unidade
Maritima pelo Fiscal do ATP/IP. Deve-se elaborar um historico da intervencdo e preencher os
boletins diarios constando todos os dados relevantes. De acordo com o cronograma devem ser
providenciados 0s insumos necessarios para cada etapa da intervencéo.

Quando ocorrer uma mudanca do escopo original ou um desvio entre a projecédo do tempo
total para a concluséo da intervengdo do poco e o tempo previsto na CIP, deve ser convocada uma
“Reunido Extraordinaria de Reavaliagdo de Diretrizes”, na qual devem ser elaboradas justificativas
e proposigdes de continuidade ou ndo da intervencgéo para aprovagdo gerencial.

Ap0s o término da intervencao € realizada uma “Reunido de Avaliacdo de Resultados”, onde
é analisado o desempenho em relacdo ao planejado originalmente, com foco na producdo, custo e
duragéo. Na ata da reunido devem ser encaminhadas as recomendacdes para melhorar o processo de
planejamento.
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3. LICOES APRENDIDAS

Por LicOes Aprendidas entende-se a reunido das pessoas envolvidas na intervencdo do poco,
com o objetivo de fechar este processo. E 0 momento em que sdo discutidas e registradas as etapas
de forma a direcionar 0s préximos projetos a repetir os acertos ou evitar os erros ocorridos,
melhorando a técnica de mitigagdo de riscos.

Este processo permeia toda a execugéo da intervencdo, desde o item mais importante em
termos de custo e produtividade até o de menor importancia, através de um escalonamento pelo
método de Paretto, determinando-se a abrangéncia do trabalho de revisdo, para ndo se ter desgastes
em detalhes de pouco valor e atacar os problemas de maior impacto no processo, que implicam no
tempo de sonda.

Na reunido de Ligdes Aprendidas sdo verificadas as causas das variacdes, as razdes por tras
das agOes corretivas tomadas, e outros tipos de aprendizagens, como por exemplo, sobre o controle
de mudancas do escopo. Essas informagbes devem ser documentadas para que se integrem a um
banco de dados histdricos, tanto para o projeto em andamento quanto para outros projetos da
organizagao.

Um evento de LicGes Aprendidas se justifica pela complexidade e quantidade de detalhes
que envolvem a engenharia de petrdleo. Esta quantidade de informacdes exige um minimo de
organizacdo do conhecimento, sendo gera retrabalhos e desperdicios.

“A informacdo tomada disponivel para 0 ambiente operacional (a sonda e a coordenagdo na
base), na forma de projeto de perfuracdo e completacdo de poco, deve prover a equipe de execucao
uma base de conhecimento para a tomada de decisdes requeridas na otimizagdo da operagdo, sob
aspectos de custo e retrabalho. Isto é particularmente importante durante as atividades onde os
desvios do programa podem conduzir a uma situagdo critica.” (Miura, 2004).

Para identificarmos quais variaveis sdo importantes na busca da melhor solucdo para o
projeto, temos que nos basear no conhecimento adquirido pela experiéncia, e assim termos uma boa
definicdo do projeto na etapa de planejamento, evitando mudangas dispendiosas de escopo na fase
de execucdo/implantacdo. “Falhando no planejamento estamos planejando para falhar” (Kezner
apud Miura, 2004). Este € um motivo para se ter um bom banco de dados de Ligdes Aprendidas.

3.1. Recursos Humanos

Devem participar do evento os representantes dos seguintes setores:

- ATP/IP (coordenador do GEP);

- ST/EP (identificacdo de cenarios para teste e aplicacdo de novas tecnologias);

- ATP/EE (especificacdo da coluna);

- ATP/OP: representante da UEP para a qual o pogo vai produzir;

- ATP/RES (coordenadas dos objetivos, tolerancias, espessuras do reservatorio);

- ATP/PDCP: coordenador do projeto no Ativo;

- Geologia: acompanhamento geoldgico e perfis geoldgicos a serem corridos;

- Demais setores (coluna de producdo e acessorios, avaliacdo de formacdo, programa de
brocas, direcional, mud logging, MWD, LWD, controle de areia, fluidos de perfuracéo,
perfis a cabo, pescaria, testemunhagem, revestimento, cimentagdo, perfilagem de
avaliagdo da cimentacdo, intervengGes com arame, flexitubo e nitrogénio, avaliagéo,
completacdo, contratos de sonda e ROV, controle de pogo e seguranca de embarcacoes,
cabeca de poco);

- companhias de servico;

- gerente da sonda contratada.
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Salienta-se que a participacdo dos fiscais que acompanharam os trabalhos de intervencéo é
indispensavel, pela quantidade de detalhes presenciados e de seu conhecimento pratico. Esta
participacdo tambeém traz uma conscientizagdo dos mesmos para a forma e qualidade dos relatorios
de final de poco, buscando um aprimoramento para a execucdo das reunides, praticas operacionais e
em contrapartida uma repeticdo maior de interfaces entre a frente de campo e as novidades
tecnoldgicas. Outro ponto forte é a integracdo, através da presenca de profissionais de outros ativos,
valorizando o intercambio.

3.2. Organizacéao do evento

A Geréncia de Pocos do Ativo (IP), com a assessoria do ST/EP, devera organizar o evento.
Primeiramente deve-se dimensionar a duragdo do evento de acordo com a complexidade do projeto.
Normalmente utiliza-se de um a trés dias.

Para que ocorra a imersdo dos participantes nas atividades desenvolvidas no PIP, é ideal que
0 evento seja realizado em um local neutro, fora do ambiente de trabalho, de preferéncia em uma
cidade proxima. Este local devera ter acomodacdes para todos os participantes do encontro, um
auditorio para a realizacdo da abertura e do fechamento do encontro e salas de apoio suficientes
para as reunides dos grupos de trabalho.

Com o local e data definidos deve-se realizar uma reunido com representantes do ATP/IP e
ST/EP, com os seguintes intuitos:

- definicdo dos participantes internos e externos que devem ser convocados para 0 evento,
levando-se em consideracdo a contribui¢cdo de todos os segmentos relacionados com a
intervencdo ou que possam agregar ganhos ao projeto. Caso tenha ocorrido um PIP
respectivo, pode-se usar 0s mesmos participantes/grupos;

. formulagdo de uma agenda para o encontro com a sequéncia das apresentacbes e
determinando um horario para as mesmas;

- acerto da documentacdo que dever ser providenciada e distribuida aos participantes;

- definicdo dos grupos de trabalho (quantidade e composicdo) de acordo com a
complexidade do projeto;

- providenciar os relatérios dos projetos propostos versus realizados (tempos, problemas e
mudancas) junto aos setores técnicos e as companhias contratadas.

- preparar apresentacdo em projetor para a abertura do encontro sobre a metodologia, as
premissas, experiéncias anteriores e 0s objetivos do “Evento Li¢des Aprendidas” (ST/EP
ou Ativo/IP);

- preparar apresentacdo em projetor sobre o cronograma do pogo executado, destacando as
normalidades, acertos, erros e alertas.

3.3. Realizagao do evento

No primeiro dia a parte da manh& devera ser reservada as apresentacGes preparatorias para

os trabalhos, uma sequéncia sugerida seria:

- abertura com o gerente de pocos do Ativo sobre objetivos e expectativas com o encontro,
ressaltando que o sucesso do mesmo depende do desempenho de cada membro da equipe
na apresentacdo e abordagem das questdes e, da ativa participacdo de todos nas discussoes
a serem levantadas — gerente do ATP/IP;

- apresentacdo pelo ST/EP das diretrizes da metodologia;

- apresentacao geral do projeto pelo Programador do ATP/IP;

- apresentacdo de cada resultado do executado projeto versus realizado (tempo, problemas e
mudangas) pelas geréncias setoriais do ativo.
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A seguir deve-se promover a divisdo dos grupos de trabalho para analise do projeto de
acordo com o planejado.

Nos grupos serdo analisados e registrados os detalhes, seqliéncia operacional, operagdes
criticas, contingéncias e adequabilidade do cronograma e Li¢des Aprendidas.

Ao final das discussfes (cuja duracdo deverd obedecer a agenda determinada na fase de
planejamento) cada grupo preparard uma apresentacdo com as principais conclusfes dos assuntos
debatidos.

Apo6s o encontro deverdo ser arquivados os documentos contendo as recomendacdes e
Licbes Aprendidas geradas na propria pasta Licdes Aprendidas do respectivo poco, pelo
representante do ST/EP, no caminho digital a ser efetivado o quanto antes, com o objetivo de
subsidiar o gerente de pogo do Ativo para o relatério final do pogo e remeter as Licdes Aprendidas
para os futuros projetos.

O relatdrio final do encontro de Licdes Aprendidas deverd ser feito pelo representante do
ATP/IP que podera solicitar auxilio do representante do ST/EP. Este deverad conter as seguintes
informacdes:

- local da reunido e data com dia, més e ano;

- nome da Unidade de Negdcios e do Ativo;

- nome do gerente do Ativo e do Setor;

- nome do coordenador da reuniao;

- nome do poco, da sonda e do campo;

- finalidade do pogo (piloto, produtor ou injetor);

- objetivos primérios e secundarios, com coordenadas do objetivo e da cabega do poco;

- profundidade final e lamina d'agua;

- quadro de previsdes geoldgicas;

- extensdo dos reservatorios;

- pocos de correlacéo;

- valores de testes de absorcéo obtidos nos pogos de correlacéo;

- profundidades e diametro das fases e das sapatas de revestimentos (a ser validado

posteriormente no GEP);

- pressdes esperadas nos reservatorios;

- fluidos de perfuracéo utilizados;

- relatério do acompanhamento geoldgico: amostragens, perfilagem a cabo (ou coluna),

perfilagem com LWD, testemunhagem;

- lista de presenga com os nomes e respectivas lotagdes ou empresas e correio eletronico;

- dados da sonda;

- dados do reservatorio;

- dados de producéo;

- equipamentos submarinos;

- esquema da coluna do pogo, anterior e posterior;

- o resultado das reflexdes de cada area separadamente, seguindo a linha de argumentos:

o 0 que estava planejado?
o 0 que aconteceu?
o 0 que causou a diferenca?
o qual foi a medida corretiva?
o quais as Li¢Oes Aprendidas?
« 0 que deve ser adotado?
« 0 que se deve evitar?
- outras informacdes julgadas pertinentes.
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Ao se pensar numa forma de construir um procedimento de acumulacgdo de conhecimento, a
visdo do uso de banco de dados necessita que as informacdes sejam padronizadas e seus formatos
sejam semelhantes. E importante que o relato das LicBes Aprendidas seja escrito de forma
completa, explicando o motivo de se ter chegado aquela concluséo.

Cada experiéncia passada pelos participantes é relatada e arquivada. As informacbes
registradas devem ser claras de forma que um profissional da area, ndo ciente do assunto,
compreenda, localize, tenha referéncia, enfim fique a par da questdo. O conhecimento, desta forma,
deixa de ser pessoal e passa a ser de dominio da empresa.

Em seguida deve-se formatar uma proposta de mudanga nos Padrdes de Execucdo para 0s
itens considerados pertinentes, para disseminar o aprendizado e conhecimento pela empresa.

4. CONCLUSOES

E importante para a Petrobras gerenciar seus conhecimentos. Sendo uma empresa de
engenharia, sua maior riqueza € a tecnologia. A Petrobras adquiriu tecnologia como fruto de
numerosos trabalhos de pesquisa e anos de experiéncia na exploragédo e producao de géas, petréleo e
energia. Para se atingir este patamar de qualidade e exceléncia é necessaria uma forca de trabalho
com seus recursos humanos bem treinados e preparados.

Da propria prética extraimos os melhores aprendizados, e a reunido de Li¢des Aprendidas é
0 momento de coroamento deste aprendizado, onde se faz um nivelamento dos conhecimentos com
a integracdo multidisciplinar das areas envolvidas, compartilhando o conhecimento, alertando para
a importancia da participacdo efetiva dos convidados, reforcando o comprometimento, através da
conscientizacdo de se ter seriedade acompanhada da ética, observando os pontos a serem
melhorados, discutindo as anormalidades, a fim de mitigar os riscos e aprender com 0s acertos
(melhores préticas), erros e alertas.

A formalizagdo do processo de Li¢Oes Aprendidas é essencial para que a Petrobras melhore
0 seu processo de intervencdo de pogos, direcionando a uma uniformidade de cddigos, passos e
formataces, que ajudardo na preservacao da memdria técnica, transferéncia de conhecimento entre
0s antigos e novos profissionais, tornando a empresa competitiva no mercado e acelerando sua
evolucéo.

A gestdo do conhecimento deve ter prioridade sobre outros processos, tornando-se
sistematico, tendo em vista seu valor estratégico necessario para a Companhia atingir seus
objetivos.
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