De la Seccional Comahue

Prevencion de lesiones:

un enfoque sistematico
para la industria

El 21y 22 de noviembre del afio pasado se realizaron las Primeras
Jornadas de Sequridad y Salud Ocupacional del Comahue organizadas
por esta Seccional del IAPG que tuvieron lugar en el aula magna de la
Universidad del Comahue en la ciudad de Neuquén.

Durante las mismas se expuso un ndmero considerable de trabajos de
los cuales hoy presentamos uno ellos: “SIPP. Programa de Prevencion de
Lesiones de Schlumberger” que estuvo a cargo de Jorge Gonzalez de
esa firma. El trabajo fue seleccionado para su publicacion por la Sub
Comision de Sequridad Salud y Ambiente de dicha Seccional.

gos en sus lugares de trabajo, no es
sé6lo otro programa de entrenamiento.
Con la introduccién de cambios
significativos a escala organizacional
en la forma de prevenir lesiones en
todos los niveles de la compaiiia, este
programa coloca a Schlumberger en
un nivel avanzado en materia de se-
guridad en la prevencién de lesiones.
Aunque los clasicos perfiles de
riesgo indican que solo 35% de los

seguridad fueron utilizados en ladas a un trabajo mas seguro y la predipular y levantar, las lesiones reales

E n el pasado, varios programas dea la aplicacion de medidas orientafiesgos se relacionan a caminar, ma-

industria para la prevencién devencién de lesiones.
lesiones. Sin embargo, muchas com- El Programa de Prevencidn de Lelevantar alcanzan el 82% de todas las
pafiias observaron que habian alcarsiones de Schlumberger (SIPP), condesiones serias sufridas por los em-
zado un limite en el proceso de redutruido sobre la base de moédulos deleados de Schlumberger.

cir las lesiones con tiempo perdido.

relacionadas a caminar, manipular y

entrenamiento focalizados en la edu- A pesar de las iniciativas tomadas

En forma regular se introduciancacion de los empleados en como reen esta direccion, ninguna habia mos-
nuevos programas de entrenamientoonocer, reducir y eliminar los ries-trado un impacto significativo en la

para concientizar a los empleados

sobre los riesgos presentes en Pperfil de lesiones. 97 casos

lugares de trabajo. Desafortuna
mente, las practicas ensefada
los entrenamientos eran abandc
das al salir de éstos y no eran ¢
cadas en forma efectiva y perr
nente en los lugares de trabajo.

Se alcanzaron progresos sigr
cativos en esta direccién con la
troduccién de nuevas herramier
y equipos para lograr un lugar
trabajo mas seguro.

Con la introduccion de los Sis
mas de Gerenciamiento en HSE
brindé una apropiada estructura

Pisar

Otros
18%

~—

Levantar

Manipular 21%

35%
Datos obtenidos de 97 casos de accidentes
desde septiembre 1999 a septiembre 2002.

82% de lesiones relacionadas con
Pisar, Manipular y Levantar.

reduccion de estas lesiones.

SIPP fue desarrollado para contro-
lar el riesgo cotidiano que el trabaja-
dor de Schlumberger enfrenta a cada
momento en el lugar de trabajo. Co-
mo tal, cada segmento de negocio
puede modificar el programa para
adaptarlo al riesgo especifico al que
sus empleados estan expuestos. SIPP
es el primer esfuerzo global de su ti-
po dentro de Schlumberger, exten-
diéndose a todas sus compafiias, en
todas las lineas de producto y en to-
das las areas geograficas.
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Programa de Prevencion Objetivos especificos locacion o area en particular, puede

de Lesiones Schlumberger Objetivos agresivos fueron estable-modificar el paquete de entrenamien-

Aspectos Principales cidos tanto para el entrenamiento coto para incluir ejemplos reales y casos
mo para las auditorias en las bases ge riesgo local.

Programa sistematico en los lugares de trabajo de campo. El

Cada uno de los ocho elementogumplimiento es registrado y reporta-
del Sistema de Gerenciamiento delo mensualmente por todas las lineaBntrenamiento y entrenadores
QHSE fue orientado a desarrollar elde producto y monitoreado por la ge- Existen dos niveles de entrena-

Programa para asegurar la implemerrencia de linea. miento:
tacion efectiva en todos los niveles de * Nivel 1 Bésico
la Organizacion. « Nivel 2 Avanzado
Entrenamientos programados El primero es brindado a todos los
Para la prevencion de los riesgosiuevos empleados como parte de la
Estandar Schlumberger SIPP diarios, fue desarrollado un detalladoorientacion en Seguridad. El segundo,
(Nimero 17) programa de entrenamiento usandgue incluye ejercicios practicos en el

Fue desarrollado ustandardsobre las Ultimas técnicas, videos y grafi-ambiente de trabajo, debe ser realizado
SIPP. Los principales elementos incos. Este programa consiste en 5 md@urante los tres primeros meses de em-

cluidos dentro del estandar son: dulos basicos para campo: pleoy, luego de eso, cada tres afios.
« responsabilidad gerencial, 1) Mecénica del cuerpo.
 entrenamiento y calificacion de  2) Técnicas de proteccion del cuerpo.
instructores; 3) Prevencion de lesiones de manos. Beneficios que el programa
e comunicacion; 4) Manipuleo y levantamiento. brinda al empleado
« auditorias. 5) Pisada. - Prevencién de riesgos por el cono-

Este entrenamiento se complemen- cimiento y entendimiento de la me-
té con un programa diseflado para canica del cuerpo.

Cultura en la Prevencion riesgos de oficinas. - Comprender cOmo ocurren los riesgos.
de Lesiones (24 hs. por dia, - Incrementar la fuerza y el control
7 dias a la semana) del cuerpo.

El primer y mas crucial elemento Adaptabilidad a distintas Mayor conciencia de los peligros.
del programa de seguridad es el comearacteristicas Disminucién de riesgos como con-
promiso y liderazgo de la gerencia a Cada linea de producto de las com- secuencia de un trabajo inteligente.
todo nivel. pafiias Schlumberger, asi como cadalncrementar la proteccion de los

Resultados SIPP
RLTI (Lost Time Injury Rate)
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trabajadores a través de interver

cion positiva.

Un curso denominadoTtain the
Trainer” fue desarrollado para certifi- sy Para la verificacion de que las téc-
car a cada instructor que sera respon- nicas y cualidades aprendidas en los
sable de conducir el programa SIPRuno de los elementos del QHSE Ma<cursos de entrenamiento sean efecti-
El estandar SIPP asegura un detallpagement System, para brindar mavamente aplicadas, se realizan visitas
de la calificacién y certificacion de yor atencion y énfasis sobre éstosa los lugares de trabajo en forma pe-
instructores que llevaran el programalodos los aspectos del SIPP se aplrddica. Estogours de observacion
en todas las locaciones. can a los contratistas que trabajan direfuerzan las técnicas aprendidas y el

Un “Injury Prevention Champion” recta o indirectamente para Schlumfeedbacka los entrenadores de la
es asignado por el QH9®anagerde berger y cada incidente de ellos es toefectividad de las sesiones de entre-
cada area geografica, siendo sus prirtnado al mismo nivel que el de unnamiento. La “Evaluacién de Trabajo
cipales responsabilidades: empleado de Schlumberger. Comentado” es una de las herramien-
- controlar calificacién y certifica- tas usadas para esto.

cién de instructores; Reportes de riesgos El otro elemento importante es la
- verificar calidad de entrenamiento; A través del entrenamiento de los‘Auditoria SIPP”, realizada por un
- coordinar auditorias; médulos de SIPP se enfatiza la obliteamde auditores que verifican que el
- monitorear resultados; gacion de cada empleado en la identiEstandar SIPP se encuentre definido,
- ajustar este programa a las necesficacion e intervencion en los riesgoscomprendido y cumplido ademas del

dades locales. encontrados en sus lugares de trabajanalisis de los riesgos especificos del

Todos tienen el total soporte de ldugar. Esta auditoria resulta en un
Aplicacién a subcontratistas gerencia para detener una operaci6Rlan de remediacién, monitoreado

Schlumberger incluye el “Geren-insegura y esto es clave en todos Iopor la gerencia hasta su cumpllmlento

ciamiento de Subcontratistas” comomaddulos del SIPP. y cierre. =

Auditorias y controles
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