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Resumo

Este trabalho apresenta o diagndstico socioambiental e o plano de acdo para o relacionamento sustentavel na faixa do
Gasoduto Bolivia-Brasil. S0 mapeadas as caracteristicas socioambientais da faixa e analisadas as informaces sobre as
atuais demandas de relacionamento da empresa responsavel, TBG, com os diversos publicos (stakeholders). A pesquisa
se estendeu por 867 quildmetros de faixa, abrangendo 59 municipios do estado de S&o Paulo. Foram estudados 0s usos
e aspectos geograficos e ambientais da faixa e as questdes econdmicas e populacionais em interagdo com o
empreendimento. O diagnéstico apontou alguns critérios para se elaborar o plano de relacionamento, visando a
sustentabilidade da faixa. A sustentabilidade operacional, ambiental e social podem ser alcangadas respectivamente
pela gestdo das interferéncias; pelo ambiente fisico estavel e protegido; e pela articulagdo dos interesses da empresa,
com os interesses dos stakeholders na faixa do gasoduto.

Abstract

This work presents the social and environmental study and the action plan for the sustainable relationship in Brasil
Bolivia gas pipeline belt in Sdo Paulo State. It is analysed the environmental and social conditions and identifyted the
nowday demands of relationship involving the TBG company and some stakeholders near the pipeline belt. The
research was made in the 867 Km of pipeline belt, which involved 59 counties. It was studied the usefull, geografic,
environmental, economic and population aspects, interacting with the pipeline. This work indicate some criteria to
elaborate a relationship plan aiming the belt sustainability. The operational, environmental and social sustainability may
be reached respectively by interaction managing, protected and stable physical environment and integration of company
and stakeholders concerns on gas pipeline belt.

1. Introducéo

As atividades de transporte de gas podem se constituir em uma referéncia positiva de relacionamento com as
comunidades influenciadas por esses empreendimentos. O Grupo de Aplicacdo Interdisciplinar a Aprendizagem
(GAIA) apresenta um diagndstico preliminar para elaborar um plano de acdo para a construcdo e fortalecimento de
relacionamento sustentavel com os usuarios da faixa do Gasoduto Bolivia-Brasil no estado de Sdo Paulo, sob gestéo
exclusiva da TBG.

A Responsabilidade Social Empresarial se caracteriza pela relacdo que a empresa estabelece com todos os seus
publicos (stakeholders) no curto e no longo prazo baseada na ética e na transparéncia, incorporando pelo menos trés
dimensdes da sustentabilidade - ambiental, econémica e social - de forma integrada (Instituto Ethos, 2005). A
sustentabilidade pode ser definida como a persisténcia por um periodo razoavelmente longo de certas caracteristicas de
um sistema (Robinson 1990, apud Diegues 1992). O gerenciamento da faixa de serviddo de um gasoduto, ou qualquer
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outro empreendimento, necessita da incorporacdo da dimensao operacional da sustentabilidade para se tornar viavel.
Isto significa que € preciso identificar e relacionar a dimensdo operacional disponivel, no sentido tecnoldgico e
logistico com as demais dimensBes da sustentabilidade. A integracdo dessas dimensdes se opera aqui através do
conceito de potencial de interferéncia da faixa, ou seja, tudo aquilo que pode, ao se relacionar com a faixa, alterar suas
condicGes. Neste sentido este trabalho tem como foco todos os stakeholders que se relacionam ou que tém potencial de
interferéncia com a faixa do gasoduto, denominados como usuarios.

Para isso, colocam-se as seguintes questdes: Como se caracterizam as dimensdes ambientais, operacionais e
sociais da faixa? Quais publicos se relacionam com a faixa e quais deles tém potencial de interferéncia? Que tipo de
ocupacao da faixa, seja nos limites dos 20 metros ou no entorno dela, é mais sustentavel?

2. Métodos

Foi realizado um diagnostico da faixa de serviddo do gasoduto por meio de fontes primarias como entrevistas
com forca de trabalho e usuarios, além de visitas de reconhecimento a campo. Usaram-se fontes secundarias
disponibilizadas pela empresa, como relatérios e sistema de informacéo geo-referenciado, e por paginas na internet.

3. Resultados

3.1. Descricdo Local da Faixa
A ocupacdo da faixa € muito diversa, mas se podem visualizar cinco grandes trechos: Noroeste, Centro-Oeste,
Central, Leste e Sul.

3.1.1. Trecho Noroeste

O trecho Noroeste, de Castilho a Cafelandia, é bastante rural com grandes extensdes de monocultura de cana-
de-acucar e em cerca de 50% da area ocorrem diversas culturas (figura 1). As propriedades nem sempre sdo grandes
como a paisagem homogénea faz supor. O relevo é suave. Neste trecho ocorrem também: areas de muito baixa
capacidade sustentavel nos municipios de Mirandépolis, Lavinia e Valparaiso.
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Figura 1. Principais usos do solo no Trecho Noroeste.

3.1.2. Trecho Centro-Oeste

O trecho Centro-Oeste, de Pongai a Sdo Carlos, também é bastante rural com grandes extensdes de
monocultura de cana-de-agUcar, laranja e pasto (figura 2). O relevo é predominantemente suave. Neste trecho ocorrem
também: presenca de comunidade em Guararapes e Birigui, Ibitinga e Araraquara; a travessia da represa e eclusa no
Rio Tieté; passa pelas APAs de Ibitinga e Gaviao Peixoto em Boa Esperanca do Sul.



Rio Oil & Gas Expo and Conference 2006

Arvores

2.3%

Pasto
23%
Mandioca
2.3%

Brejo  Café
F0% 47%

Laranja
27 9%
Cana
A12%

Eucalipto
2.3%

Figura 2. Principais usos do solo no Trecho Centro-Oeste.

3.1.3. Trecho Central

Esse trecho, de Séo Carlos a Paulinia, tem maior variedade de culturas e usos rurais e urbanos, embora ainda
haja predominio da cultura da cana-de-aglcar (figura 3). Ocorrem nesse trecho: a APA Corumbatai; casas ao lado da
faixa e tubulacdo de vinhoto na fazenda da Usina Iracema; bairro Lagoa Nova de Limeira; casas, industria e plantagéo
de laranja ao lado da faixa proximo a E. E. de Americana; e a Vila da Fazenda Sobrado Velho de Americana.
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Figura 3. Principais usos do solo no Trecho Central.

3.1.4. Trecho Leste

O trecho Leste apresenta quase 30% da area com cana-de-agUcar e ocorre numa area muito dindmica, sujeita a
grandes transformagdes com pequenas propriedades e processo de urbanizacdo intenso (figura 4). Parte dos brejos, que
somam 33,3% das areas pode ocorrer em areas de pasto, loteamento, milho e cana-de-agUcar.

Entre Itu, Porto Feliz e Sorocaba o duto localiza-se em area com muito baixa capacidade sustentavel, onde
ocorrem cana, brejo, milho e mandioca. Em Campinas, proximo a Estacdo de Entrega, existem casas ao lado da faixa,
um parque infantil e um centro profissionalizante financiados pela empresa durante o processo de licenciamento; entre
Campinas e Indaiatuba na &rea rural, também existem casas ao lado da faixa; com pasto e plantio de milho e uva, além
de brejos; proximo a E. E. de Porto Feliz, existe uma comunidade e a Area de Protecio Ambiental Avecuia.
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Figura 4. Principais usos do solo no Trecho Leste.

3.1.5. Trecho Sul

E o trecho com maior diversidade de coberturas e usos (figura 5), de Sorocaba a Itapirapud Paulista. No inicio
do trecho 0 meio urbano est mais proximo da faixa com casas e escola proximas da faixa em Sorocaba e ocupacédo de
Sem Terra em Aragoiaba da Serra. Entre Capela do Alto e Itapeva, uma parte bastante rural, tem-se o cultivo de gréos e
a pecudria em terrenos moderadamente ondulados. Entre Ribeirdo Branco e Itapirapud Paulista, ha maior diversidade de
culturas (milho, tomate, feijdo, soja, cana-de-agucar, pasto) inclusive com agricultura de subsisténcia, com alguns
trechos de monocultura florestal e vegetacdo nativa em terreno acidentado. Os pontos com brejos e corregos, que
somam 25% da area, estdo concentrados entre os municipios de Ribeirdo Branco e o de Itapirapua Paulista. Em Iperé6 e
Aracoiaba da Serra tem a Floresta Nacional de Ipanema. O gasoduto atravessa regiGes com muito baixa capacidade
sustentavel nos municipios de Sorocaba, Itapetininga, Capdo Bonito e Itapeva.
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Figura 5. Principais usos do solo no Trecho Sul.

3.2. Descricao Socioeconémica dos Municipios Atravessados pela Faixa
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Analisando 0s municipios presentes na faixa segundo o IDH-M* (PNUD, 2003) constata-se que 0 extremo sul
da faixa € o mais carente. Os indices de Ribeirdo Branco, Barra do Chapéu e Itapirapud Paulista estdo entre os 4 piores
do estado, ficando somente a frente de um municipio vizinho. As demais cidades possuem uma situacdo mediana no
estado, sendo que os melhores IDH-M estdo concentrados em torno de Aracgatuba, entre Valparaiso e Lins e no trecho
que vai de Sao Carlos a Paulinia e de Campinas até Sorocaba. Nos trechos mais urbanizados de Americana, Campinas e
Sorocaba, o IDH-M néo reflete a realidade de extrema caréncia, falta de emprego e infra-estrutura em que vivem as
comunidades de loteamentos e invasdes préximas ao duto.

Dos 59 municipios presentes na faixa exclusiva da TBG, 30 tinham mais de 20 mil habitantes em 2000. A
maioria dos municipios tem alta taxa de urbanizacdo variando entre 80% e 99,8%, com excecdo de Nova
Independéncia, Murutinga do Sul, Rubiéacea, Coroados, Glicério, Uru, no trecho norte; e Ipero, Aracoiaba da Serra,
Capela do Alto, Sarapui, Itapeva, Ribeirdo Branco, Apiai, Barra do Chapéu e Itapirapua Paulista, no trecho Sul.

Existem 25 municipios com mais de 20 propriedades, sendo que 0s municipios com maiores nlimeros sao:
Birigui com 45, Penapolis com 54, Ibitinga com 50, So Carlos com 41, Rio Claro com 66, Limeira com 75, Aragoiaba
da Serra com 45, Itapetininga com 64, Itapeva com 47, Ribeirdo Branco com 64 e Barra do Chapéu com 54.

3.3. Partes Interessadas (Stakeholders) na Faixa e Relacionamento com a TBG
As partes interessadas identificadas ao longo da area de influéncia da faixa podem ser divididas em:
individuos, empresas, poder publico, entidades e escolas conforme demonstra a tabela 1.

Tabela 1. Tipos de partes interessadas presentes na faixa.

Individuos Empresas Poder publico Outras
Proprietérios Usinas de agucar e alcool Prefeituras Entidades de atendimento a
emergéncias
Moradores Agroflorestais de pinus e Céamaras de vereadores Comunidades
eucalipto
Empregados Agroindustriais citricas IBAMA Escolas
Arrendatérios Concessiondrias de

servicos de energia, de
agua e saneamento,
telefonia e
telecomunicaces
Operadores de maquinas Concessionérias de
petroleo
Distribuidoras de gas

3.4. Projetos Apoiados e AcBes na Faixa

Analisando os patrocinios realizados pela TBG, percebe-se uma concentracdo de apoios no extremo do trecho
norte, nas cidades onde a empresa tem instalacOes; e participacdo em eventos técnicos relacionados a atividade da
empresa.E interessante notar que justificativas das acdes realizadas nas escolas demonstram um alinhamento entre as
necessidades de relacionamento da empresa ao longo da faixa e as necessidades sociais encontradas na faixa como nos
exemplos a seguir: escola bastante carente; solicitagdes por parte dessa escola; atende comunidade de area de invasao
(critico); préxima a faixa do gasoduto.

3.5. Situacg6es de Conflito

N&o foram identificadas situacdes de conflito resultantes do processo de licenciamento. Os projetos sociais,
culturais e ambientais apoiados parecem ter contribuido muito para isso assim como todo 0 processo preparativo para o
licenciamento. As situacoes de conflito com os proprietarios problematicos ja estdo sendo tratadas num outro programa
da empresa.

3.6. Demandas de Seguranca Operacional, Sociais, Econdmicas e Ambientais da Linha do Gés
Analisando o Relatério da Linha do Gas com todas as chamadas efetuadas no periodo de um ano constatou-se
que a maior parte das demandas é relacionada a faixa (figura 6).

! O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) mede o nivel de desenvolvimento humano dos paises
utilizando como critérios indicadores de educacdo (alfabetizacdo e taxa de matricula), longevidade (esperanca de vida
ao nascer) e renda (PIB per capita). O indice varia de zero a um. Paises com IDH até 0,499 tém desenvolvimento
humano considerado baixo, os paises com indices entre 0,500 e 0,799 sdo considerados de médio desenvolvimento.
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Figura 6. Solicita¢des da linha do gas

Os quase 49% das demandas relacionadas a faixa (figura 6) dizem respeito a esclarecimentos de duvidas,
comunicacdo de danos a faixa, riscos de acidentes, e de solicitacdo de autorizacdo para realizacdo de obras entre outras
(figura 7). Esse dado parece indicar que a Linha do Gas é um canal eficiente de comunicacdo e como mencionado
acima é a forma de contato inicial do proprietadrio com a empresa, porém 0s técnicos consideram que € necessario
aumentar a agilidade na resposta para estimular a consulta a empresa.

5.1% #[dvidas sobre uso da faixa (plantagdes, loteamento, construgdes)

5.1% 19,2%
£ 19 e 8 #[anos 3 faixa (acomodagdo de terreno, marco derrubado, eroséo)

]
eRiscos de acidente (cheiro, vazamento, duto exposta)

B.1% eDanos &s instalagies

B 1o opAutorizagdes para obras
]

18 7% oReclamacdes de solicitagdo anterior
]

g 19 eReclamacdes de conduta de pessoal da TEG
o
elncéndios priximos a faixa

oAcessos e pontes quebradas

91%

1] .
17 2% eDanos em nascentes, casas e terceiros

Figura 7. Detalhamento das demandas relacionadas a faixa.
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Figura 8. Detalhamento das demandas por relacionamento com a empresa.
Outro tipo de demanda séo as de relacionamento institucional com a empresa (20,7 % do total) com destaque

para a solicitacdo de informacGes como materiais didaticos e de divulgagdo sobre as atividades (figura 8), revelando
uma necessidade de maior comunicacao educativa para com a sociedade em geral.

4. Consideracdes Gerais



Rio Oil & Gas Expo and Conference 2006

Diante desses dados e analises 0 GAIA discute alguns aspectos da sustentabilidade da faixa com a finalidade
de gerar subsidios para a elaboracéo do plano de relacionamento.

A sustentabilidade operacional pode ser caracterizada pelo baixo potencial de ocorréncia de interferéncia na
faixa. Analisando os dados apresentados chama a atencéo na faixa: a cana-de-actcar € o ambiente com maior potencial
de interferéncia na faixa, seguida da laranja, do milho, da mandioca e do café; pode-se considerar o pasto e o brejo
ambientes com menor potencial de alteracdo da faixa; o pasto ndo exige tratos intensivos nem grande circulacdo de
maquindrio, como a colheita e o plantio de cana-de-agucar, por exemplo; o brejo possui uma vegetacdo de pequeno
porte e bastante estabilidade e importancia na contencéo da erosdo e na depuracgéo natural da agua.

Sendo assim coloca-se a seguinte questdo: Quais sdo os indicadores de sustentabilidade operacional da faixa?
Prop6em-se aqui alguns deles: niveis de erosdo do solo: quanto melhor a conservagao do solo com culturas e técnicas
apropriadas melhor a conservacdo da faixa; dindmica do ecossistema: quanto menor a dindmica e maior a estabilidade
melhor a condicdo da faixa, além de ser evitado a acdo humana na faixa; expansdo dos limites urbanos em direcdo a
faixa: embora o ambiente rural tenha um potencial de interferéncia maior que o do meio urbano, a urbanizagdo de um
trecho pode levar a mudanga na classe de locagdo comprometendo a sustentabilidade do negécio da empresa; potencial
de interferéncia: atividades com baixo potencial sdo mais interessantes para a manutencdo da faixa; niveis de controle
das atividades com alto potencial de interferéncia; como uma grande parte da faixa esta ocupada com atividades com
consideravel potencial de interferéncia é necessario controlar e minimizar os impactos potenciais dessas atividades.

Quanto a sustentabilidade ambiental, pode-se afirmar que quando o ambiente € estavel e pouco dinamico ou
protegido a faixa pode estar também protegida. Contudo ha que se avaliar se alguns dos ambientes naturais protegidos
que ocorrem na faixa oferecem ou ndo algum risco a integridade do duto. Ao longo da faixa ocorrem muitos trechos
com Areas de Preservacio Permanente (APP). Além disso, observa-se uma forte ocupacio e urbanizacao no inicio do
trecho Centro-Sul. Ambientes naturais como areas de nascentes, brejos e cursos de agua sdo consideradas APP
conforme o Art. 2° da Lei n°® 7.803, de 18 de Julho de 1989. A categoria APA foi criada através da Lei n°® 6.902, de 27
de abril de 1981, com o "interesse na protecdo ambiental”, para ""conservar ou melhorar as condi¢@es ecoldgicas locais"
e "assegurar 0 bem-estar das popula¢fes humanas". Embora uma APA ou uma APP tragam restricdes a acdo da
empresa elas implicam em uma série de restricbes a acdo de terceiros. Isto pode significar uma oportunidade para se
manter bons niveis de sustentabilidade operacional e econémica da faixa.

A sustentabilidade social pode ser alcancada com a articulacdo dos interesses especificos da empresa com 0s
interesses do conjunto das partes interessadas na faixa do gasoduto. No tocante a sociedade civil, representada aqui
pelos proprietarios, moradores, empregados, e comunidades no entorno um caminho promissor e que deixa marcas
positivas e duradouras € o fortalecimento do capital social. Isto significa auxiliar a auto-organizacéao e aprendizagem da
sociedade para analisar e resolver seus proprios problemas com autonomia e responsabilidade, gerando valor para a
empresa sem criar dependéncia. Neste sentido pode-se sugerir: um investimento social prioritario em municipios com
os menores IDH-M e em comunidades excluidas de municipios com altos IDH-M; uma oportunidade de
relacionamento com municipios com mais de 20 mil habitantes que tém a necessidade legal de elaborarem e revisarem
seus planos diretores até outubro de 2006; a continuidade do alinhamento da acdo junto as escolas entre as necessidades
de relacionamento e as necessidades sociais encontradas ao longo da faixa; maior investimento em disponibilizacdo de
informacdes institucionais; aperfeicoamento da utilizacdo da Linha do Gas como canal de comunicagdo adequado com
a empresa em relacdo ao uso da faixa e riscos e interferéncias.

A sustentabilidade na gestdo do relacionamento da empresa com as partes interessadas ao longo da faixa é
possivel quando se consegue o alinhamento entre as dimens6es operacional, social e ambiental. Para tanto, propGe-se
concentrar acbes de relacionamento onde existam: maior quantidade de demandas sociais e demandas de
relacionamento, menor capacidade sustentavel e maior potencial de interferéncia.
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